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Prefazione

1 monitoraggio sullo stato di avanzamento dell 6a
|l 61 sfol, Ssu incarico del Mi ni ster o dedrazibnadionoo e
strumento di anal i si del guadro normativo e attu
scopo favorire il confronto tra esperti e rappresentanti istituzionali, del mondo del lavoro e della formazione.
Dalloscorsoannd, 6avvi o dell a coll aborazione tra |sfol e |
e i contenuti del Rapporto annuale.

II XIll Rapporto di monitoraggio, basato prevalentemente sui dati relativi al 2011 e ai primi mesi del 2012,

fa emergere uquadr o di sistema ancora incompleto ma pt
apprendistato sull doccupazione dei gi ovani e sul
buona base su cui collocare le novita e le iniziative che, propgquesto ambito, sono state introdotte dalla
riforma del mercato del lavoro del 2012.

Il difficile momento economico che stiamo vivendo, con i pesanti risvolti sul fronte della disoccupazione
crescente e della bassa produttivitd del nostro sistemaragmn pone sfide essenziali per recuperare la
strada dello sviluppo e della crescita. Tra i problemi da affrontare con il massimo sforzo e la massima
priorit”™ vi =~ senzbéaltro quello della disoccupazi

Le soluzioni a questa criticita non essauriscono, tuttavia, nel pur difficile compito di porre in atto tutte le
misure possibili per creare nuovi posti di lavoro, ma anche nella creazione di contesti e opportunita entro i
guali sia possibile sviluppare occupazione di qualitd, generandoi effet i r t uo s i sull 6oc
persone e sulla produttivita delle aziende nel lungo periodo.

La riforma del mercato del lavoro del Governo Monti, varata a meta 2012, ha voluto porre le premesse per la

creazione di un mercato del lavoro inclusivo B dimi c o, nell 6ambito del gual
centrale proprio al |l 6ap pomeziorkidde lavard dei govamne st r ument o
Apprendistato deriva da fAapprendereod, o0ssianacqui
a esse collegate. E un concetto che sottende una relazione, quella tra chi insegna e chi impara, tra docente ¢
di scent e, tra adul ti che trasmettono un sapere o
potenzialmente ne miglioranem s ol tanto | 6ampiezza e | a profondi!l

Si e voluto semplificare il ricorso a questo tipo di contratto e, al contempo, disincentivare usi impropri di
altri strumenti contrattuali in ingresso. In continuita con le novita ir odot t e dal Testo
2011, il nuovo i mpianto normativo ha valorizzato
forma di accesso al mercato di lavoro, di ponte tra la scuola e il lavoro, di indirizzo formativo igestito
primis proprio dalle imprese.

E un punto sul quale tutte le parti coinvolte nella concertazione si sono trovate in pieno accordo. Per questo
motivo | a riforma ha insistito fortemente sul v al
apertoa un numero sempre maggiore di giovani e, al tempo stesso, anche uno strumento che "apre", come

sottolineato nel messaggio di Pubblicitd Progresso del quale Fiorello € stato generoso e sensibile
protagonista.

In un simile contesto, la Germania é statdenchmarkn questo anno di attivita del Ministero, non solo per

aver dimostrato concretamente che il sistema di formazione duale e di alternanza scuola/lavoro, attraverso

| 6uso del contratto di appr endi s sedugazionesgmvaoile, ma r u me
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altress per aver accolto | 6invito a una coll abor
incentrata sullo scambio di esperienze, sullo sviluppo reciproco e sulla mobilita degli apprendisti.

La vera sfida ped 2013 e per gli anni a venire & dunque quella di individuare modelli da portare a regime in
tutte le Regioni e in tutti i settori, al fine di garantire il diritto alla formazione degli apprendisti e

| 6acqui si zione di c o mpéa wkeanxiecida st imha viea er icceea ftii rfii .
fatta all dinsegna della capitalizzazione dell e es
di lavoro costruite e consolidate nel tempo. E altresi necessario, tuttavisi, akeun "sistema nazionale

del |l 6apprendi stato", che consenta alle imprese ¢
procedure standardizzate, e ai giovani apprendisti di muoversi con facilita sul territorio, soprattutto in quelle
Regionicre nel |l 6ulti mo decenni o si sono distinte per
formazione per | 6apprendistato rispondente alle s

concertazione ampia con le Parti sociali.

Nel corso del mio mandato ho dedicato molte energie al rafforzamento di questo percorso. E stato
predisposto un vero e proprio pacchetto di iniziative, scevre da qualsiasi impronta politica, che spero possano
proseguire nel tempo. Ho voluto fortemente rilancie i | ruol o dell 6apprendi st
comunicazione mediati ca, ¢ owww.hudbvaapgdrendistatn.govdt) ancoih,e | p o
tramite diverse azioni finalizzate aldiffusione della conoscenza del contratto, alla sua applicazione e al
rafforzamento del sistema dovernanceche hanno coinvolto i giovani, le imprese, i consulenti del lavoro,

le Regioni e le Province Autonome e le Parti socidtiune attivita son@onsolidate e gia operative, mentre

altre, di recente attuazione, sono in fase di avvio.

C certamente prematura qualsiasi valutazione dei
Tuttavi a, i rapport odiasnpnousatloe dsaulllldélaspfporle nidni sa aaltloa
Lavoro e con |06l nps, assi eme al sistema per manen:

riforma del mercato del lavoro consentiranno nel prossimo futuro di monitorare attentanienteniera
costante le azioni intraprese e il loro impatto, di valutare con scrupolo e rigore scientifico gli effetti che si
produrranno sui comportamenti degli attori coinvolti e sulle variabili di sistema. In tal senso, il contributo
scientificoeistt uzi onal e del | 61 sf ol nell 6ambito dell dappr
anni a venire.

Elsa Fornero
Ministro del Lavoro e delle politiche sociali
Febbraio2013


http://www.nuovoapprendistato.gov.it/

Premessa

IXIIIRapporto di mo n i t oordedigggampio spazid &lld roytd rappresknitasat a t
daldecreto égislativo 14settembr 0 1 1, n . Udi®® dellAp pe ethna i st at oo ( TU,
Dopo una lunga preparazionehe ha avuto inizie al | 6i nt esa dBPerR7ilottob
del p deampd i sottosctittoda Governo, Regioni e Province AutonomatiFsociali,il TUA e

entrato in vigore il 25 ottobre 201Eino al 25 aprile 201per le Regioni e i settonve la nuova
disciplina non fossemmediatamente operatiiaanno trovatoapplicazione,n via transitoria le
regolazioni vigenti.

I presente Rapporto si apre con unodoanalisi qu
e le Province Autonombanno adottato per rendere operativo il contratto di agstno definito

dald.lgs. 167/2011secondo le seguenti tipologie:

a) apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale;

b) apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere;

c) apprendistato di alta formazione e ricerca.

Allo stesso tempo il XIIl Rpporto di monitoraggio si pone in linea di continuita con il precedente
poiché si conferma laollaborazione fra istitutifee fanno capo al Ministero delalcoro edelle

Politiche Sciali (MLPS) e che interagiscono con un diverso ruolo sulla materia, ovvatituto
Nazionale della Previdenza SocialeNPI§ e | 61 st i t ut o per | o Svilu
Professionale dei LavoratoriSFOL). Tale collabaazione ha consentito di fornire anche per
guest 6 ann ampionellogstrieméntopricco di informami utili per gli stakeholders e per

gli operatori.

Si dev e, iapaiticolardlIP & a n aontensta nel secondo capitolo del Rappodielje
dinamiche dell occupazione, c nformaziorti presenti reeglii e a
archivi d e lstituto. Cio consente di gsentare dadi maggiordettaglio sui lavoratori cessati e
trasformati in esitoa un contratto di apprendistato, proponendo anathe 6 anal i si i n

longitudinale.L 0 prgfondimentanserito a conclusione del secondoitalp, a cura del Ministero

del Lavoro e delle Politiche Sociabsamina rapporti diapprendistatattivati nel primo semestre
2012 L 6 a n a | effettuatautilizzandcaitdati del sistema informativo delle Comunicazioni
Obbligatorie dove confluisem tutte le denunce di attivazioni, proroghe, trasformazioni, cessazioni
dei rapporti di lavorpdipendente e parasubordinatoviate dai datori di lavoro pubblici e privati.

! contributo dell 61 SFOL, pr e ddde Regoni ® Pravincg ar t i
Autonome, e dedicatoltre che alle recenti implementazioni delle tre tipologie di apjstato
definite dal TUAanchea |l | 6 esame del sistemMmaqpadtbdulctoi do ¥
terzo capitolo del Rapporto che pretee analizzadati sugli interventi pegli apprendisti e per

tutor aziendali organizzati nel 20ltenendo contadelle risorse impegnate e spese.

ldati sugl i apprendi sti a s s TUAteigli effetti dedlcesgessous o  a |
sistemi di offerta formativa regionali saranno oggettapprofondimento @l prossimo Rpporto di
monitoraggio relativo all éanno 2012.



l.Lotat uazi one del ppremistaio Uni co sul |l 6A

1.1 Discipinagener al e del |l dapprendi stato

Il Testo Lhico a1 | | GeAdstato(TUA), a | laésagnd alled? sociali il compito di definire,
mediante la stipula di appositicdordi interconfederali ovvero di Contratti collettivi di lavpta
disciplina generale del contratto di apprendist@t@. @ ®oto, dopo uperiodo transitorio previsto

per Aallinearedo | e regol amentazioni me day250nal i
aprile 2012 il Testo Unico e divenuto il riferimento normativo per la stipula e la gestione dei
contratti di apprendistato.

Nelle pr evi si onidel d€A labdefinizione della nuova disciplina da parte della
contrattazione collettiva e stataffidata in via principale ad @ordi interconfederali, con

| 6obiettivo di favorire unain effattg gel meseeprecedeatg e n e
all 6entr atea TUAnsono stagiosiglati vati écordi i per le imprese aderenti a
Confindustria, Confapi, Confcommercio, Confesercenti, Confservizi, per le cooperative, per le
aziende iscritte a sindacati autonomi quali CIFANCI -, mentre quello per le imprese artigiane &
intervenutall 3 maggio2012 Su questo nucleo centrale di regolameiotae, si innestano poi i vari
Contratti/Accordi collettivi specifici dei singoli settori.

Complessivamenteepr | 6 at t u a leiAssatiazion di Fappiesedtanza dei lavoratori e dei
datori di lavoro hanngottoscritto piu di 50 Accordi e Contratti nazionali cui 36sono stati presi

in considerazione nel presente Rappoatdine di analizzaré principali aspetti della disciplingn

materia di apprendistatiefinita dalle Rrti sociali.

Tutti gli Accordi e i CCNL esaminati regolamentano la tipologia di amndistato
professionalizzantementre soltanto un terzo di essii occupa anche dell 0a
gualifica e il diplana professioale e un numero ancora piu limitadd Accordi e CCNL (poco
meno di 1/5) fa riferi ment oricada.llndlaeplp maggodpadet at o

degli Accordi edei Contratti nazionaliche considerh 6 appr endi sltiaftioc ap e d er
formazione demadala disciplina di queste tipologiaella contrattazione di secondo livello o a
successivi accordi tia Parti sociali.

Gli Accordi interconfederalianalizzatisi riferisconoa | | 6 a g rail d odli tnatleugigtoke e a |,
medieimpresea | | 0 a r,talitegziargedis&ribuaioneservizie alle cooperativeGli altri Accordi

di riordino della disciplina esahihabrgyapane ndi st
settori/compartid el | 6ar t i gi anat alimenthesti, det tessie,i deirtrasporti, déle g | |
credi tdi,!| idzeild 6e dekehcbcamplett i mimdiGaziorieldélla datdi stipula e

delle Rarti contraentié riportatoin allegato al presente Rapporto.

La maggior partelegli Accordi inteconfederali presi in esame si limita sostanzialmenexepire

guanto previsto dal TUA envia perl a di sci plina di dettaglio a
qui ndi dal | Acemssda pee il ribreligol della disciplina contrattuale in materia di
apprendistato e dai rinnovi di CCINottoscritti successivamente al 25 ottobre 2@h& emergono

le scelte, spesso molto diverse, adottateed@dirti sociali per definiregli aspetti specificidel
contratto di apprendistato.

| principali aspetti displinati dagli Accordi e daiCCNL riguardanol 6 i nquadraament
retri buzi on e il diterlotef@érante@mzieadald, Piand Formativondividuale (PFI)jl

ricorso ai Fondparitetici interprofessionali) riconoscimento e la valorizzaziortei titoli e delle
competenze acqui s il numeradd bppréndigtipcheeiffatdre slitlevoroepuo
assumere.



I TUA prevedela fipossibilita di inquadrare il lavoratore fino a due livelli inferiori rispetto alla

categoria spettante, in apgizione del CCNL, ai lavoratori addetti a mansioni o funzioni
richiedono qualificazioni corrispondenti a quelle al conseguimento delle quali € final
| 6apprendi statoo. I n alternativa
in misura percentuale e in modo gradualkahzianita di servizio .

Per quanto riguardae 6 i n q u a,dnrqaasn éutti glid.ccordi interconfederalkono state recepit
le disposizionidel TUA, rinviando per la disciplindi dettaglio alla conttttazione collettiva

La disciplina preista negli altri Accordi enei CCNL esaminatirelativaal | 61 nquadr
retribuzione degli apprendisg riportata nel box che segue

p rrendistss t a

che
izzato

I
e

amen

Artigianato

La retribuzione & quella prevista dai CCNL. Relativament®li £mestri per i qualé previsto il
sottoinquadramento, fino ad un massimo di due livedpetto a quello ddestinazione finale, |
retribuzioned e | | 6 a p édetermidata &pplacando la corrispondente percentuale. In partic
gli apprendsti inseriti nei livelli 2 e 3 (di solito i piu bassi) percepiranno la retribuzion
riferimento di un livello inferiore per tutto il periodo formativo, quelli inseriti nei livelli medi 4
percepiranno la retribuzione di riferimento di un livelléeniore per meta del percorso formativg
del livello di destinazione per la restante meta, gli apprendisti inseriti nei livelli, di solito i piu
e 7 percepiranno la retribuzione del livello 5 per meta del percorso formativo e del livello €
restante periodo.

Commercio

La prima meta del periodo di apprendistato e di 2 livelli inferiori a quello in cui € inquadt
mansione professionale per cui ~ svolto
apprendistato e di un livello fieriore; alla fine del periodo di apprendistato il livello € que
corrispondente alla qualifica eventualmente conseguita.

Turismo

La retribuzione, che non pud superdreper effetto delle minori trattenute contributive la
retribuzione netta del lavatore non apprendista di analogo livello, & determinata con riferin
alla normale retribuzione dei lavoratori qualificati di pari livello, secondo le seguenti proporzi
guali per mangono anche in
anno 85%, terzo anno 90#al quarto anno 95%.

Legno

Lbapprendi stato pu, essere i nstaurato pe
L6i nguadil mlatieortrattamento economicmnocosideterminati nel primo perdo, due
livelli sotto quellodi destinazione finalenel secondo periodain livello sotto; nel terzo e ultim
periodo, un livello sotto quello di destinazione finale e retribuzione corrispondente al
intermedio tra quello della categoria di appaeteza e quello della categoria di destinazione fin
Gli apprendisti con destinazione finale al livello massimo possibile AE2 saranno inquag
l'ivell o di destinazione finale con decor
retribwizione non potra superaieper effetto delle minori trattenute contributivda retribuzione
netta del lavoratore non apprendista di analogo livello e anzianita aziendale; la stessa re(

! Accordi interconfederal:i sull apprendi stato sot

Confapi, Cgil, Cisl e Uil, del 20 aprile 2012; AGCI, Confcoopemtér Legacoop, Cgil, Cisl e Uil del 19 apri
2012; Confservizi e Cgil, Cisl e Uil, del 24 aprile 2012.
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per il lavoratore ex apprendista che continui a godere ddhgorevole regime contributivo per (
periodo successivo alla qualificazione.

Ceramica
La retribuzione dell apprendista per tutt
nella misuradel 95% del livello salarialgminimo di categda piu indennita di posizion
organizzativa)i n r el azi one al profilo profession
contratto.

Studi professionali

La retribuzione del pefcenpugeisgetiodi paraneetnetribusvi fiashtiddl
contratto, tenuto conto del mo nt e articolage, dero
primi 12 mesi la retribuzione & @D%, dal 13° al 24° mese 185%) per i mesi successiai 93%.
La percentuale e calcolata sulla retribuzioaleetlare del corrispondente liveltbibquadramentg
(profilo professionale perilquakess vol t o | 6apprendi stato).

Cemento
Gli apprendisti destinati ad essere inseriti al livello 2 percepiranno la retribuzione del livellg
tutto il periodo formativo,i destinati al livello 3avrannola retribuzione del livello 2 per tutto

periodo, i destinati al livello grenderannda retribuzione del livello 3 per meta periodo e

livello di destinazione per l'altra meta, i destinati al livellpescepirannda retribuzione del livellg
4 per meta periodo e del livello di destinazione per l'altra meta, i destinati ai livelle§ranhola

retribuzione del livello 5 per meta periodo e del livello 6 per I'altra meta.

Autotrasporto
Prevede la stessa disdiya del CCNL PMI Cemento.

Agricoltura

Gli apprendistisonoinquadrati due livelli sotto quello di destinazione finale nel primo periodg
livello sotto quello di destinazione finale nel secondo periodo e a livello di destinazione fin
terzo period. Agli apprendisti appartenerdile categorie degli operai agricoli, considerata la du
continuativa del rapporto di lavoro, sono corrisposti gli istituti contrattuali delle men
aggiuntive, delle festivita, del TFR, delle ferie e della bilatiéralazionale e territoriale con
stesse modalita previste per gli operai a tempo indetermifatine per gli apprendisti impiega
vale lo stesso trattamento previsto per gli impiegati a tempo indeterminato.

Credito

Lbapprendi st at oonseguirhenta dilunazquaificamrrispohderdc ai soli profili
rientranti nella terza area professionaealle corrispondenti norme dei contratti integrat
aziendali. Per quanto riguarda la retribuzione ova appl i cazi one qgua
19 gennaio 2012, di rinnovo del CCNL del

retributivo di inserimento professionale per un periodo di 4 anni dalla data di assunzione, ne
area professionale, 1° livello retributivo.
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Un altroprincipio stabilito dal TUA riguarda la p r e s e nttose o deferentenaziendale




A questo proposito quasi tutti gliccordi interconfederdlie alcuni altri Accord? si limitano ad

affermare che nel pi ano f or mautorefreferentenadiendale,d u a |
inserito nell dorganizzazione dell'"i mpresa, qu
di adeguata professionalit”™o.

Quasi tutti gli Accordi prevedono che tessa)t ut o
debba possedere un livelldbn guadr ament o pari o0 superiore a
conseguire e che debba seguire | 6att pmlneaone

con le previsioni ormai consolidate del DM 2202.

Inoltre, alcuniAccordi e CCNL specificanohe il tutor deve avere acquisito specificoenpetenze

per quanto riguardd contesto normativo] 6 a ¢ ¢ o dgegliiappreadsstiJa pianificazione dei
percorsi,la valutazione dei progressi e dei risultdtie | | 6 a p p % anche ia meguitd della
frequenza di appositi corsi thrmaziong; altri silimitano ad affermare he fiper tutt a |
contr%tto il lavoratoreassunto con il contratto di apprendistatovid essere accompagnato da un
tutoro’.

Alcuni Accordi di settore presdonoc he | 6azi enda che decaeastdraadidi ut
formazione possa avvalewiiun tutoresternd.

Per quant occordo rglatiaoralte &gehzi@ Mterinali, durante il periodo di apprendistato, il
lavoratore somministrato dovra rapportarsi con due tutar, um o mi nat o dalbvoré Agen
ed uno indicato dall'impresaili#zzatrice. L'Agenzia per ildvoro, prima di inviare in missione un
apprendista, nomina iutor e richiede lo svolgimento @nalogo admpimento all'utilizzatore. I

tutor nominato dall'utilizzatore deve essere scelto tra soggetti che ricoprono una qualifica
professionale non inferiore a@jla individuata nel PR che possiedono competenze adegeiate

|l ivell o dépaguadrampetoore a quell o cpedodd 6app
di apprendistato. Il tutor digenzia (TDA), individuato nel piano formativo, € un dipendente o un
consulente dell'Agenzia per il lavoro che, a seguito di comunicazione d=skastiene iscritto
nell'apposito Abo istituito presso FormaTemib.TDA possiede adeguate competenze professionali

che posono derivar@a un'esperienza professional#i durata non inferiore a due anmcquisita

in qualita di dirigente, quadro, faionario o professionista, nel campo della gestione o della ricerca

e selezione del personatiella fornitura di lavoro temporangedella ricollocazione mfessionale,

dei servizi per limpiegod el | a f or mazi one pr of dellasneddzioseltra , de

Accordi interconfederali sull éapprendi stato sottoscr
Confapi, Cgil, Cisl e Uil, del 2@&prile 2012; AGCI, Confcooperative e Legacoop, Cgil, Cisl e Uil del 19 aprile
2012; Confservizi e Cgil, Cisl e Uil, del 24 aprile 2012.

Accordo nazionale industria calzaturiera sull dappren
appendistato professionalizzante del 24 aprile 2012.

“* Accordo per la disciplina contrattuale dell dapprendi
cooperative del settore soedanitario, assistenzialed uc at i vo e d divondelelé dicmabnet2011;1 av or
Accordo per la disciplina contrattuale dell dapprendi s
4 maggio 2012Accor di sulla disciplina dell dapprendi steht o ne

14 giugno 2012CCNL PMI Autotrasporto, spedizione merci, logistica ed affini, del 28 novembre 2011 e del 22
dicembre 2011; CCNL per i dipendenti degli studi professionali, del 29 novembre 2011.

Accordo per | a di sci pstatorpafessianalizzante ndl setiotealel crezito Icdbpemtvo, deh d |
4 maggio 2012 Accordo sull dapprendistato professi;o@LIi zzan
PMI Autotrasporto, spedizione merci, logistica ed affini, del 28 novembre @@l 22 dicembre 2011; Accordo

sull dapprendi stato per |l e aziende del settore turist
cemento, del fibraaemento, della calce e del gesso, del 22 dicembre 2011; Accordo per la disciplina cantrattual
del |l apprendi stato nel settore della ceramica, del 17

Accordo per la disciplina contrattuale in materia di apprendistato professionalizzante e di alta formazione per le
Agenzie marittime raccomandatarie, Agenzie aeree e mediatori maritél 23 aprile 2012.

Accordi sull apprendi stato per |l e aziende del settor
201 2; Accordi di riordino complessivo dell amaZzosci pl |
2012 e del 28 marzo 2012;c c or d i sulla disciplina dell apprendi st a;

2012 e del 14 giugno 2012ccordo nazionale di riordino della disciplina del contratto di apprendistato per i
lavoratori delle imprse della distribuzione cooperativa, del 13 giugno 2012.
10



domanda ed offerta di lavoro o nelngao delle relazioni sindacalNei casidi apprendistato ¢o
unico utilizzatore, per ognutor diagenziasi prevede un limite di 25 apprendisti, qualora gli stessi
svolgano il percorso formativo pressosk@ssa azienda e di 20 appdisti negli altri casi. Invece
per | apprendistatocon piu utilizzatori,si prevedeper ogni tutor di genziaun limite di 18
apprendistiqualora tutti svolgano il percorso formativo presso la stessa azienda, e di 10 agiprendi
negli altri casi.

Alcuni CCNL prevedono che al tutor possa esse@nosciuta dall'impresa nndlennita mensile,
variabilesecondo launghezza del periodo di apprendistato e/o del numero di apprendisti®seguiti

Léart. 2 del Tootbd | WU myio cualFiandrFermatiigidéali@dualel (PFéntro

trenta giorni d@lla stipulazione del contratto.

La maggi or parte degl.i Accor di e dei Contrat
Unico, prevede che i PHEianoredattisecondo urformat allegato, ovvero sulla base di moduli e
formulari stabiliti dalla cotrattazione collettiva e daglirii bilaterali. Nei PFI devono essere
indicati i contenuti e le modalita di erogazionelldormazione aziendale, nonché& nome del
tutor/referete aziendalé nser i t o nel | 6 or g 8ovante ginalze] peevistochdie | | 6 i
PFI definiscal a formazi one per | 6 acqui siofessianaliee del
specialistichein coerenzacon la qualifica prfessionaleda conseguireai sensi del sistema

d ibquadramento definito nel CCNL applicato in aziehda

Nei CCNL PMI cementoe PMI aitotrasportosi prevede che il PFI contga il bilancio di
competenze e il percorso formatidviso in aziendale ed exteaz i endal e, edegli | 61 1
obiettivi previsti. Al piano formativo deve seguingn piano individuale di dedglio che indichi le
specifiche del percorstée competenze possedutea | | 6 a p @quadledabcgsidire, il nome del

tutor. Il piano émodificabile in corsal'opea, previo accordo di tutte learti.

Solitamente il PFer edatt o dal tutor aziendal e, doi nt es
esterno (dedicato al b diebase ¢ arasvessale eddettdsdritto ddl o r ma
rappresentante legaleed | 6i mpr es a, dai due tutor, ol tre
modal i t"”™ di un ver o & 6cpardo per ilawratériprasorhnmonistfazionana t i

stabilisce che il PFlsipr edi s post o d aavdrgoclognegn zuinat atheeatoteielalall | 6
lavoratore

I C C N Lartiglhealo| péevedono che il PFI poseasere modificato a seguito di concordi

val utazioni del | apprendi sta e del | 6i mpr esa,
disposiziom, eventualmente previste nedlccordi interconfederali regionain materia di richiesta

al | 6 Hlaterade tebritoriale di parere di conformitas u | PFI predi s.post o
Nel | 6 Ac cibgettbe gomreaplastica, si prevede chein caso di sopravvenutesigenze
organizzatve e/o produttive, il PFI possssere modificato nel corso del rapporto di apprendijstato
con i consenso del | 6appr e mnmdunas diversa gaahficabiene a |
professionale.

Alcuni Accordiprevedono che ledti stipulanti poss#o affidare al sistema degli Entilaterali la

verifica dela conformita dei PFlalle disposizioni di legge e alle disposizioni comtien

nel | 6 A%lcéoAcdcoor do per i |l avorator. | nsotsoposigni ni s
entro 30 giornid a | | cddella missioneal parere di conformita délondo per la formazione dei

8 CCNL PMI per la produzione del cemento, del filmemento, della calce e del gesso, del 22 dicembre 2011; CCNL
PMI Autotrasporto, spedizione merci, logistica ed affini, del 28 novembre 2011 & d#t&mbre 2011; tutti i
CCNL di categoria del comparto artigianato.
Si tratta degli Accordi interconfederali sottoscritti da Confindustria, Confapi, AGCI, Confcooperative e Legacoop e
Cqil, Cisl e Uil; degli Accordi di riordino complessivo delladidcip na del | 6apprendi stato ne
del 24 marzo 2012 e del 28 marzo 2012; del |l 6 Accordo i
24 aprile 2012.
I n particol ar e, gl i Accor di toresurstich, e pApmaggio A0l delbl? aprilgp e r |
2012 e del 20 aprile 2012; gl i Accor di di riordino
commercio, del 24 marzo 2012 e del 28 marzo 2012.

11
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lavoratori in somministrazioneForma.Temp. Inoltre, il PFI deve essere trasmgss@onoscenza
alle Commissioni Sindacali Territoriali (CST) competenti per territorio.

Il TUAprevede <che | a formazione ef f et prendistaasiarm | e
registrate nelibretto formativo del cittadinad | Cui all éarticolo 2, com
del2003 a cura.dell 6i mpresa

In attesa della piena operativital dibretto formativo del cittadinoin molti casi le Rrti hanno
definito un format pela registrazione della formazione effettuata e della qualifica professionale ai
fini contrattuali eventualmente acquisita. | format, allegati agli Accordi/CCNL dewessere

sottoscritti dal twutor, dall éapprendista e da
-1 dati dell apprendista e dell 0i mpresa;
-1 el enco dell e competenze acquisite, ciascu

formazione (ore/periam);
le modalita di erogazione della formazione

In alcuni Accordi e CCNL* si prevede che, in assenza del libretto formativo del cittadino, la
formazione e la qualifica raggiuntanoregistrate anche attraverso supporfoimatici e fogli

firma. Gli Accordi sottoscritti per il settore del commerdtabilisconoche i fogli firma siano
trasmtessi, entro Bl gieralie adl ®@dEntempet ente Cent
Nel settore deldgno lecompetenze acquisite nei percorsifaimazione formale ean formale

devono essere registrate sul libretto persodelléavoratore definito tra ledeti contrattuali.
Interessante € il casbe | | 6 Alceclorslet t ore del l a Ceramica dov
normativa in materia di libretto formativeebcittadino, le imprese registreranno le azioni formative
realizzate successivamente al 1° gennaio 2013, nel libretto formativo del lavoratore (Portfolio del
lavoratore ceramico) secondo modalita appositamente definite. Le attivita formative e le
compet@ze acquisite saranno registrate su pmogramma informatico dedicato e la loro
attestazionesara a cura del datore di lavprache provvedera anche alla compilazione,
all daggi ornamento e al | &na capia scartaceaa del libreteo dat e |
consegnata dhvoratore con cadenza annualalla cessazione del rapporto di lavdr®ortfolio e
costituito da trep a r tnagrafichdoeahziertla| ahagraficadel lavoratore & contenuti essenziali

della formazione. Le competenze acquisite éstegle potranno essere certificate, isiziativa del
lavoratore, nel quadro dsistemi regionali di certificazione.

Nel caso dei lavatori apprendisti in amministrazione, al termine del periodo di apprendistato,

| 6Agenzia attestaeae;, daadvermwtmani camabnne al |l 0:
della qualifica professionale e comunicheraFormalemp entro 5 giorni i nominativi degli
apprendisti ai quali e stata attribuita la qualifid@le comunicazione dovra essere inviata per
conosceaza alla CommissianSindacale Territoriale (CSTpmpetente per territorio.

Gli Accordi e i Contratti esaminati revedonoil riconoscimento dei precedenti periodi di

apprendistato
| n par tappeodistato effettudtodpresso altre aziende vienerglerente computato ai fini

della riduzione sino al massimo di un terzo,e |l | 6 i nt eeal periodowir appreadistato
prescritto dagli &cordi purché, ovviamente, la formazioseriferisca alle stesse attivita e non sia
intercorsa, tra un periodoeé al t r o, undéinterruzione superiore
Per consentire | 6effettivo esercizio del di ri

di lavoro, in caso di risoluzione anticipata del rappo&ogeneralmentéenuto a registrare la

1 Accordi di riordino complessivodall di sci plina dell 6apprendistato nel S €
del 28 marzo 2012; CCNL per i dipendenti degli studi professionali, del 29 novembre 2011; CCNL PMI
autotrasporto, spedizione merci, logistica ed affini, del 28 novembre 284122 dicembre 2011; CCNL PMI per
la produzione del cemento, del fiscemento, della calce e del gesso, del 22 dicembre 2011; tutti i CCNL di
categoria del comparto artigianato.
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formazioe svol ta dall apprendi st a. Tale dichiaraz
viene presentata dal | avoratore all éatto del |l
cumulo dei periodi di apprendistato precedentemente prestalliesore di formazione svolte presso

altre imprese, riferiti alla stessa qualifica.

Il Testo Unico prevede (art. 2, comma 3) che, ad esclusione delle imprese artigrmumagiib
complessivo di apprendisti che un datore di lavoro puo assudiszgamente o indiréhmente per

il tramite delle Agenzie di somministrazione del lavoro, non puo superare il 100% delle maestranze
gualificate e specializzate in servizio presso il datore di lavoro stesso. Nelle ipotesi in cui il datore
di lavoro non abbia B proprie dipendenze lavoratori qualificati o specializzati, 0 che comunque ne
abbia in numero inferiore a tre, pud assumere apprendisti in numero non superiore a tre.

Per quanto riguarda il numero degli apprendisti assumibili e le condizioni necessdaesppula

di nNuowvi contratti, al cuni Accor di S i sono |
del TUA, molti altri invece hanno posto dei ver i e propri I
apprendist,E 6 i | cas o, satwre @esammegrdiQadove lé @riprese non possono
assumere apprendi sti gual ora non abbiano mant
cortratto di apprendistato sigenuto a scadere nei 24 mesi precedenti, compresi i lavoratori
somministratic he abbi ano svolto | dédintero peimpreseao di

Tale limitazione non si applica quando nel biennio precedente sia venuto a scadere un solo contratto
di apprendistato.

Nel settore delurismo il datore di lavoro non puo assere apprendisti qualora non abbia
manteuto in servizio almeno il 70%80% nel caso di aziende aderenti a Confindustria) dei
lavoratori il cui contratto di apprendistato sia venuto a scadere nei 24 mesi precedenti.

Nel |l 6ambit o dei-pasted, tebbaeiamich e Helrealito goa sh poasono assumere
apprendi st gual ora nell 6azienda non siano st
contratti di apprendistato venuti a scadenza nei 24 mesi precedenti.

Nel CCNL degli studi pofessionali,per assumere apprendisti il datore di lavoro deve ewer
mantenuto in servizio almeno il 50% dei lavoratori il cui contratto di apprendistato sia venuto a
scadere nei 18 mesi precedenti.

Nelle PMI del ementol 6 assunzi one di natamlpmaetenichénsotini servizio diu b o |
almeno il 60% dei lavoratori il cui contratto di apprendistato sia venuto a scadere nei 12 mesi
precedenti.

Nel s e t utarasportal iedatbré di lavoro per assumere apprendisti deve raaeteuto in
servizio ameno il 70%(o il 60% nel caso deCCNL sottoscritto dalld-ederazione Autonoma dei
Sindacati Autonomi dei TrasporiIFAST-ConfSAL) dei lavoratori il cui contratto di apprendistato

sia venuto a scadere nei 12 mesi precedenti.

Il n tutti irtigiaBa®Nplossodoe dsdroftase la facolta di assunzidndavoratori in
apprendistato esclusivamente le aziende che al momento della stipulazione i@docabbiano
trasformato a tempo indeterminato almeno il 60% dei contratti di apprendistato scadutimeasi 12
precedentiL 6 apprendi st a pu,infermasparttime carsus mmimo di 24ro@ h e
settimanali.

Tutti i menzionatiAccordi prevedono che, nel conteggiare la percentuale degli appresutisti
contratto scaduto, non delrmaessere computatidimissionari, i licenziati per giusta causa, quelli

che al termine del contratto di apprendistato abbiano rifiutato la proposta di rimanere in servizio, i
contratti risolti nel corso o al termine del periodo di prova, gli apprersdaggionali (in partiolare

nel urismo) che possono esercitare il diritto di precedenza.

Per quanto riguarda i lavoratori in somministrazione, nel caspmtiendistato con piu utilizzatori
ciascuna Agenzia non puo assumere un numero di apprendisti superiore al numeroratiiav
gualificati in somministrabnne con contratt@ tempo indeterminatdn mancanza di lavoratoa

tempo indeterminato, potra comunque essere assunto un numero massimo di tre appreltdisti.

S i p r ®bblegd di cohférma in seniz a tempo mdeterminato deb0% del totale degli
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apprendi st I n formazione, a valere sia sul
del solo 50% a valere sulle conferme in servi
l2Léapprendi stato profedmestereal i zzante o contr.

1.2.1 La disciplina nazionale

Léoapprendi stato prof es sdl2sot@bre20dAT alal d.lgs, n. A77&/29A8) a me

art. 49, ~ora nor.merall, ohddrmaddacontratto di apgrendistat . | g
professionalizante o di mestiere. La nuova disciplina intende fornire uno strumento per facilitare
| 6i ngresso dei gi ovani nel mondo del l avor o,

Stato e legge regionale che aveva di fatto caratterizzato la precedsmpdirgi del contratto di
apprendistato professionalizzante.

Per | 6apprendistato professionalizzante, i C

tipo pubblicistico con un nuovo sistema di tipo privatistocmtrattuale. Conformementegaesto

i mpi ant o, | 6art . 4 pone sotto | a responsabil

insieme alla retribuzione, costituiscono la prestazione del datore di lavoro.

Nell o specifico, il Testo Unico presuppone un

- una fomazione di tipo professionalizzante o di mestiere, disciplinata dalla contrattazione
collettiva e svolta sotto |l a responsabilit?®
carico del | 6i mpr esa, senza esncelludbearnebi t @ pe
responsabilit® autonomia, possano prevedere forme di finanziamento o altre agevolazioni;

-l 6offerta formativa pubbl i ca, i nterna 0 es
competenze di base e trasversali per un massimt20 ore complessive sui tre anhia
di sciplina e | a programmazione dell 6offerta
Province Autonome, nei limiti delle risorse annualmente disponibili.

Fra le disposizioni generali, pir e v e d ei ol nbee sd eelnbs@amghe al settodei pshiblico.

Tale previsione non ha tuttavia avuto ancora concreta applicazionmancanza della specifica
regolamentazione; he avrebbe dovuto essere definita, e
TUA, condecreto del Presidente del Consiglio dei Ministri, su proposta del Ministro per la pubblica
amministrazione e lI'innovazione e del Ministro del lavoro e delle politiche sociali di concerto con il
Ministro dell'economia e delle finanze, sentite le partiao@ la Conferenza unificata di cui
all'articolo 8 del decreto legislativo n. 281 del 1997.

E@&onf er mat a deissogfeti che passornb @ssdre assunti con contratto di apprendistato
professionalizzante (389 anni,17 anni per i possessori dualifica professionaje Il comma 5

del | dart . 4 del TUA, p rspecifecliteemodalitaedi syvalgimgnto sled a n o
contratto di apprendistato, anche a tempo determinato, per i datori di lavoro che svolgono la propria
attivita in cicli stagimali.

! comma 4 dell dart.7 prevede | a possibilit?
apprendistato i lavoratori in mobilita, ai fini della lorqualificazione o riqualificazione
professionaleAnche se la normativa non prevede alcurexlpsione nella scelta della tipologia di
apprendistato per | dassunzione dei l avorator.
citato comma 4 possano essere conseguité¢ cdra ppr endi st at o prof,édas si on

12 | a data indicata & quella di entrata in vigore del decreto legislafis@ttembre 2011, n. 167. A partire da tale data
decorre il regime transitorio, in cui convive la precedente regolamentazione con alcune disposizioni nuove
(Circolare del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 29 del 2011), e, sempre a partake data,
decorrono i sei mesi per il passaggio in toto alla nuova disciplina.
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utilizzare per la ricollocazione dtoloro che, a vario titolorisultanoiscritti nelle liste di mobilita,
con o senza godilndeanstsou ndzeil ol ndei nddie nonu et s't. i l avor af
di usufruire di vantaggi anche di natura contributiva.

Da | 6entrata i n 7/20llgfioa a& 25da@ile 20d2n lattesa . delldl definizione dei
necessari provvedimenti attuativi da parte delle Regioni e della contrattazione collettiva, trovavano
applicazione ancora le regolazioni vigenfil termine diguest o peri odo, I 6L
applicabile quel |l a del ppremslistaio. Uni co del | 6 A

1.2.2 Laregolamentazione regionale

Come anticipato, il d.lgs. 167/2011 affida alle Regioni e alle Province Autonome la

regol amentazi one ded aléd fwoimbzometdabase & hWrdsVersalea internaloa t |
esterna all éazienda. All a data del 30 novemt
disciplind®per | 6attuazione del |l 6apprendistato prof

normativd* contenuta nel Testo Unicéda nc a a | il dbraepsp ridevd amche dalla cartina
riportatai la Provincia Autonoma di Trento, dove comunque € in corso la concertazione a livello
territoriale e intanto e stata apportata una modificaDalcumento degli imtrventi di politica del
lavoro 20112013 inserendo la possibilita di finanziare gli interventi di formazione di base e
trasversale per gli apprendisti assunti a partire dal 25 aprile 2012.

Figural:. Attuazi one rdagd.lgsnlén2elldel | dart.

Regioni che hanno regolamentato
I'appr i to prof i 1

Iprovvedi ment. i emanat.i dall e diverse ammini st

riportati in dlegato al presnte Rapporto di monitoraggisono vari, per numerosita e natura:

- per al cune Regienidell 6ibmplpemeanti sziadw pr of ess
attraverso un unico provvedimento, ad esempiodim@m va zi one di artisodaliint es
(Sicilia) o di portata piu ampia, contenente anche la definizione degli standard di contenuto per

13 Cfr. allegato normativo.
14 La Provincia Autonoma di Trento ha avviato un confronto con le Parti sociali per il recepimento della nuova
normativa sull éapprendi stato.
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| 6 arth formativa pubblica (Abruzzo); per altre, i provvedimenti gia emanati per disciplinare il
nuovo dispositivo e dare avvio all éofferta f

- in al cuni casi S i B ritenut o una leggeorpgionaker e a
generalmente di modifica un precedente provvedimentbib mp |l ement azi one de
d.lgs. n. 276/ 03; pi%¥h spesso e con tempi pi Y
del nuovo dispositivo attraverso atti ammirasiyi di Giunta, emanati comunque a partireuta

Protocol | o drfhsociat,esa con | e P

I n attuazione di guanto previsto dall dart. 5
| 6of ferta pubblica di f o r mertei comrieringento abseguenti et
elementi:

- articolazione dell i mpegno di formazi one

del | 6apprendi st a;
- modalita di attuazione della formazione esterna pubblica;
- eventuale possibilita di erogare la fornmzi e d i base e trasversale

anche in raccordo con i Fonghritetici interprofessionali e/o altrinf bilaterali;
- definizione degli standard di contenuto;
- individuazione delle modalita di certificazione della formazione, eventaglstrazione sul
Libretto formativo del cittadino.
In aggiunta agli elementi elencati, spesso si riscontrano nelle regolamentazioni regionali
disposizioni relave alla predisposizione del Piano Formatindividuale, alle caratteristiche e alla
formaziore per i tutor aziendali, ad eventuali servizi aggiuntivi che si offrono alle imprese a
supporto della formazione in apprendistato.
territori nei quali era avviato e consolidato un sistema di offertalipaldi formazione ai sensi del
d.lgs. n. 276/03 riguarda la definizione delle modalita di transizione al nuovo regime, con
riferimento soprattutto agli apprendisti assunti fino alla data del 25 aprile 2012.

Il TUA stabilisce chele 120 ore di formdmne di base e trasversale possa esser e fica

ri spetto all 6edél lebapprtenadilotai studio
La maggior pa&re del |l e Regi oni ha previsto unodartic
inversamente proporzionale al livetlaétruzione deglippr endi sti, come nel |l 6

- 120 ore per gli apprendisti in possesso del solo diploma di scuola secondaria di primo grado o
privi di titolo di studiq
- 80 ore per gli apprendisti in possesso di attestato di qualifica o diploma professiahiplerna
di scuola secondaria di secondo grado
- 40 ore per gli apprendisti in possesso di laurea o di altri titoli di livello terziario.
Non tutte le Rgioni hanno stabilito glitessi criteri in termini di ore. d esempionelle Marche, gl
apprendisti inpossesso di qualifica o dn titolo discuola media superiore dovranno svolgere 100
ore di formazione, mentre gli apprendisti in possesso di laudeéaltri titoli di livello terziario ne
svolgeranno 80. In Toscana, invece, gli apprendisti in possessmdjualifica o di un diploma
svolgeranno 90 ore complessive di formazione e calbeohannaun diploma di scuola secondaria
di secondo grado di durata quinquennale o di laurea, ne svolgeranno complessivamente 60.
Ul teriori ri duzi formaziong dilbdsé e tnagversgle fanngirerece rifeamento al
riconoscimento di Aicreditio per aver gi~ part
Piemonte la formazione ridotta di 4 ore per gli apprendisin possesso dcrediti formatvi
permanenti sulla sicurezza; Basilicata i giovanin possesso di un certificato di qualifica regionale
o di un titolo rilasciato nell distruzione e f
formazione di base e trasversale.

L 6 o f ffoemativaa pubblica e, di regolaffidata a strutturegeneralmenteaccreditateper la
macroti pologia fAformazione continuabo, i ndi vi c
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real t ™, se pressoch® tutte | e tdRpofpssionalizzanteheg h a
d. | gs. n. 167/ 2011 hanno definito norme geneil
solo alcune hanno anche dato avvio alle relative procedure attraverso specifici Avvisi. Si tratta per

lo piu di quelle amministraain i dove era gi " operativa unooff
indirizzata per rispondere anche al fabbisogno degli apprendisti assunti ex TUA.

Molte Regioni hanno regolamentala formazione prevedendo la possibilitdpéircorsisia esterni
cheinterni, spesso ripartiti in forma modulare a seconda dei temi. Nel caso del Friuli, ad esempio,
sono previsti percor si esterni al | émdivideath d a ,
attraverso ungrocedura di selezione pubblica; i percorsn@divisi in tre modulj da 40 ore
ciascungda realizzarsi durante la prima annualita o in due annualita (40 ore nel corso della prima e
80 nel corso della seconda annualitdlire Regioni, come il Lazio, organizzano la formazione
esterna in un catalogdi moddi formativi e trasversali, la cui erogazione spettasaggetti
accreditati nel sistema regionale della formazione contigoa il concorso dei finanziamenti
pubblici, nei limiti delle risorse disponibili.

La Regione Venets v i | up p a ianendeianoduli forrodtiva della durata di 40 ore ciasguno
che possono essere combinat.i I n funzione d
del | 6 ap pha fermakiong viene erogata secondo la modaléarning week che prevede

percorsi di 5 gimate lavorative consecutive, ciascuna della durata di 8aoche in modalita
residenziale La legge regionale della Puglia stabilisce che la durata della formazione per

| 6acqui si zione di competenze di b @ anmo, guardntaa s v e
ore per il secondo anno e venti ore per il terzo anno di apprendistato.

In molte regolamentazioni regionali sono presenti disposizioni che definiscono le modalita

attraverso le quali € possibile realizzare la formazione dibase eteasvers al | 6i nt er no

Alle imprese e richiesto in primo luogo il rispetto degli standard di contenuto previsti dalle

regolamentazioni regionali.

Alcune Regioni hanno individuato i criteri per stabilireffac apaci t " délolr nazi & @

Soltantole aziende che rispondono a tali criteri possono svolgere la formazione di base e trasversale

al proprio interno. Le Regioni Lazio, Sicilia e Abruzzo, ad esempio, riconoscono alle aziende la

possibilita di erogare la formazione di base o trasversalenartemte e sotto la propria

responsabilit”™, a condizione che | 6attivit™ f

- sia svolta intenzionalmente ed organizzata secondo i contenuti previsti dal piano formativo
individuale;

- siaattuata mediante una specifisapgrammazione;

- siamonitorata e verificabile nella sua esecuzione;

- sia attestata | a frequenza dell apprendi st a;
- siagarantita dalla figura professionale del At
- siai mpartita da for mat or i, idiidoneaprofessiormlitae st er nii €

- siasvolta in luoghi idonei e nel rispetto della normativa in materia di sicurezza e salute sui
luoghi di lavoro.
Al fine di reali zzare l a formazione i nterna
enunciate, pudrganizzarsi anche in maniera integrata con altri datori di lavoro, eventualmente
avvalendosi di soggetti terzi operanti nel settore della formazione.
Il n Venet o, | 6azienda pu, svolgere | a formazioc
sediin diverse regioni e in tal caso la formazione é interamente a suo carico, senza oneri per la
Regione.In Campaniaé necessaria una certificazione regionale ahet e st i che all é
provincia in cui ha sede | azcdoenhtdartda fappmat i
| 6acqui si zione dell e competenze t rifcsncldestaea | i N
indicate nel Piano Formativondividuale.In Basilicata e nelle Marche 6 a z,iper erdgare la
formazione interna, devettenere il riconoscimento (accreditamento) al@apacita formatiyan

17



Piemonte =~ necessaria unodautocertificazione d

ol i ne, che attest.i |l a capacit”™ formativa dell
Neldefni re | e modal i t?” di i mpl ementazione del |l 0
Regioni hanno individuato le aree di contenuto rispetto alle quali erogare la formazione.
Gener al ment e, tali contenut.i A r eformgziene par glo | e
apprendisti (cfr. DM n. 179/1999), che vengono integrati con i contributi piu renemtteria di
competenze chiaveer | 6apprendi mento per manent e, di cu

Parlamento europeo e del Consiglio del diBembre 2006. In alcuni casi, viene esplicitato il
raccordo con il sistema regionale degli standard, comeeprgsito per la certificazione degli
apprendimenti in esito ai percorsi.

In Lombardia, ad esempioper la declinazione decontenuti della forrazione finalizzata
al bacquisi zione del |l e ¢wnmgene ttiezratdeecorrtspondbndi seeionie t r
del Quadro Regionale de@tandard Formativi (QRSP)le eventuali ulteriori competenze (di base

e trasversali) del profilo di riferiento(i ndi vi duat o a seguito dell 6al
contrattuali con il QRSP afferentila sicuezza nel |l 6ambiente di |l avo
gualita aziendale, le relazioni a komuniazione in ambito lavorativo, diritti e i doveri del

| avoratore e dell 0i mpresa.

Le stesse aree di contenusono considerate basilari per tutti gli apprendisti d&kegione

Pi emont e, che preadwedanl d&ér dpazmzniadnesredi AAdott a
luogodilavorai 1 6 o r e anizaaziofieerqgalita aziendale, relazione e comunicazione, diritti e
dover.i del | av oir2a4t oorree ce. dlenlollétirnep,r eis,a Pi emont e

di licenza media e djualifica/diploma dovranno essere erogate ulteriori unita dtwa coerenti

con le competenze chiavilentificate dalla accomandazione del Pamhento aropeo del

18/12/2006.

In EmiliaRomag a, | 6of f er t a cbmeriferanentop@ncigala il SaskemauRedioonale

delle Qualifiche (SRQ) e gli standard passionali ivi definiti.

In Toscana, i contenufiormativi possono essere diversificati in base al livello di competenze

possedutedagli apprendisti eagli obiettivi di apprendimento espressegli Accordi/CCNL

S u Ippremdistato, coerentemente a quargbnito nei PFl. Laformzi one per | 6acqu

competenze trasversali sara incentrata, per tutti gli apprendisti, sulle seguenti tematiche:

- norme relative alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro

- pari opportunita e disciplina del rappmdi lavorg

- competenze chiaveepr | 6apprendi ment o per manentuspe¢r acc
del 18/12/2006).

| suddetti contenuti sono presenti nella piattaforma TRIO, il sistemeeldilearningr e gi onal e.

possibile, infatti, per gli apprends t i sostituire | a formazione fr
formazione dearning corrisponde a 4 ore di formazione frontale.

In Sardegnale competenze di base e trasversalie | | 6 ambi t o del contr a
professionalizzante o di nte=re, devono riferirsi agli standard minimi per

- le competenze di base delterzoequartmantd e | | 61 struzi one e For maz
- lecompetenzechiayvgeer | 6apprendi mento permanent e;

- le competenze tecnieprofessionali comuni di qualifica prafeionale (qualita, sicurezzajege
e salvaguardia ambientale);
- le competenze di lingua stranierde&competenze informatiche.
In Veneto, i contenuti della formazione devono far riferimento a 5 delle 8 competenze chiave per
| apprendi mertomt pauman arcitagé racoimandazionedal Pdramento
europeo del 18/12/2006Le competenze di riferimento soncompetenze sociali e civiche
comunicazione nelle lingue straniereompetenza digitajeimparare ad imparayespirito di
iniziativa e imprenditorialitaL a Regi one Liguria | édunica al m
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contenuti da proporre agli apprendisti anche le competenze matematiche e quelli di base di scienze
e tecnologia.

Il TUA stabilisce che laegistrazionenel libretto formativo del cittadinalella formazione effettuata

e della qualifica professionale a fini contr a
guesta lineasi collocano, dunque, tutte legolamentazioni regionali, che talora hanno previsto
ancheéa definizione di un format dibbretto formativo (Abruzzo, Basilicata, Sardegna).
Gener al mente si prevede <che al termine dell a
percorso svolto, a tearegalamdntakidnieggogaé cordengono finvecena t i v
previsoni piu 0 meno ampi@ materia di certificazione del competenze acquisite nei percorsi
formativi, in relazione allo stato di avanzamento nella definiziandivello territoriale di un

sistema di standard professatire di certificazione. La certificazione delle competenze € sempre un
servizio aggiuntivo, che si rilascia a richie
acquisite facciano riferimento a profili contenuti in un Repertorio regionale.

In Toscana, il processo di messa in trasparenza, validazione e certificazione delle competenze e la
successiva registrazioneltt competenze acquisite, nel librettorhativo potra avvenire a partire

dagli ultimi sei mesi del periodo formativo del contratta apprendistato. EO
del | apprendista attivare il processo di Cui
contratto. A suppoat di tale processo intervengono s er vi zi , ¢ghe mella régiomp i e g
Toscanasono impegnata svolgere una serie di attivita di sostegno e di accompagnamento a favore
dele aziende elegliapprendisti i n particol are i servi zi per |
- collaborano, ove richiesto,coné azi enda al |l derledagpoeedidset aPF|
- svolgono at t i vinformaziong 6e di orientamentd i nal i zzat e all 6i ndi

conoscenze, dei crediti, dei titoli di studio e delle competenze posskdute| 6 ap patlae ndi s
costruzione di un percorso formativo personalizzato che tenga conto dei bisogni indnidual
formazione dell apprendi sta, dell;e caratter:]i
- offrono supporto alla ricostruzione, validazione e certificazione delle competenze.
In Lombardia, il 14 marzo u,2 stato siglatea n  Pr ot o c ord Pravncid di Milanoe Paati t
sociali*® per la sperimentazione di certificazioni di competenza in apprendistato professionalizzante,
ai sensi del TUA e della normativa previgente (art. 49 d2@6/2003), per il rilascio di attestati di
competenza. La sperimentaze si articola in cinque fasi:
- individuazione di profili professionali previsti dai CCNL e dagli Accordi in tema di
apprendistato professionalizzante;
- individuazione delle competenze tecnpmfessionali, di base e trasversali e verifica della loro
corrispondenza con il Quadro Regionale degli Standard Professionali (QRSP);
- identificazione di indicatori specifici per ogni competenza del QRSP e proposta di modifiche allo
stesso;
- identificazione di un campione dpprendisti sul quale attivare la valtane,il riconoscimento
di attestati di competenzdaregistrazone sul librettodrmativodelle competenze acquisite

Le Regioni partecipano in modtiversoal finanziamento della parte formativa del contratto di
apprendistato professionalizzante esgmsostengonoagttraverso finanziamenti dedicaanche i

servizi di accompagnamentdi valutazione &li certificazione delle competenze.

! Regol amento per | 6apprendistato profession
specifica, ad gempio, che le azioni di supporto alle imprese riguardano i seguenti ambiti: supporto
alla predisposizione del Piano Formativo Individuale; supporto alla programmazione didattica e alla
progettazione del | e Uni t ~ f or me seconde stahdard @r o0 g ¢
modalita previsti dalla contrattazione collettiva; supporto alla predisposizione delle schede di

15 Assolombarda, Unione Confcommercio Milano, Confartigianato Imprese Milano, CGIL, CISL e UIL di Milano.
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valutazione dei risultati di apprendimento e supporto alla fase di valutazione e di riconoscimento
dell'apprendimento.
Uno degli strumentutilizzati per il finanziamento dei percorsi formativi e il sistema di voucher
attivato in alcune Rgioni. Tale stema é utilizzato sia per finanziare le attivita formative, sia per
garantire | 6accesso ai diversi servizi di sup
| n Basi Ipiesaa tl datore didavono interessato dovra presentare specifica domanda nella
quale potra richiedere:
- un voucher dattivare presso un organismo di formazione, in partenariato con un iE&atezdie,

ove presente, per kvolgimento delle 120 ore thrmazione di base e trasversale;

-un voucher per | 6att i visvoltaddunegspertois grdde ditrasferie a f
conoscere e competenze innovativeambito tecnologico o nel processo produttivo;

-un incentivo al |idiaapprendistata, isaito fermaldi integ@zioner deitcosti
salariali, che puo essere riconosciuto per i constftulati a decorrere dal 14tsembre 2011.

EG6 possibile selezionare tutte | e opzioni per

syoerare diciottomila europer ciascun apprendista.

La Regione Emilia Romagna partecipa finanziariamatigerealizzazione della formazione per gli
apprendisti con contratto stagionaéraversoliriconoscimento di un voucheel valore di:

- 120 europer 10 ore

- 180 airo per 15 org

- 500 auro per 40 ore.

I n Liguria esistono voucher formativi, assegr
che per la successiva certificazione delle competenze acquisite.

La Toscana utilizza i voucherpe f i nanzi ar e | Oppato meslascompdazionsdelr v i z
libretto formativo del ittadino eperla validazione e certificazione delle competenze acquisite in
ambito formale, an formale ed informale, attivaal di fuori dei Servizi pubblicigr | 6illmpi e g
finanziamento regionale viene erogat limiti delle risorse programmate e disponibili.

In Veneto, il sstema dei voucher prevede la comunicazione dei nominativi degli apprendisti da
parte dei datori di lawoo a | mo me nt o dadgaeel rhotnawt decorrana i @odiei ;mesi

previsti per concludere il percorso formativo annuale fissato lal. Ogni apprendista avra a
disposizione un voucher per la frequenza ad ogni singolo modulo di 40 ore di formdiziase e
trasversale, pari adcentoventi eurccomprensivi anche di eventuali spese di traspétéo ottenere

il voucherl 6 a p p r devnadfrecuiéntare il percorso formativo et meno | 680 % del
previstg nonché acquisirerisultati di apprendimentattesi

Alcune Regiai hanno previsto una regolamentazione specifica per le aziendserano in cicli
stagionali.

In Toscana, ad esempio, per i rapporti di apprendistato in cicli stagionali e per i rapporti di
apprendistato | a cui d u r aformaziorne di baseed tnasvarsdl@ deve o n
essere erogata entro il periodo di apprendistato e pud essere svolta in nekaitéing |
contenuti possono essadiversificatiin base al livello delle competenze possediatgli apprendisti

ed agli obiettwwi di apprendimento espressi negli Acco@IDNL sottoscritti dalle parti sociali,
coerentemente a quanto definito nei PFI.

In Emilia Romagnalicontratto di apprendistato stagionale & possibile eseangnte nella forma
cosiddetta professionalizzante o di &g, secondo le previsioni depfitratti collettivi nazionali

di l avor o. La formazione regionale (per | 6acc
apprendisti assunti con cort@astagionale viene definisecondo le seguenti proporzioni:

- per i contratti di durata da 0 a 3 mesi: 10;ore

- per i contratti di durata da 3 a 4 mesi: 15;0re

- per i contratti di durata di oltre 4 mesi: 40 ore.
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Nel l a P.A. di Bol zano | e aziende che opeadano
un contratto aempo parziale verticale, purclsé previsto negli AcordiCCNL sottoscritti dalle

Parti sociali. In questo caso, ai fini del computo del periodo di apprendisiatomulano i singoli
periodi di formazione svolti nella medesima professi Gli apprendisti possono svolgere la
formazione formale ancheei periodi in cui non € prevista attivita lavorativa; in questo caso la
formazione sara cwsiderata tempo di lavoro e calcolataproporzioneal | 6 ef f et ti vo
attivita svolto in aenda

Piemonte, Veneto, Liguria, Basilicata e Campah&no regolamentatb 6 appr endi st at
lavoratori iscritti nelle liste di mobilita.

La regolamentazione delle Regioni Piemonte e Liguria, ad esempio, prevede per questa fascia di
destinatari un@ntratto di apprendistato della durata non inferiore ai &8im

Il Venetoinserisce i lavoratori in mobilita trediestinatard e | | 6 of f ert a f or mat i va
La Basilicata prevede un innalzamento della soglia di comtriblla formazione (voucher)22.000

euro per i lavoratori iscritti nelle liste di mobilita assunti con contratto di apprendistato (per gli altri
apprendisti il contributo e pari a 18.000 eurbjfine, la Campania stanzia specifici incentivi

all 6assunzi one c o toda lavoratoriantmplilita dniche atfpaperse intesé con la
associazioni datoriali e gli Enti bilaterali.

1.2.3La regolazionenegli Accordi interconfederalie nei Contratti collettivi

Léart . 4 del d . laigGontrattil gdllettivk adiohali disvere egagla Accordi

interconfederalil compito didefinire, in ragione dell'etdell'apprendista e del tipo dualificazione

contrattuale da conseguire

- la durata, anche minima, del contratto che, perdacemponente formativa, non poémunque
essee superiore a tre anni ovvero cinque per le figure professionali dell'artigianato individuate
dalla contrattazione collettiva di riferimento

- la durata e le modalitdi erogazione della formazione per l'acquisizione delle competenze
tecniceprofessionalie specialistichein funzione deiprofili professionali stabiliti nei sistemi di
classificazione e inquadramento del persanale

Tutti gli Accordi e i CCNLdefinisconda durata del contrattdi apprendistatoche viene articolata

in base Ba qualificaprofessionale da conseguiré, a | i vel | o di i nquadr amen
inserito o alprofilo professionale di riferimentdermo restando il limite massimo di durata della

sua componente formativa stabilito dal TUAoltre, per le imprese che svolp la propria attivita

anche m cicli stagionali, alcuni CCNL eAccordi® consentono di articolare lo svolgimento

del | apprendi stato lidnatpii % agt aapmu dilavostiatteegose r s
detemi nat o, I 6ul t icamanqel a/ere imiaentroi48 rdesivdala data delsima
assunzione; altri éntratti’, invece,per le imprese che svolgono la propria attivita anche in cicli
stagionali,rimandano alla contrattazione di secondello le specifiche modalita di svolgimento

del 6apprendi stato.

La durata della formaziongrecedentemente stabilita in un moote annuo di almeno 120 ore,
viene affidata dal d.lgs. n. 1&011 alla determinazione delleafd sociali, posto che 120 ore
complessive sono invece dedicate &lanaziae di base e trasversale di competenza dell®Rieg

¥ Accordi sull o6apprendistato per |l e aziende del settore
2012; Accordo perladiscipin contrattuale dell 6apprendistato nel set
7 CCNL PMI autotrasporto, spedizione merci, logistica ed affini, del 28 novembre 2011 e del 22 dicembre 2011;
CCNL PMI per la produzione del cemento, del filmemento, della cadce del gesso, del 22 dicembre 2011; CCNL
aziende artigiane di parrucchieri, barbieri ed estetica, del 22 dicembre 2011.
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e Province Autonome. IGAccordi e i CCNL hannodisciplinato questo ambito, secondaanto
stabilito né TUA, e in molti casi hanno continuato a fare riferimealie prevsioni previgenti.

Infatti, gli Accordi interconfederali hanno individuato una durata di riferimento per la formazione
tecnicaprofessionale che non puo essere inferiore a 80 ore aQuadche differenza si riscontra
nelle discipline di alcune Confederazioni autonome, quali CIFA e UNCI.

Negli Accordi per il terziario la durata della formazione puo andare da un massimo di 240 ore per il
livello 2 (per una durata del contratto di apprendistato di 36 mesi) alle 120 ore per il livello piu
basso (livello 6, per il quale il contratto e di 24st), mentre per i profili omologhi agdirtigianie
prevista una durata massima di 34@ ger il livello 2 (I contratto € di 48 mesi) e una durata
minima di 200 oe per il livello 4 (I contrato & di42 mesi).

Anche negli Accordi del turismia durata chevaria in relazione al livello di inquadramenfmuo
andare da un massimo&D ore medie annyger i livelli piu alti (2 e 3) ain minimo di40 oreper il

livello 6. Il monte ore pud essere ridotto di un quarto qualo@i mpr esa s avyva
bilaterale per la verita del PFl. 16 a zi e nd a pnoltre,sd anticipatesin tetto o in parte le

ore di formazione geviste per gli anni successivin differente impegno formativo pud essere
stabilito anche dalla contrattazione di secondo livello

Per quanto riguarda géitudi professionali, invecég ore complessive di formazione vanno da un
minimo di 300per i quadri e i livellil e 2 (per i quali la durata del contratto di apprendistato e di 30
mesi), ad urmassimo di 36Qer i livelli piu basi (3, 3 super, 4 e 4 supeer i quali la durata

del | 6apprendistato — di 3,per in@isa ahnol @er odgazitond
minimo di 120 ore di formazione.

Un el emento di novit”™ del | sonalizraste delméata nlad d.lgsenl | 6 a
167/2011 riguarda iiferimenti per la formazioneai profili formativi individuati dalla normativa
precedente,affdat i al | 6i n tre aali, hal ruovRcuadro Girsostituescormpiofili

professional stabiliti nei sistemi di classificazione e inquadramento del persgnafédati alla
determinazione da parte degli accordi interconfederali o dei contratti collettivi.

Léanal i si ef f et tamttraa tstuig | rii pAccrctoaddhe, aleeeholindSéade | e g
di prima applicazione del nuovo quadro regolamentare, gli sforzi per una rideterminazione dei
riferimenti per la formazione 80 stati minimi; per lo piu le &ti hanno ritenuto di riaffermare la
val enza d e iofiligormratc & dhé hahno méngenuta stessa denominazione.

Pertanto, & meta circa degli Accordi, che riportano in allegato otned st o | el enco
formativi‘®, individua sia le competenze di base e trasversali, comuni per tutte le figure di
apprendista, ia le competenze specifiche a carattere professionalizzante, definite in modo
differenziato per ciascun profilo professionale o gruppo di figure professibpadittivita formative

di base e trasversalndividuate perseguonoin continuita con il passatabiettivi formativi
articolati in 4 aree di agenuto: competenze relazionalpmpetenze in materia di organazione

ed economia, competengella dsciplina del rapporto di lavoro, competemzenateria di sicurezza
sullavoroL 6 al t r a merdi ¢the deBnigsdeii proflidocnmtiv individuaesclusivamente le

8 Accordo in materia di apprendistato del settore gorphaatica, del 12 aprile 2012; Accordo per la disciplina
contr at t uentigato ¢refessianaizzante nel settore del credito, del 24 aprile 2012 e Accordo per la

di sciplina contrattuale dell dapprendistato profession
Accordo industria alimentare su apprendistptofessionalizzante del 24 aprile 201&¢cordi sulla disciplina
del | apprendi stato nel settore dell a Aceordd deilaxdsd@pinane, d

contrattuale in materia di apprendistato professionalizzante e di alt@afimne per le Agenzie marittime
raccomandatarie, Agenzie aeree e mediatori marittimi, del 23 aprile 2012.

Accordi sull apprendi stato per | e aziende del settor e
del | a di sci didtatomeal setioeeldél éommepcioedal 24 marzo 2012 e del 28 marzo 2012; Accordo del
settore agricolo per la disciplina dell 6apprendi stato
Autotrasporto, spedizione merci, logistica ed affiel 22 dicembre 2011; Accordo per la disciplina contrattuale

del |l apprendi stato nel set tAcrceo rddel lsauld dragpmirean,di ddlat b7
settore del legno, del 19 aprile 2012.
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competenze tecnieprofessionali che gli apprendisti devono acquisire; in alcuni casi queste
competenze sono distinte tra generali e specifiche.

Per quanto riguarda le modalita formativa, quasi totalitadei CCNL e degliAccordi presi in
considerazion@ stabilisce che la formazione trasversale e professionalizzante pud essere realizzata
in aula,on the job in modalitae-learning virtuale o con strumenti di telagffiancamentm video
comunicazione da remot@jlcuni Accordi prevedono anche esercitazioni di gruppo, seminari, visite
aziendali,action learning

Léattivit”™ formati eaternaménkzeabhkeinternamer
| 6i mpr esa pu, stuttuveaesteene accreditate datieeRegloni o riconosciute dagli Enti
bilaterali. Generalmente gli Accordi stabiliscono chebazi enda possa svol ge
formazionetecnicaeprofessionale, erogandola anche in affliancamento e on the job, comma appe

detto.Una parte mantiene il riferimento aifie apaci t ™~ f or m@dpecWicandalohd il 6 i m
requisiti che consentono di desumerla fanno riferimento ai seguenti tre elementi:
-1 i mpresa deve avvalersi d i ndab)io grado di trabnsefeees s 0

conoscenze e competenze;

- sia garantita la presenza di un tutor aziendale con formazione e competenze adeguate, con un
l'ivell o di l nquadrament o pari O superiore a
periododipgprendi stato e che svolga unéattivit"™ |

- 1 locali aziendali ed i macchinari devono essere idonei in relazione agli obiettivi foredtini
regola con le vigenti norme poste a tutela della salute e dellezteusui luoghi di lavoro

Per quanto riguarda ilinanziamento delle attivita formativel TUA stabilisce che le risorse
possano provenire anche dai Fondi paritetici interprofessionali.

La maggior parte degli Accordi e dei CCNL esaminati non menziomeoirso ai Fondi paritetici
interprofessionali per finanziare la formazione degli apprendisti. Fanno eccezione gli Accordi del
commercio e del turismo e i CCNL del credito, degli studi professionali e del lavoro in

somministrazione. Nei CCNL del legnocke | | 6 aut ot r as poatnasutcessivR ar t i
verifica | 6eventuale decisione di avvalersi d
13 Lébapprendistato per | a qualifica e per il ¢

L 6 a3 del digs. n. 167/2011sostituisced appr endi st at o didastruzioné e di r i
formaziong previstoné | 6ar t . 4 8 d ednla duovia gpslogiad2e7 6 /622003 ,endi s
la qualfica e il diploma professionaléa nuova normative st end e | @iagpeptd pgrimaa z i o 1
tipologia di apprendistata una fascia di eta (185 anni) piu ampia rispetto a quella prevista

dal |l é6art. 48 (5€l8anm)clogs | 62D6200%0 di intercet
abbandonato | a scuol a, reihdl mescatadel lavosorepnel lcamtentpo, a s i
di acquisire un titolo di studi

Obiettivo della nuova normativa € il superamento delle principali criticita che per quasi un decennio
hanno impedito | éattuazione di g e pes ke Regibm r ma
Lombardia eVeneto, che nel 2010 hanno stipulato delle specifiche inteseil chhinistero

% Fanno eccezione il CCNL delle querative del settore soeganitario, assistenziakducativo e di inserimento
l avorativo, del 16 dicembre 2011 e | 6Accordo in mate
del 5 aprile 2012, che non forniscono informazioni in merito.
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del | 61 st r mizersitaredella Rdezch (MBJR) e con il Ministerodel Lavoro e delle
Politiche ®ciali(MLPS)p e r | 6sparimdntaziodiggionali mentre la Provincia Autonoma di
Bolzano ha reso operativa una forma di contratto qualificante per giovani minori di 18 anni sulla
base di una disciplina diversallddegge nazionale e mutuata daodello duale tedesco

Lo stesso art3 del digs. 167/201-demandda regolamentazione dei profili formatiglle Regionj
previo accordo in Conferenzaermanente per i rappoftia lo Sato, le Regioni e le Province
Autonomee sentite le Associazioni dei datori di lavoro e dei prestatori di lavamrparativamente
pil rappesentative sul piano nazionale, mentre in precedesgeondo la prassi invalséa
di sci pl i na atdd primdliagigeraeimedsasngoli acordi regionali con il MLPS el
MIUR, come avvenuto nel caso della Lombareidel Veneto.

La prima tappa del procesdoattuazionali questanuovadisposiziongpr evi st a dal | dar
167/2011si e conclusal 15 marzo 2012 conl| 6 A c cperr lal ®golamentazione dei profili
formati vi del | 6appr ed dl dgoma professpralesiglatoain sedeadi i f i c
Conferenzgpermanente per i rapporti tra lda®, le Regioni e le Province Autonomftraverso

tale Accordo sono stati definitiseguentip r i nci p i fondament al i per | a

di primolivello:

- le figure nazionali delle qualifiche e dei diplomi professionali fannorimfento a quelle
declinate nel dcreto legislativo 226/2065Si fa quindi riferimentca 22 figure per la qualifica
ed a 21 figure per il diploma professionale;

- gli standgrd minimi formativi delle competenze tecnico professionali eedelmpetenze di base
sono quelli indicatall 6 ar t .1gs1226/2605;1 d .

- le competenze tecnigarofessionali comuni di qualifica professionale nelle aree qualita,
sicurezza, igiene e salyaardia ambientale sono quelle definite 'Aeltordo tra il MIUR, il
MLPS, le Regionie le Province Atonome del 29 aprile 203 i modelli e le modalita di
rilascio degli attestadi qualifica professionalediploma professionale e di compatze, sono
guelli previsti dal @creto legislativo 226/2005;

- la durata della formazione, interna o esterna all'azienda, non puo essere inferire alle 400 ore
annue; per gli apprendisti di eta superiore ai 18 anni, & possibile riconoscere crediti formativi in
ingressom base alle competenze possedute.

Tali elementi rappresentano il minimgomune denominatoredei sistem territoriali di
apprendistatoyiene lasciata alle Regioniadle Province Autonome la regolamentazione dei propri
Si st emi e | 6ul tigmofili formativi degianaliiimbase iale regendeedekiuto

produttivo locale. Spetta inve@da contrattaine collettival a fidet e,r m malza oalel 0
degli Enti blaterali, delle modalita di erogazione della formazione aziendale nel asgetfli
standard generali fissati dalleeBion i 0 . I na r @ U e iadpaite e maggior parte degli
Accordi e deiCCNL sti pul at o modificat:i a UWeguito
d e | ppréndistato, ha desmdato alla contrattazione decondolivello il compito di rendere
operativa questa tipologia contrattuale, determinando le modalita di erogazione della formazione
aziendale.

2L Come definite nell'‘Accordo in Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province Autonome

del 27 luglio 2011, recepito con decreto interministeriale dellll novembre 2011 e integrato dall'’Accordo in
Conferenza permanente peapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province Autonome del 19 gennaio 2012.
ZLeoAccordo ~ stato recepito con decreto interministeri
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131 La regol amentazione regionale dell 6apprend

lnuovo di spost o Adtevaldidease tmodahFE livdlle di regoldmentazione nei
territori, A di st anza di poco piY¥ di sei me,priessatrel | 6 e
tutte le Regioni e le Province Autonome hanno definito norme di regolamentazione
del | appr endi sdilaiplana prefassionate; fageedonda Regione Sardegnahe

ha considerato prioritaria | a d,iiviandgalsuceessived e | |
regol amentazi one | 0 ap mengenadProwncia Autonomha di Bntoientreo | i
Regi oni Val |l e do Ao s tagoli @& cohcariaione coh ke Brti socialh pervla at o
definizione del nuovo sistema di apprendistato.

Le regol amentazioni regional.i definite in att
piu o meno ampia. Infatti, mentre alcune Regioni (Umbria, Molise, Campania, Puglia) hanno
inserito nei provvedimenti di recepimento del TUA un esplicito rin@ouna successiva
regolamentazione per la definizione delle specifdih&ttuazione ed articatéone della formazione

altre Regioni (come, ad esempi o, i Pi emont e,
regol amentato ed articolato nel dettaglio | a
inalcunicasiun 6 of f etritvaa fsopamai fi ca attraver.so | 6emana

Figura 2: attuazione regionale dell'art. 3 del d.Igs. 167/2011

Regioni che hanno regolamentato
I’'apprendistato per la qualifica e per il
diploma professionale

Regioni che non hanno regolamentato
- I’'apprendistato per la qualifica e per il
diploma professionale

I n attuazi one -RegdnildélA% mavzo @012, IBnbrmantsteazioni rimandanoal
Repertoriodelle figure professionali per le qualificleal diplomi professionali previste nel.lgs.
226/2005eé nt egr at e darfelteidza meonanerdegper i rapporti tratet@ le Regioni e
le Province Autonomeel 19 gennaio 201Zanno eccezione il ki Venezia Giulia, che prevede
una piu ampia declinazione di ulteri@8 profili regionalj e la Provincia Autonomdi Bolzano,
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che eredita nel nuovo sistema le 104 figure professidelliegime precedentampliandole a 108,
articolate in 59 figureicdbperatore (percorsi triennali) e 49 figure di tecnico (percorsi quadriennali).

Gli standard di riferimento, sia per le competenze di base e trasversali che per quelle tecnico

professionali (comuni e specifiche), sono quelli dei percorsi triennali @ quagln n a | i del | 6
e formazione professionale a tempo pieno; spdtaRagioni ealle Province Autonomelefinire le
modal i t” di attuazione dei per cor sla dunata) ca
| 6articol azi one pedtllaformazidne.l it~ di erogazio

Lo schemal riassume gli aspetti prevalenti dei diversi appr@dottati sul territorio da alcune

Amministrazioni regionali e provinciat he hanno di sciplinato I appr
diploma professiorla ed hannorat i col at o nel dettaglio | 6offer
primo livello.

Schemali La disciplina della formazione epledipomabéappr

professionale in alcuni territori

Formazione strutturata (ore annue)

Regione/PA. 15-17 anni 1871 25 anni

990 ore di formazione struttyrdi cui | 790 ore di formazione strutturdi cui
320 ore di formazioneesterna e 18( 140 ore di formazioneestena e
ore di formazioneinterna + 490ore | 26Qore di formazioneinterna + 390
di formazione interna non strutturaty ore di formazione non strutturatg
Piemonte interna

Per il diploma professionale: 950 ore di formazione struttudateui 2500re
di formazionenterna e 23®@re di formazionesterna + 470re di formazione
non strutturéa interna

400 ore annuei formazione esterna o interra52 ore riservate ad azioni
Lombardia supporto + ulteriori ore integtive per gli apprendisti privdel titolo di studio
del primo ciclo di istruzione

400 oreannuedi formaziore formale | 400 oreannuedi formazione formale

Nel caso di apprendistato per la qualifica, la formazione formale vien
regola, realizzata dalle scuole professionali provinciali.quarto anno di
apprendistato per il diploma professionale prevedonoulteriori 400 ore
articolate in: 160 ore di formazione formale presso le scuole professe
240 ore di formazione extrascolastica (corsi di formazione maati e
learning, formazione on thjeb).

PA di Bolzano

440 ore annuedi cui 120 ore di 440 ore annuedi cui 320 ore di
Veneto formazione iterna e 320ore di| formazione interna e 120di
formazioneesterna formazioneesterna

500 ore, di cui 300 ore annue | 400 ore, di cui 80 ore annue
formazione strutturata esterna + 2| formazione strutturata esterna + 3
ore di formazione strutturata | ore di formazione strutturata |
impresa impresa

Friuli Venezia Giulia

Liguria 990 ore di formazione struttyrdi cui | 990 ore di formazione strutturdi cui
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Formazione strutturata (ore annue)

Regione/PA.

15-17 anni

1871 25 anni

554 ore di formazioneesterna e 20(
ore di formaziondnterna + 236ore
di formazionenon strutturéa interna

524 ore di formazioneesterna e 20(
ore di formazioneinterna + 266ore
di formazionenon strutturata interna

Per il diploma professionale: 990 ore di formazione struttdiraui 4400re di
formaziore interna e 20Mre di formazioneesterna + 23®re di formazioneg
non strutturata interna

1.000 ore di formazione formale, { 400 ore di formazione, di cui almer
cui 6500re di formazionesterna 100 ore di formazioneesterna + 10(
oredi formazioneesterna per percor
di riallineamento agli standard del
competenze di base

Emilia Romagna

990 ore, di cui 600 ore di formazione interna ed esterna + 390 or

Toscana . .
formazione interna
Abruzzo 700 ore 400 ore
Fonte: elabrazione Isfol su dati delledgioni e Province Autonome
Le informazioni sintetizzate mostrano un quad

Il primo elemento che emergea | | 6anal i si dell a regol amentazi
la qualifica riguarda le rilevdindifferenze tra le Regioni nella previsione dlirata del percorso
formativo: tre Amministrazioni (LombardiaMarchee Provincia Autonoma di Bolzapdanno

scelto di accogliere la soglia minima di 400 orenae pr evi st a dall 6 Accord
Piemonte, Liguria e Toscana hanno assunto per i corsi in apprendistato la stessa durata prevista per i
percorsi triennali e quadriennali del sistema di istruzione e formaziainég (o 990 ore annue), gli

altri territori, invecehanno adottato scelte divéisate.

Un secondo aspettdlevante e rappresentato dalle differenze neflgolamentazioneegionale

del | appr endi s telativealladduratapefdialmioa rl tiiveedllaozi one del |
base all 6et " Aldre sisked eegignali eravédors t par.i giovani under 18, monte

oredi formazione piu ampio rispettocaello definitoper i maggiorenni (Piemonte, Friuli Venezia

Giulia e Emilia Romagna e Abruzzo); questa differenza nella durata & giustifighfatto che

| Gparpendi st at o di pri mo l i vell o per mette ancl
formazionee quindideveprevedeel 6 acqui si zi one di u.lAtcentoioonr i C
alternativa alladisi nzi one dei p e mlcuper Regian(Piemonke aFsidi Vemdzia 6 e t
Giulia e Liguria)hanno previstoper i percorsi formativi rivolti gli apprendistmaggiorenni un

monte oremaggiore per la formaziordka r eal i zzar si aal fineddi pmomeovereo d e
| apprendi meaoh®,nemaf éomanlaé e al |l i nterno del

A livello generale, inoltre, viene riconosciuta una riduzione del monte ore di formazione in base ai
crediti formativi in ingresso o al titolo di studio posseduto. In alcuni casi (Piemonte, Abruzz
Toscana, Marche) viene defintad ar t i col azsiionai dfeor npaezricoonre , co
seguente
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- percorsi triennali: giovani con sola licenza di scuola secondaria di primo grado, che non hanno
frequentato istituti di scuola secondaria di Il gradoewscprsi di leFP e che sono privi di
esperienza lavorativa. Assenza di crediti in ingresso;

- percorsi biennali: giovani con licenza di scuola secondaria di | grado, che hanno frequentato
almeno un anno istituti di scuola secondaria di Il grado o percoteF& e/o con esperienza
lavorativa. Presenza di crediti in ingresso;

- percorsi annuali: giovani con licenza di scuola secondaria di | grado, che hanno frequentato
almeno due anni di scuola secondaria di Il grado o percorsi di leFP e/o con esperienzedavora
Presenza di crediti in ingresso.

La stretta correlazione tra i percorsi formativi inpendistato di primo livello @ percorsi

d istruizione e formazione professionale, ha spinto alcune Amministrazioni regazhaktendere

| 6offertaviset matpieva Ilmre eFP anche al toteawaal e d
variano da regione a regianed Emi | i a , &loesangioha adottato tale scelta in via
temporanea, la Lombardia prevede forme di raccordo tra i due canali di formazionalieirgquin
alternativa adu roffierta formativa specifica, mentre il Veneto la prevede esclusivamente per la
formazione strutturata interna.

La formazione professionale perd & p p r e nad affdata tdalla maggior parte delle
Amministrazioni regionala soggettaccreditati per la macrotipologia formazione iniziébesotto
declinazioni della stesgaoppure per la formazione continu@on la nuova disciplinaalcune

Regi oni hanno optato per una scelta pi % mira
della formazioneE6 i | caso del Friul.i Venezia Giulia
sogeetti attraverso una procedura eidenza pubblica, ha assegnaauna sola Associazione

T e mp o r attnaziened¢ll® attivita formative dedicate dllappr endi st at o per |
Toscana che affidera, per ciascuna Provincia e areal/Figure Professionali, le attiwit&olo

soggetto attuatore costituito in ATS.

Le modalita di erogazione della formazione vengono dettaghsttusivamente alla Regione
Veneto,che anche per | 6apprendistato di |arpievisto | i v
percorsi realizzati in modalita full immersioledrning week organizzati a livello interprovinciale
elo regionale per tte le figure/prdili regionali. La formazione strutturata quindi concentrata in 5
giornate consecutive, garantendo una continui

Dall 6analisirdgionabyvi &immitadteroyita cherceimvolge a livall 6
territoriale di Enti bilaterali Infatti, il ricorsoa un ruolo piuattivo della bilateralita non viene
richiamatounicamented al | a nor mati va nazional e, clicasinel (
riferisce esclusivamentalle modalita di erogazione della form@ne aziedale, ma anche dalle
regolamentazionierritoriali, quali quelle della Lombardia e del Veneto, che prevedono forme di
collaborazione e raccordo trgenzie formativeed Enti bilaterali gia r&a fase progettuale

del |l 6of ferta formativa.

In conclsione, il d.Igs. 167/2014embra avere sbloccato le amministrazioni regipapingendole

a regolamentare l@pologia di apprendistato rivolto ai soggetti piu deboli del mercato del lavoro: i
minorenni ed i giovani privi di titolo di studidnfatti, i | di spost o gs@16RkMATr t .
e stato attuato soltantda due Regioni Lombardia e Veneto | & adeltTesto Unico

d e | ppréndistate stato regolamentateella gran parte del territorio nazionaéche se, dopo i

pri mi sei rmdedsxai idalviidgeonrte del l e nuove disposi
Regioni, il Piemonte e la Lombardia, hanno definito, attraverso la pubblicazione di Avvisi pubblici,
una specifica offerta formativa.
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l4Lb6appr endi s tnaziooe ediriceeal t a f or

ldlgs.267/ 2011 ripropone | 6bapprendistatsdp®ar | '
formazione (art.50, d.pgs. 276/2003) rinominandoloome apprendistato di alta formazione e
ricerca (art. 5, d.lgs.167/2011) Alla nuova denominazioneoorisponde un ventaglio di finalita piu

ampia

- consente il coseguimento diun diploma odi un titolo di studio di livello secondario,

universitario o di alta formazioneompreso il dottorato

- permette di svolgere | praticant at osspmaordinistcllec cesso al | e
-consente | dassunzaone per attivit™ di ricerc

Mentre con riferimento alla seconda e alla terza finalitd ancora non si registrano esempi di
implementazione, si rinvengono alan i ni zi adtitvieazpemel @el |l dappr
consegui mento di ti toli di studi o, anche 1 n ¢
d.lgs. n. 276/03Infatti, con riferimento a questa prima finalitd, Tiesto Unico non stravolge

| 6i mpost azi on entedhartativa,daaclildisdipgprimane esgreialmente invarigta

per cuile precedenti regolamentaziarontinuano a sussistere.

La nuova normativa si pone in stretta continuita con la precedente e quindi la regolamentazione
del | dart. 5 del TUA da mparitcamdat e aREGgROpI i ¢
tipologia di apprendistato alle nuove finalita introdotte.

La principale novitaé rappresentatd a individuazionedi una piu ampia gamma di percorsi
formativi per i quali € possibilstipulare questa tipologia di coatto per tenere conto delle ultime
innovazione introdotte nel sistema educativo italialeene infatti, prevista la possibilita di
concludere contratti di apprendistato di alta formazione anche per il conseguimento dei diplomi
relativi ai percorsi dipecializzazione tecnologica degli istituti tecnici superiori.

L6i mpl ementazione del | 6app venireditraerss tcordi stipulatia | t a
tra le Regioni e leslituzioni formative, sentite le &ti sociali, e in base ad intese ad liacle
impresee le Istituzioni formative che rilasciano il titolo di studio, in assenza di regolamentazione
regionale.

Nel |l 6ambi t o eapossdan@adssumerena famaedicArdeghadro o essere stipulate ad

hoc per specifici titoli, vanno iaget i f i cat i l a durat a, l a strut
formativi, nonchéle funzioni e le responsabilita dei soggetti coinvolti. Gli aspetti di disciplina
contrattuale che specificancad esempide modalita di attribuzione del livello di ingdramento e

le modalita di estensione anche a questi apprendistati di tutti gli altri istituti contrattualmente
previ sti per | 6 aipspno ganatdlmet at o ndnhvigeuwmatcderdiae | | 6 «
latere fra le organizzazioni di rappresentanzai thvoratori edei datori di lavoro del settore
coinvolto.

Diverse Regionhanno stipulato specifici @ordi con le Uiversita del territorio e/o led®ti sociali

per la regolamentazione dei percorsi di alta formazidreele Regioniche hanno stipulatspecifici
Accordi, soltanto laBasilicata prevede tutte l@nalita di contratto di alta fornmone proposte
dal |l 6art. 5 d médntredinque gregioni fieedoho2ilOctnteguimento dellaulea
triennale e magistrale, delaster di I° e 1I° livdlo, e del titolo di dottore di ricerca (Calabria, Emilia
Romagna, Piemonte, Lombardia, Abruzzby Regione Siciliana, aggiunge, accanto ai suddetti

titoli di studi o, anche il praticantato per
quale insieme ai raster dil° e II° livello e ai dottorati di ricerca, sara avviata, in via preliminare, la
sperimentazione dell 6istituto.
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Léapprendistato di alta formazione ha treovato
finanziata dal Minitero del &voro e delle politiche gciali conclusasi nel giugno 2008 e in qualche
territori o pr os e g udstazonerdelle @ r2t0i0 9p e rL dia mpii | u Istoalt i
della prima sperimentazione ha indottelcune Regionia mettere in cang ulteriori azioni
finalizzate all dattivazione di percorsi di al
Nel 2011 i numer i rel ati vi ai gi ovani coinvol
Regioni e dalla Province Autonome segnalano una partazipne limitata (circa duecento),
partecipazione che dovrebbe aumentare di un centinaio di giovani come previsto nella
programmazione delle attivit”™ formative per |

Le iniziative attualmente programmate a livello regionale sono realizzatentingita con la
disciplina definita dal d.lgs. 276/03. Quattro Regioni (Piemonte, Lombardia, Emilia Romagna e
Veneto)e una Provincia Autonoma (Bolzano) promuovono, tra gli interventi di politiche a sostegno
del | 6occupazi one d e territgrio cegiaald del cdnteattodi apprendsstato di e s
alta formazione e ricerca per | dacquisizione
sulle iniziative avviate piu recentemente da queste Regioni o che risultano ancora in corsio. Non
hanno invece informazioni piu specifiche sulle iniziative avviate sulla base di intese fra imprese e
istituzioni formative.

Nella Regione Piemontd, 6 of f ert a formati va di alta for mazi
universitari & stata ogffo di sperimetazioned a | 2005, con | spadentsle deln e a
Ministero del lavoro e delle politiche sociall. progettoha visto il coinvolgimentali circa 200
apprendisti in 16 mster universitari di°le 11° livello ed in un corso di larea specialistica. Inoltre,
nell 6ambito di una pr ocod@01a/20h3asono ctatieavviati 10 percorsi éi  a |
dottorato di ricerca applicata.

Il successo delle iniziative ha indotto la RegionenRiete a riprogrammare corsi diaster peil

triennio 2012/2014 ed a promuovere, attraverstetarminazioneidgenziale n. 38 del 27/01/2012

che definisce gli indirizzi di programmazione per il periodo 20024, anche percorsn dto
apprendistatoifializzati al conseguimento dauree trienali (della durata massima 36 mesi) e
magistrali (lella durata massima 24 media durata della formazione puo essere aumentata sino a

un massimo di 6 mesi qualora siano necessarie attivita di inserimento e di orientamento finalizzate
al |l 6avvi oso formdtivo @ ear rdascio del titolo di studio. La durata dei contratti e
proporzionalmente ridotta in caso di riconoscimento, da parte delle Universita, di Crediti Formativi
Universitari (CFU) conseguiti a seguito di esperienze formative o professimeakdenti alla

stipula del contratto di apprendistato.

La Regione Lombardia him corso due sperimentazioni del contratto di apprendistatd gea | t a
formazione.La prima prevista dal 6 A vSpeérisientazione di master e dottorati di ricayca p e r
apprey d i st i a s s untbo dehd.gs. 276/A083relattvae dl pedbodar 2012013, cheha

Vi st o ppromaziona di du@ grogetti di master dilifello: u n 0o  GegstiondiAziendabe
presentato dal Consor zi o MiSiBtemPQ@ehtralizzatcperiil Cloud d i |
Computing present at o dald adad ngsacaezdicaodi lc@aldonazionel del 18
ottobre 2011sancitoddla Regionecon il sistema universitario lombardo per il triennio 2@0D14,

che promuove un programa sperimentale per il conseguimento del titolo di latneanaleo di

| aurea magistrale nell é6ambito di un contratto
potra superare i 36 mesi per il conseguimento del titolo di latiezaalee i 24 mesi per quello di

laurea magistrale. Il percgw formativo sara definito dal Piano Formativaividuale che pud
prevedere, accanto alle docenze frontali, la formazione a distanaaproject work finale. Tra

giugno e uiglio 2012 sono stati approvaguattro progetti di larea in apprendistato rivolad
apprendisti assunti ai sensi dell'&del d.lgs167/2011.
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Dopo una prima sperimentazione, la Regi&milia Romagnaa gugno 2012, haottoscritto dei
protocol | d 01 rteheeddia regioner le tRatitsociali, ig htiuazighe del d.Igs.
167/2011 per definire i profili formativi nei percorsi di alta formazione finalizzati al conseguimento
dei titoli di laurea triennale o magistraldi, dottore di ricerca elei titoli di master di I°o0 di II°
livello.

La Regione EmiliERomagna partecipa finanziariamentalla realizzazione della formazione

attraverso il riconoscimento di umouchera | | 0 a $igp diféeremkiato in base al titolo da

conseguiree commisurata | | e or e di fdampteondicmenpi @ ssi ve pt

formativo stabilito dai3,DsSRml d@786/2002). pr ot ocol | i d

Nello specifico:

-0 valore dell 6assegno formativo (voucher) d
alle attivita fomat i ve per | 6 aaurgau amsnontai ao5m0@0 edr@ &nhua find al
conseguimento del titolo di studio e comunque per non oltre tre anni,

-1l valore dell 6assegno formativo (voucher) d
ai corsi dimasterdi 1° e 2° livello ammonta a 6.00@Q;

-1l valore dell 6assegno formativo (voucher) d

ai cosi di dottorato di ricerca inlta apprendistato, € din importo non superiore 2500eurq
per ogni anudita, per un massimo di 7.500m® per tre anni.

Nella RegioneVenetoe stata avviata nel 260una prima sperimentazione dtcaapprendistato,

seguita da un nuovo progetto nel 2008. Nel | 6a
istituiti due master universitabdiennalidi 1° livello, rivolti a giovani di eta compresa trai 22 e i 29
anni,uno ad indirizzo tecnologico attivatogsso la Facoltadniige gner i a del | 6Uni v e

e un anhnovazmneiStnatedgiéa c¢ h e olte presso il Bipartimento di economia e direzione
az i e n d aUnieersith€a Fogcari di Venezia.
Inoltre, prosegue la sperimentazione del dattordi ricerca in apprendistato dieaformazione,

avviata a marzo 201lthepr evede | 0 a s sdamgennao A048| tredici gp@andisti in
altrettante azierel iscritti ad alcune scuole diod t or at o del | 6 Urstciemzr si t
farmaceut c h e ; bi otecnol ogi e; scienza e tecnologi
material e meccanicai ngegneri a del |l 6ener gi sicologi)r llopdreose o n i
formativo, di durata trienale, prevede almeno 150 oreandue f or mazi one est ern
sviluppo di un progetto di ri cer presa, diavanzato t e n
l' ivell o scientifico e c¢oncor diadniattotdr epprehdis@to i e n «

con l'azienda dura 4 anni e puo essere prorogato dopo la scadenza.

Infine, con DGR n. 1560/2012 st at o acpopdo sottoacr b ol 6 Aa | a Regi o
scolastico regionale, le Parbo £ i a | i e,clhéeUnrievgeorlsaime'nt a | 6of fert
conseguirei titoli di: master uniersitari edequivalenti di 1° e 1I° livello, master accreditati

dal | 6 AdBtter® &irjcerca;lstruzione Tecnica Superiore. La partecipazione ai sudubgttorsi

sara finanziata dalladgione tramite un sistema a voucherattraverso il riconoscimento a costi
standardA seguib della sottoscrizione di taleeordo la Regione Venetta nmessoa disposizione

uno specifico Avviso, approvat@won DGR n. 16852012, ne |l | 6 a mbProgetio pere |

I 61 mp | emae lo sviuppalel Catalogo interregionale di altarfnazione, di cui la Regione e
capofila, per la paecipazione degli apprendisti a master universitari di I° &idllo e/o a Master

accreditati ASFORIl Pr ogett o prevede | 6 as s egna zvouchee , p €
formativo che opre il costad iScrizione ai corsi e/o master inseriti nel Catalogo di aiten&zione.
Léofferta formativa gi " presente a Catakiogo ¢

co-progettati da Universitagtituzioni formative e aziendein modo da rispondere alle esigenze
specifiche di aziende e apprendidta domanda di voucher puo essere presensatzondo una
modalita a sportellodalle imprese, pubbliche e privatd qualsiasi settore di attivita, con unita
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produttve localizzate nel territorio nazionale, interessadeassumere apprendisti coontratto di
alto appr endi ierediturotitolp garquelli pravistgdalla Rdgiarieer la frequenza a
tali percorsj ciascuna azienda potra richiedere periagpprendista voucher per la formazione

esterna e i nfineadua massichd G000 ero alascuno. Tali agevolazioni non
sono cumulabili con altri contributi finalizzati alla realizzaziahe &ttivith formativa, erogati da
organismi pubbt i a favore dell di mpresa richiedente
comunque integrabild]i con al tri finanzi ament i

di apprendistato di alta formazione e dierca erogati dal Ministero del lavomdelle politiche
sociali (ad es. il programma FIxO S&U) e/o eventualmente dalle Regioni e Province Autonome.

A partire dal |l 0 a2004p la @rovinead Autonoma di BdzBnd, insieme ad
Assoimprenditori Alto Adige, Libera Universita @olzanoe Politecnico di Torino, hadeato,
sviluppato ed implementato il modello sperimentale di alternanza stuthworo, denominato
fiStudenti in attivita , a p p lorsicdalauea da primcclivello inlhgegneria Logistica e della
Produzioné  elmform@ica applicata . Tale model l o, entrato a
2007/2008, permette ai diplomati di eta inferiore ai 29 anni di intraprendere un pergstsali
studio universitario furea di 1 livello) e lavoro in aziendd.o studente, assuntmon contratto di
apprendistato,alterna periodi di lavoro in azienda a periodi di solo studio in Universita
(comprendenti la frequenza alle lezipe, pertanto, la durata del corselungata di un anno.
Accantoai corsi Gt fuenaqgtemppiend del corso @rova finale), sono previsti
corsi a distanzache comprendondéo sviluppo di progetti di lavoro in azienda seguiti da una
regol are prova tea &Ge 9gamke lo stilentei deve eessereattivita presso

| éiersita nella mista del 50%.L 6 ap pr e ndi suna retnbeziore engrsilora (13
mensilita annuepari a 600 euro il primo anno, 7@urroil secondo, 80@uroil terzo, per 3 dei 4
anni d durata del percorso di laured2.al | 6 avvi o del p3ri giayamitlaureati. A2 0 0 3
ottobre 2012 risultano assunti con contratto di apprendistato 12 studenti.

Inoltre, a gugno 2012, il Ministero del &avoro e delle Politiche 8ciali e Italia Lavorohanno

emanato un Mviso pubblicoa sportellon el | 6 ambi t o fdoerazioperedmpovazionma a
per | 6 0Occupazi oneod- Flg B&8UaL 6eA v U nrisoite alls imprése per
| 6i nseri mento occupazional e di |l aureandi , I

apprendistato di alta formazione e riceréabd  {sto arvcontributo finanziario destinato alle
imprese con sede operativa sul territorio nazionatee @&sumano, a tempo pieno parziale,
giovani di eta compresa tralB e i 29annicon contratto di apprendistato di alta fomuame e di
ricerca perliconseguimento dei seguenti titoli di studio:

- laurea triennale;

- laurea magistrale;

- laurea magistrale a ciclo unico;

- master universitaridi 1° e II° livello;

- dottorati di ricerca.

| contributi, pari a 6.000euro per ogni soggetto assunto con contratto greaqlistato a tempo
pieno e 4 mila euro per ogni soggetto assunto con il contratto di apprendistato a tempo parziale per
almeno 24 ore settimanalyerranno erogati fino a concorrenza delle risorse disponibili e,
comungue, non oltre la data di chiusurd délA v v i s 031 flidemlbse2013. a |
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Box 17 Le novita normative introdotte dalla Legge n. 92 del 2012

I n continuit”™ con | e novit"™ i natriforma deltnereatodiq
lavoro del luglio 2012 (L. 92/2012) gione tra i principali obiettivi quello di valorizzare
contratto di apprendistattome canale preferenziale di accesso al mercato del lavoro mediar
qualificazione o riqualificazione professionale
Nell a certezza c¢he | deup pontttoahe davoeatordoe agiende dem
considerare in modo ampio, anche in base al valore diffuso che pud generare per la co
essadha assunto in Italia un ruolo centrale nelle politiche occupazionali e nel quadro degli int
formaivi, rappresentando non solo uno strumento di promozione dell'occupazione giovan
anche un mezzo per l'integrazione tra i sistemi scuola, lavoro e formazione.

La riforma ha modificato in parte la disciplina dele st o Uni c o d prévedndope
seguenti novita:

Adurata minima depbhoéoampremndiret aat 06 mesi
termine in attivita stagionali;

A in caso di disdetta al termine del contratto, nel periodo di preavviso continua a
applicazioneilregim del | 6apprendi st at o;

A il numero massimo di apprendistiche possono essere assunti, anche in somministraz
tempo indeterminato non puo superare: il rapporto di 3 a 2 rispd#omaestranz
gualificate e specializzate; il 100% per i datori sino ap@&wldenti; il numero di 3 per
datore che abbia sino a 2 lavoratori qualificati o specializzati (queste disposizio
valgono per le imprese artigiane);

A | a8sunzione di nuovi apprendistié subordinata, per i datori di lavoro con almeno
dipendenti, bl a st abilizzazione, al termine d
al 18.7.2015) degli apprendisti assunti nei 36 mesi precedenti (esclusi i rapporti ces
recesso in prova, dimissioni o licenziamento per GC);

A qualora non siarispettat | a predetta percentual e,
apprendista aggiuntivo a quelli gia confermati, ovvero di n.1 apprendista in caso d
mancata conferma degli apprendisti pregressi;

A gli apprendisti assunti in violazione di questhiti sono considerati normali lavorata
subordinati a tempo indeterminato sin dalla data di costituzione del rapporto;

Aassicurazi one s o dnireldziene glla quald, &an neffette gud peri
contributivi maturati a decorrere dal 1° gennad2, é dovuta dai datori di lavoro per
apprendi st una <contribuzione pari al |
previdenziali.

Nella Legge di stabilita 2012 sono state, inoltre, introdotte alcune novita che riguagtamd
contributivi e formazione. Per i contratti di apprendistato stipulati a decorrere dal 1° gennaig
ed entro il 31 dicembre 2016 (come stabi
ai datori di lavorpche hanno alle proprie dipendenze un nuomté addetti pari o inferiore a nov
uno sgravio contributivo del 100 per cento per i periodi contributivi maturati nei primi tre a
contratto, restando fermo il livello di aliquota del 10 per cento per i periodi contributivi mg
negli anni dicontratto successivi &rzo.

Come precisato dalla circolare | NPS n. 1
limiti degli aiuti de minimis cos? come | mpost. dal | 6Uni
imprenditori interessati devonoquturre apposita documentazione dalla quale risulti un img
compl essivo di finanzi amenti , nell é6arco

Limite che scende a 100 mila euro per le imprese del trasporto su strada e 7 mila e 500ig
produttori agricoli.
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Box 21 Le azioni promosse dal Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali nel 20PD13: il
nuovo apprendistato per rilanciare il lavoro dei giovani in Italia

Il Ministero del lavoro ha avviato una serie di interventi e dazeam lo scopo di attribuire ¢
Anuovo apprendistatoo, novell ato dal T e s
riforma del mercato del lavoro, un ruolo centrale nelle politiche occupazionali e nel quadr
interventi formativi destinati ajiovani.

Il Ministero ha lanciato una campagna di comunicazione per promuovere lo strumento e ¢

soprattutto ai gi ovani e alle i mprese i
piu diffusamente i giovani e le imprese sulle oppoita offerte dal contratto di apprendistato €
incentivarne | 6utilizzo.
Per rilanciare | 6app rpmgrainma di azioro specifichet parttigologia
di contratto e per target di attori, orientato a:

A sostenere | 6 a p pruneemtal iprévitegiatoo per ccoeare opportunita

occupazione per i giovani e favorire il loro inserimento nel mercato del lavoro;
A incrementare il ricorso ad un contratto vantaggioso per le imprese che consente di
il capitale umano e creare le contgreze di cui hanno bisogno per produrre innovaziong
A rafforzare la rete di servizi e di attori che contribuisconogilernancelel sistema e all
definizione e realizzazione dei percorsi di apprendistato.

U LA CAMPAGNA DI COMUNI CAZIONE MEDIATICARI VOLTA Al GIOVANI
A spot #fApubblicit” progressod con test.i
0 ILPORTALE www.nuovoapprendistato.gov.it
A portale nazionale per imprese, esperti e giovaaivice ceter) che rende disponibi
informazioni, opportunita, documentazione e strumenti operativi;
A vademecum s ulfil5 appapsrsejn dpiesrt aétoo
A 1 6indirizzo dinuovpapmendistate@laedrotgavpen il dialogo con
cittadini.
U LE AZIONI CHE COINVOL GONO LE REGIONI E LE PROVINCE AUTONOME
A Protocollo sottoscritto il 24 febbraio 2013 per la realizzazione di uno standard cor
del |l e pagine web regionali sporttalebappr e
A incontri periodici di confronto a livello nazionale e di promozione a livello regionale.
U LE AZIONI CHE COINVOL GONO LE IMPRESE
A incontri con associazioni di Responsabili delle Risorse Umane;
A incontri con gli organismi nazionali di rappresergan
U LE AZIONI CHE COINVOL GONO | CONSULENTI DE L LAVORO
A incontri con i referenti nazionali;
A rilevazione a |ivello nazionale e re
normativa e definizione di ipotesi di risoluzione.
0 IL PROGRAMMA DI COO PERAZIONE TRA ITALIA E GERMANIA PER L GDCCUPAZIONE DEI
GIOVANI
A Memorandum di intesa per favorire la mobilita transazionale, il confronto tra i siste
formazione duale, le metodologie per il monitoraggio del mercato del lavoro e lo sy

delle inizid i v e nell 6ambito del | a rete Eur
del |l 6l struzione di l'talia e Germani a
| 6occupazione dei giovani' tenutasi a
A Piano di lavoro conginto 20132 014 per |l a cooperazi ong

mercato del lavoro, allegato al Memorandum di Intesa, aggiornato e sottoscri
Ministri del Lavoro di Italia e Germania in occasione del Consiglio Europeo dei Mi
del Lavoro di Dubno del 7 e 8 febbraio 2013.
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2.1 numer i del |l 6apprendi stato

I n guesto capitolo vengono utili zzati stat
dal | 6 ar c ldeller deounceé ndtRbBtive mensili (Emens) elaborati alla data del 12 ottobre
2012. 16 o c ¢ u p a z apprandisti @ enigurata in termini di numero medio annuo di rapporti di
lavoro, cioé dividendo per 12 komma dei rapporti di lavoro in apprendistato rilevati mese per
mese. Nella parte iniziale, per consentire asleguato raccordo con dati dei Rapporti di
monitoraggio degli anni precedenti, viene presentataggiornamento al 2011 del humero medio

dei rapporti di lavoro in apprendistato per area geograficaitemmento al luogo di versamento

dei contributi d acespivamente i ddtietérritodiatiazann® mdeee. riferdi wal
l uogo in cui si svolge | 6attivit”™ di l avor o.
21L6occupazione in apprendistato di fonte | NP.

I 2011 continua ad essere un anno difficile a causa della persistente crisi economiastrdel n
Paese e |l e ripercussioni S i s 0 n cAncheperti contmtti s op r
di apprendistato, gia significativamente colpiti nel biennio precedente, € proseguito il trend
decrescente: nel corso del 2011 il numero medio @rdai rapporti di lavoro in apprendistato

di chiarat. a304.5b8inNI¢sSoned e §t &t @ %dr i spetto all 6ann
In termini assoluti sono stati oltre 37.000 in media i rapporti di lavoro in meno rispetto al 2010;

| 6 a spostivot se cosi si puo dire, € che la flessione registrata nel 2011 é inferiore a quella che si
era verificata nel 2010, anno in cui il numero medio annuo di rapporti di lavoro in apprendistato era
diminuito di quasi 53.000 unita.

Tabella 1 - Numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per ripartizione geografi
contribuzione: valori assoluti e variazione % su anno precedente - anni 2009-2011

Ripartizione Valori assoluti (medie annuali) | Variaz.% su anno preced
geografica 2009 2010 2011* 2010 2011*

Nord 334.023 302.878 284.552 -9,3% -6,1%

Nord Ovest 181.305 162.929 151.434 -10,1% -7,1%

Nord Est 152.718 139.949 133.118 -8,4% -4,9%

Centro 153.221 141.221 130.998 -7,8% -7,2%

Mezzogiorno 107.424 97.686 89.008 -9,1% -8,9%

Iltalia 594.668 541.785 504.558 -8,9% -6,9%

(*) Dato prowvisorio
Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Infatti, in termni percentuali la flessione del 2011 é risultata inferiore di due punti percentuale
ri spetto alla flessione che si era avuta nell
mostrano una situazione decisamente diversa: nel 2011 ¢é il Mezengioe presenta essione

piu alta €8,9%) e solo leggermente migliore rispetto al 2010; molto meglio sono andati il Nord in
generale 6,1%) e il Nord Est in particolare -4,9%) che torna ad avere un numero medio di
rapporti di lavoro in apprendistasou per i ore a quel-7,2%).del | 61 tali a

A livello regionale i risultati piu negativi si localizzano ancora in Sardegt9%) e Molise {

15,9%), ma anche Puglial(,5%) e Basilicata-{1,9%) con tassi di variazione negativi a 2 cifre.

Le regb n i meno negative sono r-0189)la Pravincea Aitonomadi e | a
Bolzano (2,8%), la Liguria{3 , 5 %) , | 0 E mi -4,3%g e IRCalataig4n5%0). (
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! grafico 1 permette di vi sual i decanniee nostran d ar
con evidenza il trend decisamente negativo iniziato dopo il 2008 in tutte le ripartizioni geografiche,
con il Nord Ovest che continua ad essere la zona con il maggior numero di contratti in
apprendistato, il ©entirlo Noha &wdvaeli2drlPa pea
con un numero medio di rapporti di lavoro molto piu basso rispetto alle altre zone.

Grafco 1 7 Evol uzi one del |l 6occupazione i n appr e
contribuzione 20022011

Numero medio annuo di rapporti di lavoro in apprendistato
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(*) Dato provvisorio

Se onfrontiamo questo andamento con il trend occupazionale inteso come tasso di occtipazione

per il complesso della popolazione in eta lavorativaG4anni) e per il sottoinsieme dei giovani di

eta 1529 anni (cfr. tab.2), a livello nazionale possiamevake che:

- nel complesso della popolazione in eta lavorativa il tasso di occupazione 2010 presenta una
variazione negativa(@,6), mentre il tasso del 2011 resta invariato

- per quanto riguarda i giovani tra i 15 e i 29 anni la diminuzione del tasso dhazoone
riguarda entrambi gli anntX,8 per il 2010 0,8 per il 2011)

- rapportando il numero medio di lavoratori in apprendistato di fonte iN&gi occupati di
fonte RCFL, per le eta piu giovani (B®) si registra una variazione negativa di intersitale
nel 2010 {0,8) e nel 2011-0,7).

2 Fonte ISTAT: Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro.
2% |n questo caso si tratta di numenedio annuo di lavoratori e non di rapporti di lavoro.
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Tabella 2 - Tasso di occupazione per le fasce di eta 15-64 e 15-29 e quota di lavoratori in apprendistato su tot
occupati 15-29 anni per ripartizione geografica: valori % - anni 2009-2011)

Ripartizione Tasso di occupazione 15-64 anniasso di occupazione 15-29 anmpprendisti/Occupati 15-29 ann

geografica 2009 2010 2011* 2009 2010 2011* 2009 2010 2011*
Nord 656%  650% 652%  463% 438% 432% 17,3%  16,5%  15,6%
Nord Ovest  651%  645%  645%  459%  433% 428% 165%  155%  14,5%
Nord Est 66,3%  658% 663%  469% 444%  436% 185% 17.8%  17,2%
Centro 619% 615% 61,1% 391% 37,7% 359% 20,1% 189%  18,3%
Mezzogiorno 446%  439% 440% 249% 23,7%  231%  10,2% 9,8% 9,2%
Italia 575% 569%  569% 362% 345% 337% 159% 151% @ 14,4%

(*) Dato prowvisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens) e ISTAT - Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro

A livello territoriale i tassi di occupazione B2 anni 2011 rispetto al 2010 si presentano in lieve
miglioramento tanto nel Mezzogiorno, quanto nel Nord (+0,1) e soprattutto nel Nord Est (+0,4%),
mentre solal Centro troviamo una diminuzioné(4). Diversa la situazione per quanto riguarda il
tasso di occupazione giovanile che presenta variazioni negative in tutte le ripartizioni e in
particolare al Centro-1,8). Situazione analoga per il rapporto appisiidccupati in eta da 15 a

29 anni, dove per il 2011 troviamo la variazione negativa piu accentuata nel Nord-O@st (

Le considerazioni fin qui esposte non cambiano significativamente, almeno in termini percentuali,
se si considerano le macro ageEografiche con riferimento al luogo di lavoro anziché al luogo di
natur al

contribuzione;

cui troviamo un maggior numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato nel Mezmmgior
relative soprattutto ad aziende che dal punto di vista del versamento contributivo sono collocate nel

Nord Italia.

A titolo esemplificativo, si riporta una tavola relativa ai rapporti di lavoro in apprendistato per
regione e area di lavoro dacuié psi bi | e
periodo 2002011 (cfr. tab. 3). Da questa tavola si vede per esempio come, in termini percentuali,

t r e ngha, chelmat i v
visto ridursi di oltre il 30% il numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato nel triennie 2009
2011, anche se, nello stesso periodo, ancor piu significativel®,il% della Lombardia, che si
traduce in quasi 22.000 rapporti di lavopersi. La Lombardia ¢ infatti, la regione in cui Si
concentra il maggior numero di apprendisti (nel 2@bto meno del 17% sul totaleyeneto,

Emilia Romagna e Lazio sono le altre regioni con il maggior numero di rapporti di lavoro in
apprendistato (ne2011 rappresentano rispettivamente il 12,6%, il 100%09,8%), seguite da
Toscana (9,1%) e Piemonte (8,5%), in sostanza queste sei Regioni raccolgono i 2/3 dei rapporti di
lavoro in apprendistato del 2011.

a pagare il

prezzo

c o6

pi %

37

al

roi

t o

ment e

| evar e

del

una

di

trend

versa

d

OCC



Tabella 3 - Numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per regione di lavt
valori assoluti e variazione % su anno precedente - anni 2009-2011

Valori assoluti (medie annuali) | Variaz.% su anno preced

Regione di lavoro 2009 2010 2011* 2010 2011*
Piemonte 51.262 46.754 43.138 -8,8% -7,7%
Valle d'Aosta 1.841 1.773 1.764 -3, 7% -0,5%
Lombardia 103.388 90.913 83.542 -12,1% -8,1%
Trentino Alto Adige 11.428 10.684 10.049 -6,5% -5,9%

Bolzano-Bozen 4.511 4.243 4.121 -5,9% -2,9%
Trento 6.917 6.441 5.928 -6,9% -8,0%

Veneto 73.066 66.860 63.567 -8,5% -4,9%
Friuli Venezia Giulia  12.347 11.006 10.058 -10,9% -8,6%
Liguria 19.246 18.477 17.843 -4,0% -3,4%
Emilia Romagna 57.126 52.437 50.354 -8,2% -4,0%
Toscana 52.178 48.281 45.723 -7,5% -5,3%
Umbria 16.115 14.844 13.478 -7,9% -9,2%
Marche 26.828 24.212 22.368 -9,7% -7,6%
Lazio 56.506 53.081 49.574 -6,1% -6,6%
Abruzzo 11.374 10.076 9.247 -11,4% -8,2%
Molise 1.821 1.584 1.331 -13,1% -16,0%
Campania 22.364 19.986 18.498 -10,6% -7,4%
Puglia 29.807 26.876 23.679 -9,8% -11,9%
Basilicata 2.967 2.841 2.532 -4,3% -10,9%
Calabria 8.099 7.670 7.222 -5,3% -5,8%
Sicilia 26.567 24.789 23.490 -6,7% -5,2%
Sardegna 10.341 8.642 7.104 -16,4% -17,8%
Italia 504.668 541.785  504.558 -8,9% -6,9%
Nord 329.703  298.904  280.313 -9,3% -6,2%
Nord Ovest 175.737 157.917  146.286 -10,1% -7,4%

Nord Est 153.966  140.987  134.027 -8,4% -4,9%

Centro 151.626  140.419 131.142 -7,4% -6,6%
Mezzogiorno 113.339  102.463 93.103 -9,6% -9,1%

(*) Dati prowvisori

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Per le successive analisi il riferimentortriale sara quello relativo al luogo di lavoro.

22L0apprendistato
di attivita economica

nel |l e

S

ue di

verse

Il d.Igs. 276/2003, come noto, prevede le seguenti tipologie di apprendistato:
| 6apprsedmt o per
conseguimento di una qualifica professionale ai giovani di eta compresa tra 15 e 18 anni non
compiuti, per una durata massima di tre anni (art. 48);

| 6 appr emfdssienaliazante per consentire il conseguimento di una qualifica ai giovani

| 6 e-dopeltedlitisauriena ¢ formatienk pedconsentird ilo

f or me

di eta compresa tra 17 e 29 anni, per una durata massima di sei anni (art. 49);
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di al t a

| apprendi stato

formazione per cons

studio di livello secondario, universitario o, appunto, di alta formazione ai giovani di eta
compresa tra 17 e 29 anni, per una durata massima di séadnb0).

Conti nua, i nol tr e, a tro

var e applicazagalane I

precedente normativa (legge 196/1997) in tutti i casi in cui non sono ancora l@Epplea

disposizionidicuialdl gs. 276/ 200 3.

Al moment o soltanto

dirsi pienamente operativo, delle altre due tipologiapdrendistato introdotte dallds. 276/2003,

infatti sia per il diritted over e si a per |
comunque casi humericamente poco significativi.

Nelle analisi statistiche che seguono cligiitera acla si f i car e

| 6apprendi stato

professionalizzante

6alta formazione <ci

| apprendi st
e tutto i

contatti tradizionali di cui alladgge 196 del 1997 e le altre tipologie che, per quanto detto in
precedenzacostituiscono per il momento ancora una minima quota rispetto al totale dei rapporti di

lavoro in apprendistato.

Tabella 4 - Numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per tipologia e ripartizione geografica di le
valori assoluti e variazioni % su anno precedente - anni 2009-2011

Valori assoluti (medie annuali) Variaz. % su anno precedente
Ripartizione 2009 2010 2011* 2010 2011*
geografica  Profes. Altro Profes. Altro Profes. Altro |Profes. Altro Profes. Altro
Nord 223.262 106.441 220.603 78.301 219.923 60.390| -1,2% -26,4% -0,3% -22,9%
Nord Ovest 118.641 57.096 116.221 41.696 113.860 32.426| -2,0% -27,0% -2,0% -22,2%
Nord Est 104.621 49.346 104.383 36.604 106.063 27.964| -0,2% -25,8% 1,6% -23,6%
Centro 107.402 44.224 109.409 31.010 107.751 23.391| 1,9% -29,9% -1,5% -24,6%
Mezzogiorno  68.672 44.668 69.244 33.219 67.727 25.376| 0,8% -25,6% -2,2% -23,6%
Italia 399.335 195.333 399.255 142530 395.401 109.157| 0,0% -27,0% -1,0% -23,4%
(*) Dato prowvisorio
Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)
Lébapprendi stato di tipo professionalizzante

| 6 appr dardab.sA}irdattiond periodo 2002 0 1 1

perde appena | 61% |

medio di rapporti di lavoro, contro ut5,2% del complesso dei rapporti di lavoro in apprendistato
nello stesso periodoNel Nord Est tale variazione e perfino di segno positivo (+1,4%) con

riferimento al triennio 2062 0 1 1 , e ancor

pi ¥ nel 2011 rispe

diminuiscono fortemente le altre tipologie di apprendistato, perché ovviamente sono sempre meno i
contratti che possono essere stipulati secondo la normativa dejge LE9O6 del 1997, che

rappresenta |
nel |l dul ti mo
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tri

guot a
enni o

pi %
ques

consi

dei
di

cont
mi nui

stent e

ta tipologia

Centro Italia. Questo andamerg ancora piu evidente se si analizzano i dati sui rapporti di lavoro

mese per mese (cfr. gr af

2) dove si pu, app

delle punte di stagionalita, per i rapporti di lavoro in apprendistato professiontdizzan
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Grafico 27 Evoluzione mensile del numero di rapporti di lavoro in apprendistato per tipologia

ed area geografica di lavoro: valori assoliitgen 20@ 1 dic 2010
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Mentre € evidente il trend fortemente decrescente delle altre tipolograttaali di apprendistato.

Il n def

ni

t

vV a

nel

2011

abbi

amo

che

poco

meno

apprendistato e di tipo professionalizzante (cfr. graf. 3), con il massimo nel Centro (82,2%). Nel

2009 la quota di apprendistato prsg@®nalizzante era al 67,2%.
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Grafico 31 Composizione %per tipologia del numero medio di rapporti di lavoro in
apprendistato: confronti ItaliaAree geografiché anni 20092011
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Fonte: INPS - Archividelle denunce retributive mensili (Emens)

La particolare natura dei dati di fonte INPS utilizzati per questo rapgtatdenunce mensili
denominate AEmMensod presentate dai dat or i di
consentono, tra | d6altro, una classificazione
se cioe i rapporti di lavoro in ammndistato riguardano lavoratori dipendenti da aziende di tipo
artigianale o da aziende di altro tipo. Analizzando i dati (cfr. tab. 5) da questa prospettiva, emerge
che le aziende di tipo artigianale presentano variazioni piu negative rispetto alle alziatib tipo
(industria, servizi e terziario). Questa peggiore performance per le aziende di tipo artigianale vale in
generale per il dato nazionale, sia per il 2010 sul 2009 sia per il 2011 sul 2010, anche se in modo
piu attenuato. Tuttavia, a livelldi ripartizione geografica, la situaziosébnver t e nel | 6 ul
le variazioni sono maggiormente negative per le aziende di altro tipo, tranne che nel Mezzogiorno
dove invece permane e, anzi, si accentua la differenza tra aziende di tipo artiggapesemtano

una variazione pari3,2% e aziende di altro tipo con una variazion® @%.

Tabella 5 - Numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per ripartizione geografica di lavoro e tipo azienda: valori assolut
variazione % su anno precedente - anni 2009-2011

Valori assoluti (medie annuali) Variazione % su anno precedente
Ripartizione 2009 2010 2011* 2010 2011*
geografica  Artigian. Altrotipo Artigian. Altrotipo  Artigian. Altrotipo |Artigian.  Altrotipo  Artigian.  Altrotipo
Nord 103.130 226573 93.329 205575 88397 191916  -9,5% -93%  -53% -6,6%

Nord Ovest 53246 122491 47.660 110257 44242 102.044| -10,5% -100%  -7,2% -1,4%
Nord Est 49.884 104.082 45669 95318 44155 89872 -8,4% -84%  -3,3% -5,7%

Centro 46.712 104914 4269  97.723 39.963 91179 -8,6% -6,9%  -6,4% -6,7%
Mezzogiomo 40964 72376 36483 65980 31653  61.451| -10,9% -8,8% -13,2% -6,9%
Italia 190.805 403.863 172507 369.278 160.012 344546  -9,6% -86%  -7,2% -6,7%

(*) Dato prowvisorio
Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)
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Nel |l 6ul ti mo
in apprendistato dei lavoratori dipendenti da aziendgpd artigianale sul totale, passando dal
32,1% nel 2009 al 31,7% nel 2011.

trienni
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cont i

nua,

seppur e

ent am

Analizzando i dati a livello regionale (cfr. tab. 6), si pud notare lahBovincia Autonoma di
Bolzano presenta pér2011 il rapporto piu alto di incidenza del numero metiicapporti di lavoro
dipendente in apprendistato presso aziende artigiane (46,8%); anche in Sardegna e Molise (44,9%)
i n apprendi stato ¢

6incidenza

dei

contratt.i
Campania (22,0%) e nel Lazio (19,7%) feowvio i valori piu bassi.

Tabella 6 - Numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per regione dilavoro e per tipo azienda
assoluti e incidenza % dei dipendenti da aziende artig. su totale - anni 2009-2011

Valori assoluti (medie annuali) e incidenza % dei dipendenti da aziende artig. su

| 2009 2010 2011*

Regione dilavoro  Artig.  Altrotipo  Artig.% Artig.  Altrotipo  Artig.% Artig.  Altrotipo  Artig.%
Piemonte 16.653 34.608 32,5% 15.313 31.441 32,8% 14.416 28.721 33,4%
Valle d'Aosta 647 1.194 35,19 620 1.154 34,99 585 1.179 33,1%
Lombardia 30.095 73.293 29,1% 26.081 64.832 28,7% 23.789 59.753 28,5%
Trentino Alto Adige  4.374 7.054"7 38,3% 4.181 6.504" 39,19% 4.017 6.031 40,0%

Bolzano-Bozen 2.063 2.448 457% 1.950 2.293 46,004 1.930 2.191 46,8%
Trento  2.312 4,606 33,49 2.230 4211 34,69 2.087 3.841 352%

Veneto 22.941 50.124 31,4% 20.826 46.034 31,1% 20.167 43.399 31,7%
Friuli Venezia Giulia 4.100 8.247 33,2% 3.758 1.247 34,1% 3.512 6.546 34,9%
Liguria 5851 13395 30,4% 5.646 12831 30,6% 5.453 12.390 30,6%
Emilia Romagna 18.469 38,657 32,3% 16.904 35533 32,2% 16.458 33.896 32,7%
Toscana 18,862 33316 36,1% 17.283 30.998 358% 16.581 29.142 36,3%
Umbria 5727 10.387 355% 5.153 9.692 34, 7% 4.716 8.761 35,0%
Marche 10503 16.324 39,2% 9.494 14.719 39,2% 8.924 13.444 39,9%
Lazio 11.619 44.887 20,6% 10.767 42.315 20,3% 9.742 39.832 19,7%
Abruzzo 4.388 6.986 38,6% 3.931 6.145 39,09 3.500 5747 37,9%
Molise 840 981 46,19 714 870 45,19 598 733 44,9%
Campania 4946 17418 22,1% 4.492 15494 225% 4.067 14.431 22,0%
Puglia 11534 18.273 38,7% 10.159 16.716 37,8% 8599 15.080 36,3%
Basilicata 1.095 1.872 36,9% 1.027 1.813 36,29 873 1.659 34,5%
Calabria 2.703 5396 33,4% 2485 5185 32,4% 2.288 4934 31, 7%
Sicilia 10.686 15.881 40,2% 9.686 15.103 39,1% 8535 14.955 36,3%
Sardegna 4772 5.568 46,2% 3.988 4.654 46,1% 3.193 3.911 44,9%
Italia 190.805 403.863 32,1% 172507 369.278 31,8% 160.012 344.546 31,7%
Nord 103.130 226.573" 31,3% 93.329 205.575" 31,2% 88.397 191.916 31,5%
Nord Ovest 53.246 122.491 30,3% 47.660 110.257 30,294 44.242 102.044 30,2%

Nord Est 49.884 104.082 32,4% 45.669 95.318 32,4% 44.155 89.872 32,9%

Centro 46.712 104914 30,8% 42.696 97.723 30,4% 39.963 91.179 30,5%
Mezzogiorno 40.964 72.376 36,1% 36.483 65980 35,69 31.653 61.451 34,0%

(*) Dati prowvisori

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Et
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Ri spetto alldéattivit”™ e,dsettooiimicd si € cegskrdtobilecala pain d a
eclatante nella variazione 20@911 del numero medio di rapporti di lavoro in apprstadosono

stati i Trasporti e lecomunicazioni {26,1%), le Costruzioni-22,6%), le Attivita finanziarie -(

20, 2%) e ovviament e -19®%)rnindcui spicecailadetamaencanic@{f3%)ur i e r
Meglio nello stesso triennio 2011 sono andati altri settori, in particolare &lberghi e
ristoranti €2,6%) e gliAltri servizi (-5,5%).

Nel 2011 i settori che pesano di piu, rispetto al totale del numero medio di rapporti di lavoro in
apprendistato, sono il Commercio e riparazioni (24,4%), le Attivita manifatturiere (23,3%) e le
Costruzioni (14,7%).

Tabella 7 - Numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per attivita economica: valori asso
variazione % su anno precedente - anni 2009-2011

Valori assoluti (medie annuali) | Variaz.% su anno prec

Attivita economica® 2009 2010 2011* 2010  2011*

Attivitd manifatturiere 7146721 126,001 117.481 -14,1%  -6,8%

Alimentari, bevande e tabacco 22.805 22.547 21.922| -11% -2,8%

Tessile, abbigliamento, pelli e cuoiol6.471 14.443 14.629| -12,3% 1,3%

Legno 6556 5573 5052| -150% -9,4%

Carta, stampa ed editoria  7.846  6.584  6.019| -16,1% -8,6%

Chimica, gomma e plastica 7.433  6.492 6.411| -127% -1,3%

Metalmeccanica e mezzi ditrasporto52.788  42.489 38.379| -195%  -9,7%

Elettrica ed elettronica 17.919 15.271 13.975| -14,8% -8,5%

Altre attivita manifatturiere  14.904 12.601 11.095( -155% -12,0%

Costruzioni 96.049 84.868 74.360| -11,6% -12,4%
Commerecio e riparazioni 141.718 131.625 122.950 -1,1%  -6,6%
Alberghi e ristoranti 57.166 56.270 55.680 -1,6%  -1,0%
Trasporti e comunicazioni 16,507 13.738 12.197| -16,8% -11,2%
Attivita finanziarie 15.255 14.308 12.169 -6,2% -14,9%
Attiv. immob., noleggio, informatica e servizi alle imprese65.792  61.291 57.874 -6,8%  -5,6%
Sanita e assistenza sociale 6.654 6.353 6.035| -45% -50%
Altri servizi pubblici, sociali e personali 43539 42467 41165 -25% -3, 1%
Altre attivita 5268 4.863  4.646 1% -4.5%
Totale 594.668 541.785 504.558| -89%  -6,9%

(*) Dato prowvisorio
3 Classificazione ISTAT ATECO 2002

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)
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2.3 Le caratteristiche dei lavoratori in apprendistato come numero medio di rapporti di
| avoro e come avviati nell 6anno

La distribuzione per genenger il 2011 (cfr. graficod) conferma la tendenza gia emersa nel
precedente rapporteepr | 6 anno 2010: <circa il 43% dei rap
l avoratrici; dall 6 anali si per cl asse di et ”
classi di eta piu giovani. Tra i minori la componente femminilepeag del 25,3%, mentre tra 18 e

24 anni sale al 39,5%, tra 25 e 29 anni si attesta al 47,9%, infine nella classe di eta oltre i 29 anni la
component e femminile super a (51, 1%) guel l a
Mezzogiorno la componenterhminile presenta valori piu bassi per tutte le classi di eta, mentre
nelle altre ripartizioni geografiche abbiamo: tra i minori la componente femminile € massima nel
Centro Italia (28,8%); per la fascia di eta2@8anni e il Nord Ovest a presentare mdififerenziale

(le femmine rappresentano il 42,4%), mentre nel Nord Est abbiamo i valori percentuali piu alti per
la componente femminile delle classi di etaZBbanni e oltre 29 anni (rispettivamente 51,5% e
54,6%).

Grafici 4 e 51 Composizione % del mero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per
genere e classi di et@ per area geografica di lavoro e classi di etAnno 2011*

Grafico 4 Grafico 5
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(*) Dato prowvisorio
Fonte: INPSArchivi delle denunce retributive mensili

Sulla composizione percentuale dei rapporti di lavoro in apprendistato per classeneli 26841

(cfr. grafico5) emerge una situazione molto simile tra le due aree del Nord, dove e prevalente la
classe 184 anni con valori superiori al 60%er entrambe le ripartizioni, mentre il Nord Est fa
registrare il valore massimo per i minori (2,2%). Aamelle aree del Centro e del Mezzogiorno la
classe 184 anni e prevalentena a livelli piu bassi, mentre le classi di etaZZanni e oltre 29
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anni complessivamente considerate toccano quota 48% al Centro e superano il 42% nel
Mezzogiorno.

Analizzando | 6 andamento degl i ul t i mi tre anni (cf
giovani pagano di piu gli effetti della crisi economica in termini di rapporti di lavoro in
apprendistato: i minori in particolare diminuiscono del 36,2% nel compl&s8% per i maschi e

-37,6% per le femminéA livello territoriale nel Nord Ovest si registil calo piu consistente péer

minori in apprendistato-45,1%), mentre al Nord Est la diminuzione €& piu conteri#td,§%o).

Anche per la classe di eta-28 ani, nel triennio 2002011, si registrano tassi di decrescita
attorno al 20% (con punte del 22,7% per i maschi del Mezzogiorno e del 22% per le femmine del
Nord Ovest). Pi%» cresce | 6et”™ pi2Z9ahmneldrersute di v
presenta un calo del 10,6% in generale con situazioni peggiori nel MezzogiBrs94) e migliori

nel Nord Est {7,3%). Decisamente meglio la classe di eta piu vecchia dove troviamo variazioni
positive con aumenti superiori al 10% nel triennio anal@zedbn punte del 20% per le femmine

del Nord Ovest. Per questa classe di eta il trend delle femmine (+13,6% nel triennio) & piu positivo
di quello dei maschi (+9,0%). Questo conferma la tendenza gia emersa nel triennio precedente, cioe
una sostanziale tete dei rapporti di lavoro in apprendistato gia attivi da diverso tempo a scapito
delle nuove generazioni di apprendisti.
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Tabella 8 - Numero medio di rapporti di lavoro in apprendistato per classi di eta, sesso e ripartizione geografica dilavoro; valori assoluti e variaz.% - ann

Classe dieta: totale

Ripartizione  Val.assoluti 2009 (medie annuali

Val.assoluti 2010 (medie annuali)

Val.assoluti 2011* (medie annuali)

Variaz.% su anno preced. 20

(Variaz.% su anno preced. 2011

geografica  Maschi

Femmine

Totale

Maschi  Femmine Totale

Maschi - Femmine Totale

Maschi  Femmine Totale

Maschi  Femmine Totale

Nord
Nord Ovest  95.879

Nord Est  84.567
Centro 86.473
Mezzogiorno  74.242
Italia 341.162

253.507

" 180.446" 149.257" 329.703

79.858
69.400
65.152
39.007

175,731
153.966
151.626
113.340
594.668

162.937" 135.967" 298.904
85528 72.389 157.917
77409 63578 140.987
79342 61077 140.419
66.680 35.774 102.463
308.967 232.818 541.785

153.868" 126.445™ 280.313
79643 66.643 146.286
74225 50802 134.027
74045 57007 131.142
59.621 33482 93103
287.534 217.024 504,558

-9,7%
-10,8%
-8,5%
-8,2%
-10,2%
-9.4%

-8,9% -9,3
-9,4%-10,1%
-8,4% -8,4%
-6,3% -7.49
-8,5% -9,69
-8,2% -8,9%

-5,6%
-6,9%
-4,1%
-6,7%
-10,6%
-6,9%

-1.0% -6,2%
-1.9% -74%
-5,%% -4,9%
-6,5% -6,6%
-6,4% -9,1%
-6,8% -6,9%

Classe di eta; minori

Nord f
Nord Ovest
Nord Est
Centro
Mezzogiorno
Italia

1877
2.829

917
2.040
1724

47067

N7
635

1.086
411
564

2.69

6.427
2.512
3915
1.388
2.604
10.419

3565" 12997
1239 432
236 867
653 215
1509 403
5721 1977

4.864
1671
3.193

928
1911
7.703

323" 113"
102 347
2204 788
555 232
1150 315
491 1682

4371
1379
2992

807
1.465
6.643

-24.2%
-34,0%
-17,8%
-33,2%
-26,1%
-25%

-24,5%-24,39
-32,0%-33,5%
-20,2%-18,4%
-33,0%-33,19
-28,6%-26,69
-26,1%-26,19

-0.2%
-16,7%
-5,3%
-12,0%
-23,8%
-13,4%

-12,6%
-19,7%

-10,1%
-17,4%
-91% -6,3%
-15,6% -13,0%
-21,8% -23,3%
-14,9% -13,8%

Classe dieta; da 18 a 24 anni

Nord
Nord Ovest  65.197

Nord Est 57.133
Centro 50.849
Mezzogiorno  44.672
Italia

12329

90.388" 212.717
48.738 113935
41649 98.782
32.265 83113
20681  65.353

217.850 143333 361.184

107.310" 78.185" 185.494
56496 42.070 98.566
50813 36115 86.928
44894 28624 73519
30.500 18595 58.09%
191704 125404 317.108

100.160" 71505" 171665
51625 38003 89.628
48535 33502 82037
41145 26206 67.351
34534 11222 51756
175839 114.934 200.773

-12,3%
-13,3%
-11,1%
-11,7%
-11,6%
-12,0%

-13,5%-12,89
-13,7%-13,5%
-13,3%-12,0%
-11,3%-11,59
-10,1%-11,19
-12,5%-12,29

-6,7%
-8,6%
-4,5%
-8,4%
-12,6%
-8,3%

-8,5%
-9,7%
-1.2%
-8,4%
-1.4%
-8,3%

-1,5%
-0.1%
-5,6%
-8,4%
-10,9%
-8,3%

Classe dieta: da 25a 29 anni

Nord
Nord Ovest  25.056

Nord Est  21.052
Centro 28.568
Mezzogiormo  23.170
Italia 97.847

" 461087

486377 94.745
26,345 51402
2291 43343
26.158 54726
14890  38.060
89.684 187530

437707 46,6607 90.430
23513 25031 48544
20257 21629 41886
21137 25115 52251
21.084 13575 34658
91990 85.349 177.339

42257 440217 86.246
274 2339 46071
19483 20692 40175
5615 23574 49190
19554 12607 32161
87.394 80.203 167597

-5,1%
-6,2%
-3,8%
-5,0%
-0,0%
-6,0%

-4.1%
-5,0%
-3,0%
-4,0%
-8,8%
-4.8%

469
-5,6%
-3,4%
45
-89
5,49

-3,5%
-3,3%
-3,8%
-5,6%
-1,3%
-5,0%

-5,7%
-6,8%
-4,3%
-6,1%
-1.1%
-6,0%

-4,6%
-51%
-4,1%
-5,9%
-1.2%
-5,5%

Classe di eta; 30 anni e oltre

Nord
Nord Ovest
Nord Est
Centro
Mezzogiomno
Italia

7.302
3.749
3553
6.079
4.360
17.741

8511 15814
4138  7.888
4313 7926
6319 12.3%8
2963 732
17794 35535

8.293
4.280
4.013
6.658
4.5%
19546

9.823
4,855
4.968

18.116
9.13
8.980
7.063 13720
3203 7.799
20088  39.635

8.247
4.244
4.003
6.710
4.383
19.340

9.784
4.964
4.820
7.084
3.337
20.205

18.031
9.208
8.823

13.79%
7721

39.545

13,6%
14.2%
12,9%
9,5%
54%
10.2%

15,4% 14,69
17,3% 15,8%
13,6% 13,3%
11,8% 10,79
81% 6,5%
12,9% 11,5

-0,6%
-0,9%
-0.2%
0,8%
-4,6%
-11%

-0.4%
2,2%
-3,0%
0,3%
4,2%
0,6%

-0,5%
0,8%
-1,8%
0,5%
-1,0%
-0.2%

(*) Dato prowisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)
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Pu, essere interessante a questo puniichenalnal i :
corso del | 6 aviathann usn oonti@tto slitagptemdistatoy; anche in questo caso il periodo
di riferimento -2011dcfr.tab.®mo tri enni o 2009

Tabella 9 - Numero di lavoratori in appendistato avviati nellanno per sesso e ripartizione geografica di lavoro: valori assoluti e variaz.% - anni 2009-201
Ripartizione Valori assoluti 2009 Valori assoluti 2010 Valori assoluti 2011* Variaz.% su anno preced. 2010Variaz.% su anno preced. 2012
geografica  Maschi Femmine  Totale | Maschi Femmine  Totale | Maschi Femmine  Totale |Maschi Femmine Totale Maschi Femmine Totale
Nord 84845 7199 156.841f 90.051 71037 161.088) 91460 71562 163022 61% -13% 274 16% 07% 12%
Nord Ovest 42.076 36465 78541 43505 35134 78639| 43971 34900 78871 34% -37% 01% 11% -07% 03%

Nord Est 42.769 35531 78300 46546 35903 82449| 47489 36.662 84151 88% 10% 53% 20% 21% 21%
Centro 39218 31058 70336 40699 31282 TL98L| 37742 29443 67185 36% 0% 23% -7.3% 5% -6,7%
Mezzogiomo 36.875 19.031 55906 36.743 19.264 56.007| 31942 18233 50.175( -04% 1% 029 -131% -54% -104%
Italia 160.996 122.085 2683.083| 167.493 121.583 289.076| 161144 119.238 280.382| 40% -04% 21% -38% -19% -3,0%

(*) Dato prowisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Il periodo tra il 2009 e il 2011 presenta una contenuta diminuzidr@6) del numero di lavoratori

awviati in apprengtato: si passa da poco piu di 283.000 apprendisti avviati nel 2009 (di cui il
56,9% maschi) a poco piu di 289.000 apprendisti avviati nel 2010 (di cui il 57,9% maschi) per
arrivare, nell ultimo anno dell a seurii®%p% a 238
maschi) . Con riferimento alla variazione del
diminuzione complessiva del 3% di apprendisti avviati nel 2011, a livello di ripartizione geografica
contribuiscono i segni negativi registratil f@éentro ¢6,7%) e soprattutto nel Mezzogiorne (
10,4%). Con riferimento al genere per i maschi il ca®8) e doppio rispetto alle femmine (

1,9%), e in particolare, anche in questo caso, e piuttosto pesante la variazione negativa degli
apprendisti mazhi avviati nel Mezzogiorno-13,1% rispetto al 2010).

Mettendo I n relazione [ dat i Sui | avor at or |
caratteristiche eta e tipo di azienda (cfr. tab. 10), emerge che i piu colpiti dal calo di assunzioni in
appendistato per il 2011 sono i giovani fino a 24 anni, dipendenti da aziende di tipo artigianale (
10,4% rispetto al 2010), mentre e andata decisamente meglio agli apprendisti oltre i 24 anni assunti
da aziende di tipo non artigianale, per i quali le assumzaiel 2011 hanno fatto registrare un
incremento del 4,1% rispetto al 2010.

Tabella 10 - Numero lavoratori in apprendistato avviati nellanno per classe di eta e tipo azienda: valori assoluti e variaz.% - anni 2009-2011

Valori assoluti 2009 Valori assoluti 2010 Valori assoluti 2011* Variaz % su anno preced. 2010Variaz % su anno preced. 201!
Classe diefé Argian. Amotipo  Totale |Atgian. Alofpo  Totale |Atigian. Alrotipo  Totale |Arigian. Alotipo Totale |Aigian. Altotipo Totale
Finoa24anni 73829 139575 213404| 74.260 138.580 212.840 66.558 135.007 201.6%( 0.6% -0.7% -03% -10.4% -25% -5,3%
Oltre 24amni 15297 54382 69.679| 16.174 60.062 76.236| 16217 62510 78727 57 104% 94% 03% 41% 33%
Totale 89.126 193957 283083| 90434 198.642 289.076| 82775 197.607 280.382| 15% 24% 21% -85% -05% -3,0%

(*) Dato prowisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

®»1n questo caso i dati sono riferiti al numero di | a
numero di codici fiscali distinti nell 6anno.
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Ri spetto all éattivit?’ economi ca (cfr. tab.
apprendistato presentano variazioni molto diversificate per il periodoZ2@OB nel complesso le
Attivita manifatturiere fanno registrare un incremento del 17,8% nel numero di apprendisti assunti,
mentre nelle Costruzioni la variazione e stata pa2i0ed%, superata solo dalle Attivita finanziarie
(-21,0%).Con riferimento ai risuéiti del 2011, se da una parte sono confortanti i dati sugli avvii nei
settori della Metalmeccanica (+9,7%) e del Tessile e abbigliamento (+14,8%), di contro sono da
segnalare le performance negative dei settori Costruzib@j706), Attivita finanziarie -31,3%),
Industrie alinentari ¢5,4%) e Altri servizi-4,6%).

Tabella 11 - Numero di lavoratori in appendistato avviati nellanno per attivita economica: valori ass
variazione % su anno precedente - anni 2009-2011

Valori assoluti nell'anno Variaz.% su anno pre

Attivita economica® 2009 2010 2011* 2010  2011*
Attivita manifatturiere 52.796 60.470 62.199 14,5% 2,9%
Alimentari, bevande e tabacco 14.875 15.018 14.205 1,0% -5,4%
Tessile, abbigliamento, pelli e cuoio 5.765  7.311  8.393 26,8%  14,8%
Legno 2448 2512 2292 2,6%  -8,8%
Carta, stampa ed editoria  2.300 2.612 2.560 136%  -2,0%
Chimica, gomma e plastica 2.219 2.846  3.170 28,3%  11,4%
Metalmeccanica e mezziditrasporto 15.135 18777 20.607| 24,1% 9,7%
Elettrica ed elettronica 5.148 6.048 6.167 17,5% 2,0%
Altre attivita manifatturiere  4.906 5.346 4.805 9,0% -10,1%

Costruzioni 49524 47339 39.430 -4,4% -16,79
Commercio e riparazioni 59.000 59.022 58.275 0,0%  -1,3%
Alberghi e ristoranti 59.159 58.876 57.123 -0,5% -3,0%
Trasporti e comunicazioni 5451 6.146 5912 12,7%  -3,8%
Attivita finanziarie 4113 4726  3.249 14,9% -31,3¢
Attiv. immob., noleggio, informatica e servizi alle imprese 25.921 25.181 27.543 -2,9% 9,4%
Sanita e assistenza sociale 2.700 2.606 2.707 -3,5% 3,9%
Altri servizi pubblici, sociali e personali 22223 22.612 21.581 1,8%  -4,6%
Altre attivita 2196 2.098 2.363 -45% 12,69
Totale 283.083 289.076 280.382 2,1%  -3,0%

(*) Dato prowvisorio
¥ Classificazione ISTAT ATECO 2002

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

24 Gl i esi ti del | apprendi stato: trasformazion
di due generazioni di apprendisti

In questo paragrafo tratteremo brevemente degli esiti deiorapgi lavoro in apprendistato,
analizzando anche iIin questo caso I dat i rel a
codici fiscali distinti. Metteremo poi a confronto due generazioni di neo assunti con contratto di
apprendistato, seguiti anper anno per analizzarne i percorsi lavorativi successivi.

! pi % naturale esito per un rapporto di | a
lavoratore ha svolto il periodo di apprendistato trasformi questo rapporto di lavoro in un centratto
tempo indeterminato. Attualmente la normativa prevede che le aziende che effettuano questa
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trasformazione del rapporto di lavoro da apprendista ad operaio o impiegato, possano continuare a
beneficiare di una contribuzione agevolata per un ulteriore &umsta opportunita, come emerge

dal |l 6anal i si dei dat i (cfr. tab. 12), consery
Infatti, tranne che nel Mezzogiorno, dove nel triennio gli apprendisti trasformati in apgiagati

a tempo indetrminatosono cresciuti appena del 2%, in tutte le altre ripartizioni geografiche si e
registrato un forte incremento di trasformazioni, pari al 14,BP4ermini assoluti il numero di
lavoratori per i quali il contratto di apprendistato si & trasformato iundassunzi one
indeterminato presso la stessa azienda e passato dai 157.578 del 2009 ai 180.749 dlel 2011.
termini percentuai i1 Centro che ha fatto registrare |
2011 (+25,2%).

Tabella 12 - Numero di lavoratori nellanno trasformati da apprendisti in operai/impiegati a tempo indeterminato per sesso e ripartizione geografica d
valori assoluti e variaz.% - anni 2009-2011
Ripartizione Valori assoluti 2009 Valori assoluti 2010 Valori assoluti 2011* Variaz.% su anno preced. 201Uariaz.% su anno preced. 201
geografica Maschi Femmine  Totale | Maschi Femmine  Totale | Maschi Femmine  Totale [Maschi Femmine Totale |Maschi Femmine Totale
Nord 51840 40284 92.124| 57.350 45542 102.892) 59.049 46,503 105.552| 106% 131% 1L7%4 30% 21% 2,6%
Nord Ovest 28.398 22223 50.621| 30.997 24727 55724 32151 25306 57457 92% 113%101% 37% 23% 31%
NordEst 23442 18061 41503| 26353 20815 47.168| 26.898 21197 48095 124% 152% 136% 21% 18% 20%
Centro 21204 14932 36136 25035 18181 43216| 26393 18838 45.231) 181% 21,8% 196% 54% 36% 47%
Mezzogiomo 19.127 10191 29.318] 20.350 10538 30.888| 19.980 9.986 29.966| 64% 34% 54% -18% -52% -30%

Italia 92171 65407 157578 102.735 74261 176.9%| 105422 75327 180.749| 115% 135% 12,3% 26% 14% 2,1%
(*) Dato prowisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Analizzando & combinazione tipologia aziendale e classe di eta (cfr. tab. 13) si nota che la
trasformazione del rapporto di lavoro da apprendista ad operaio o impiegato a tempo indeterminato
ha avuto, nel triennio 2068011, un forte incremento nelle aziende di tipm @rtigianale e per i
lavoratori di oltre 24 anni (+45,1%); al contrario nelle aziende di tipo artigianale e per i lavoratori
fino a 24 anni il numero di lavoratori in apprendistato trasformati € diminuito, nello stesso periodo,
del 14,6%.

Tabella 13- Numero medio di rapporti dilavoro in apprendistato trasformatiin rapporti di lavoro dipendente per classe di eta e tipo azienda: valori a:
variaz.% - anni 2009-2011

Valori assoluti 2009 Valori assoluti 2010 Valori assoluti 2011¢ Variaz.% su anno preced. 2010Variaz % su anno preced. 201!
Classe di efé Arigian. Alofipo  Totale |Arigian. Alrofpo  Totale |Atigian. Arofipo  Totale |Atigian. Afrofipo Totale [Atigian. Alotipo Totale
Finoa24anni 28.922 44.639 73561| 27.264 44.442 TL706| 24704 41893 66.597) -57% -04% -25% -94% -57% -7.1%
Oltre 24amni 20575 62442 84017 22.79%4 8249 105.290| 23575 90577 114152 57% 321% 253% 34% 98% 84%
Totale 50497 107.081 157578| 50.058 126.938 176.99%| 48.279 132470 180.749| 0% 185% 123% -36% 44% 21%

(*) Dato prowisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)
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La variazone del numero di apprendisti trasformati presenta naturalmente molte differenze se
scendiamo a livello di settore di attivita economica (cfr. tab. 14). In particolare il settore in cui si &

verificato il maggior incremento di apprendisti trasformati éoaamcjuello delle Attivita finanziarie

che ha visto crescere il numero di apprendisti trasformati da poco piu di 3.000 nel 2009 a oltre
7.000 nel 2011. Anche in altri settori ci sono stati incrementi significativi nel triennio- 2000,
come nelle Ativita immobiliari, informaticae servizi alle imprese (+29,4%), nel Commercio

(+23,0%), neb | ndustri a

Si
tra

Passando ad analizzare le cessazioni, emerge che il numero di lavoratori in apprendistafo cessati
nel corso del 2011 e stato di 215.695 unita, in diminuzigne (0 %)
tab. 15).Nel triennio 20092011, quindi, il numero di lavoratori cessati € sensibilmente diminuito

tuazione pi % negativa
sformazioni del 19,5% e nella Carta ed edite6z600).

nel

del

Tabella 14 - Numero lavoratori nellanno trasformati da apprendisti in operai/impiegati a tempo
indeterminato per attivita economica: valori assoluti e variazione % su anno precedente - anni 20(

Valori assoluti nell'anno

Variaz.% su anno prec

Attivita economica® 2009 2010 2011~ 2010  2011*
Attivita manifatturiere 47.541 50.834 49.868 6,9%  -1,9%
Alimentari, bevande e tabacco 5.331  5.968  6.400 11,9% 7,2%
Tessile, abbigliamento, pelli e cuoio 4.870 4718 4.806 -3,1% 1,9%
Legno 2318 2309 1.865 -0,4% -19,2%
Carta, stampa ed editoria  2.801  2.980 2.615 6,4% -12,2%
Chimica, gomma e plastica 2.726  2.881  2.846 57%  -1,2%
Metalmeccanica e mezzi ditrasporto 18.588 20.544 20.144| 10,5% -1,9%
Elettrica ed elettronica 5.518 6.133  6.362 11,1% 3, 7%
Altre attivita manifatturiere  5.389 5.301 4.830 -1,6% -8,9%
Costruzioni 22.715 23.120 23.043 1,8% -0,3%
Commercio e riparazioni 35.184 42.396 43.263 20,5% 2,0%
Alberghi e ristoranti 11.691 12351 12.617 5,6% 2,2%
Trasporti e comunicazioni 5354 5752  5.759 7,4% 0,1%
Attivita finanziarie 3.034 5489 7.200 80,9%  31,2%
Attiv. immob., noleggio, informatica e servizi alle impresel19.189 23.220 24.829 21,0% 6,9%
Sanita e assistenza sociale 2.425 2.620 2.578 8,0% -1,6%
Altri servizi pubblici, sociali e personali 8.987 9.236  9.293 2,8% 0,6%
Altre attivita 1458 1.978  2.299 357%  16,2%
Totale 157.578 176.996 180.749 12,3% 2,1%

(*) Dato prowvisorio
3 Classificazione ISTAT ATECO 2002

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

al emenretldréd ndt420 r1%®) el ettric
settore

0l

ri spetdemte (el | 6ar

del 12,9%(-14,2% per i maschi e11,1% per le femmine)A livello territoriale il decremento
maggiore di cessazioni si € verificato al Cerftidb,6%) e nel Mezzogiorne1’5,2%). Analizzando

la variazione 2010 su 2009 separatamente dalla variazione 2011 su 2010, si nota che nel primo

% Anche il fenomeno delle cessazioni q u i analizzato
fiscali.i

ci o, come numero di codi ci

in

termini

di |
di stinti n

cioé le denunce retributive mensili (Emens) che cayiea la data di cessazione del rapporto di lavoro.
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periodo le cessazioni sono diminuite in modo piu consiste@j8%) rispetto alla variazione 2011
su 2010 {5,0%).

Tabella 15 - Numero di lavoratori in appendistato cessati nellanno per sesso e ripartizione geografica dilavoro: valori assoluti e variaz.% - anni 2009-21
Ripartizione Valori assoluti 2009 Valori assoluti 2010 Valori assoluti 2011* Variaz.% su anno preced. 20{Variaz.% su anno preced. 201!
geografica  Maschi Femmine  Totale | Maschi Femmine  Totale | Maschi Femmine  Totale |Maschi Femmine Totale |Maschi Femmine Totale
Nord 74504 60740 135244 69.113 56.907 126.020] 66.239 54401 120.640| -7,2% -6,3% -6,8% -42% -44% -4,3%
Nord Ovest 36.224 29735 65.959| 32896 27.653 60.549| 31185 26.008 57193 -92% -7,0% -82%4 -52% -5%% -55%

Nord Est 38280 31005 69.285| 36.217 29254 65471 35054 28393 63447 -54% -56% -55% -32% -29% -31%
Centro 35781 26394 62175 30.986 246718 55.664| 29337 23140 52477(-134% -65% -105% -53% -62% -57%
Mezzogiomo 33609 16608 50.217) 29.979 15488 45467| 27.886 14692 42518|-108% -6,% -95% -7,0% -51% -64%
Italia 143.804 103742 247.636 130.078 97.073 227.151f 123462 92233 215.6%| -96% -64% -83% -51% -50% -50%
(¥) Dato prowisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Ri spetto alla tipologia aziendale combinata ¢
fanno registree diminuzioni piu consistentielle cessazioni-17,2% nel triennio 2002011), e in
particolare per i lavoratori piu giovani2(,8%). Per la fascia di eta oltre i 24 anni il livello
guantitativo di cessazioni presenta variazioni negative contenute nel comp2S%otta 2009 e il

2011), piu concentrate tra le aziende di tipo artigianlé%o).

Tabella 16 - Numero lavoratoriin apprendistato cessatinellanno per classe di eta e tipo azienda: valori assoluti e variaz.% - anni 2009-2011

Vialori assoluti 2009 Valori assoluti 2010 Valori assoluti 2011* Viariaz.% su anno preced. 201{Variaz % su anno preced. 201
Classe di eté Afigian Atofipo  Toiale [Agian. Alrotipo  Totale |Afigian Ao Toidle |Argian. Atofpo Totale |Atigian Alrotipo Totale
Finoa24anni 90.500 137.228 221.726| 65838 109529 175.367| 56.611 99.586 156.197) -27.3% -20,2%-230% -14,0% -9,1%-109%
Oltre24anni 22506 53783 76289 20.076 52003 72269 18.663 52291 70.954| -104% -31% -53% -75%  04% -18%
Totale 113006 191001 304017| 86.014 161622 247.636 75.274 151877 221.151( -23%% -154%-185% -125% -6,0% -8:3%

(*) Dato prowisorio

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Infine, con riferimento asettore di attivita economica (cfr. tab. 17), si puo notare che il numero di

l avorator. in apprendistato cessat.i nell 6anno
esame, con variazioni piu rilevanti nei settori Trasporti e comunidagi®®,2%), Costruzioni-(
236%)e i n buona parte del |l 61 ndu-86,7%), ladustia el légrot t u r
(-22,7%) , Industria elettrica ed elettronieal(,4%) e Altre attivita manifatturiere26,5%).
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Tabella 17 - Numero di lavoratori in appendistato cessati nell'anno per attivita economica: valori as:

variazione % su anno precedente - anni 2009-2011

Valori assoluti nell'anno

Variaz.% su anno pre

Attivita economica® 2009 2010 2011~ 2010 2011~

Attivita manifatturiere 52.306 45.302 42581 -13,4%  -6,09

Alimentari, bevande e tabacco 12.121 12.129 11.354 0,1% -6,4%

Tessile, abbigliamento, pelli e cuoio 6.118 5.345 5.568| -12,6% 4,2%)

Legno 2312 2.017 1.787| -12,8% -11,4%

Carta, stampa ed editoria 2.171  1.839  1.749| -153% -4,9%

Chimica, gomma e plastica 2.014 1.679 1.631| -16,6% -2,9%)

Metalmeccanica e mezzi ditrasporto17.571 13.865 12.888| -21,1%  -7,0%

Elettrica ed elettronica 5.062 4.386  3.977| -13,4%  -9,3%

Altre attivitd manifatturiere  4.937 4.042 3.627( -18,1% -10,3%

Costruzioni 49.014 42.322 37.427| -13,7% -11,69
Commercio e riparazioni 46.714 44.068 41.938 -57%  -4,89
Alberghi e ristoranti 53.237 52.080 51.160 -2,2% -1,89
Trasporti e comunicazioni 5.480 3.523 3.385 -35,7% -3,99
Attivita finanziarie 1.937 1.663 1.627 -14,1% -2,29
Attiv. immob., noleggio, informatica e servizi alle imprese 17.397 16.938 16.815 -2,6% -0,79

Sanita e assistenza sociale 1.594 1.615 1.593 1,3% -1,4%)

Altri servizi pubblici, sociali e personali 18.801 18.571 18.123 -1,2%  -2,4%
Altre attivita 1.156 1.069 1.046 -7,5% -2,29

Totale 247.636 227.151 215.695 -8,3%  -5,04

(*) Dato prowvisorio
3 Classificazione ISTAT ATECO 2002

Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Il maggior numero di cessarionel 2011, come nei due anni precedenti, si e registrato nel settore
Alberghi e ristoranti con 51.160 apprendisti cessati (quasi ¥ del totale delle cessazioni 2011). Le
cessazioni dei tre settori Costruzioni, Commercio e Alberghi e ristoranti, insiapm@esentano

oltre il 60% delle cessazioni totali in ognuno degli anni del periodo osservato.

Il 1l Tustriamo ora i risultat:i di undanal i si I
degli archivi INPS e condotta a partire da due generazibmeo assunti con contratto di
apprendistato (cfr. tab. 18): la prima generazione nata nel 2000 (235.500 lavoratori ) e la seconda
nata nel 2005 (226.500 lavoratori). Tali generazioni sono state seguite anno per anno fino al 2011 e
confrontate in termind i efficacia rispetto all déesito ind
contratto di apprendistato.

(O
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Tabella 18 - Evoluzione di due generazioni di apprendisti a confronto - Maschi e femmine

Lavoratore di Lavoratore con
altre gestioni  posizione presso alt
Lavoratore dipendente (gestione INPS) INPS Enti previdenziali Totale attivi | Totale non attivi
con contratto a con altro tipo Autonomo o
ANNO Apprendista tempo indeterm. di contratto parasubordinato Altro lavoratore
2000 235.512=100%
2001 62,8% 10,3% 9,1% 2,1% 0,8% 85,1% 14,9%
2002 42,7% 22,0% 11,8% 4,4% 1,3% 82,2% 17,8%
2003 28,0% 33,3% 12,8% 6,1% 1,6% 81,8% 18,2%
2004 20,3% 39,6% 12,5% 6,7% 2,2% 81,3% 18,7%
2005 13,9% 45,2% 13,1% 8,1% 1,9% 82,2% 17,8%
2006 10,5% 47,3% 13,6% 9,4% 2,1% 82,9% 17,1%
2007 8,0% 49,2% 14,1% 10,3% 2,5% 84,0% 16,0%
2008 6,2% 50,2% 13,6% 10,7% 2,9% 83,6% 16,4%
2009 4,7% 49,7% 12,7% 11,1% 3,2% 81,3% 18,7%
2010 3,3% 49,5% 13,3% 11,4% 3,4% 80,9% 19,1%
2011* 2,3% 49,9% 13,8% 11,4% 2,5% 80,0% 20,0%
2005 226.503=100%
2006 64,6% 7,3% 10,8% 2,7% 0,7% 86,2% 13,8%
2007 46,3% 17,6% 14,9% 4,3% 1,1% 84,2% 15,8%
2008 30,6% 29,1% 16,7% 5,3% 1,4% 83,2% 16,8%
2009 19,5% 36,0% 16,0% 6,2% 1,9% 79,7% 20,3%
2010 12,0% 40,6% 17,0% 7,1% 2,2% 78,9% 21,1%
2011* 8,8% 42,6% 17,7% 7,5% 1,2% 77,9% 22,1%

(*) Dato prowvisorio
Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens); archivi gestionali delle prestazioni temporanee; archivio delle pensioni; casellario delle pos

La coorte iniziale € costituita dai nuovi lavoratori dipendenti entrati nel mondo del lavoro con un
contratto di apprendistato nel 2000 (primang®zione) o nel 2005 (seconda generazione).
Dall 6anno successivo e fino al 2011 = stat a
del I ul ti ma i nformazione nell 6anno. Ogni apr
classificato negli anirsuccessivi come attivo se il suo codice fiscale ha trovato un abbinamento con

gli archivi INPS dei lavoratori dipendenti (Emens), oppure dei lavoratori autonomi (artigiani,
commercianti, agricoli) o infine dei parasubordinati. Se il lavoratore noncetstaato in uno degli

archi vi dei |l avorator.i con posizione assicur a
delle posizioni attive, che raccoglie informazioni sui lavoratori di tutti gli Enti previdenziali o Casse

professionali (peres. | avor ator i p u b B'li lavoratoriidelle speéttacolo iscritti | 6 |
all 6ENPlelc . ). Se il | avoratore non  stato ti

previdenziali) lo si & classificato come non attivo (nella catagmon attivo sono stati classificati
tutti coloro che sono risultati percettori di una prestaZiysilenti oppure deceduti).

“Dal 2012 i due istituti | NPDAP ed ENPALS sono confl ui
% per prestazioni sdédintendono sia |le pensioni dirette
disoccupazione e rhdita.
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Analizzando | 6evoluzione della prima generazi
| avorator. sattivith lgveratiganeci padicolaren drca la meta risulta attivo con un
contratto di lavoro dipendente a tempo indeterminato, cui si aggiunge poco meno del 14% con una
ti pologia di | avoro dipendent e men océdigentatdbun! e,

| avoratore autonomo o parasubordinato; c¢d& un
apprendisti, ma questo puo dipendere dal fatto che, chi inizia con un contratto di apprendistato in
etd molto giovane, puo facilmente coll@zare diversi rapporti di lavoro in apprendistato con
aziende diverse e per mansioni diverse (questi casi, in genere, sono caratterizzati da percorsi
l avorati vi molto frammentati). E6 abbastanza
iniziale, a distanza di undici anni, risulta non piu attiva; certamente una quota di questo 20%
percepir”™ un trattamento previdenzial e, unoal
periodo esaminato sono deceduti o hanno spostato la loro residemd | 6 Est er o, ma C (
i neo assunti con contratto di apprendistato hanno eta piuttosto giovani, &€ probabile che in questo
20% di non attivi si celi una buona quota di lavoro in nero.

Se analizziamo | devol uzi oassuntiiheyppteradistate disentamente o n e
per maschi (Tab. 19) e femmine (Tab. 20) si notano alcune differenze signifi€atnaa.di tutto a
distanzad i undi ci anni |l a quota di | avorator. anc
mentre per le fmmine scende a 77,6%.motivo principale di questa differenza risiede tutto nel
fatto che per i mas c hi |l a quota di |l avorator.i
parasubordinato e decisamente piu alta (13,3%) rispetto alle femmiré).(&3sulta invece
esattamente uguale la percentuale di lavoratori che a distanza di undici anni si ritrovano con un
lavoro a tempo indeterminato.
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Tabella 19 - Evoluzione di due generazioni di apprendisti a confronto - MASCHI

Lavoratore di
altre gestioni

Lavoratore con
posizione presso alt

Lavoratore dipendente (gestione INPS) INPS Enti previdenziali Totale attivi | Totale non attivi
con contratto a con altro tipo Autonomo o
ANNO Apprendista tempo indeterm. di contratto parasubordinato Altro lavoratore
2000 132.654=100%
2001 61,5% 10,8% 9,6% 1,9% 0,7% 84,6% 15,4%
2002 43,1% 20,7% 12,7% 4,1% 1,2% 81,8% 18,2%
2003 29,0% 31,7% 13,6% 6,0% 1,5% 81,9% 18,1%
2004 21,3% 38,4% 12,8% 7,1% 2,1% 81,8% 18,2%
2005 14,7% 44, 7% 12,9% 8,8% 2,0% 83,2% 16,8%
2006 10,9% 47,2% 13,1% 10,5% 2,3% 84,0% 16,0%
2007 8,2% 49,5% 13,2% 11,8% 2,7% 85,4% 14,6%
2008 6,2% 50,5% 12,8% 12,4% 3,1% 85,0% 15,0%
2009 4,5% 49,9% 12,0% 13,0% 3,4% 82,7% 17,3%
2010 3,2% 49,5% 12,8% 13,3% 3,6% 82,4% 17,6%
2011* 2,3% 49,9% 13,6% 13,3% 2,7% 81,8% 18,2%
2005 130.095=100%
2006 64,7% 8,1% 10,8% 2,3% 0,7% 86,6% 13,4%
2007 46,5% 18,7% 14,8% 4,1% 1,0% 85,1% 14,9%
2008 30,5% 30,6% 16,4% 5,3% 1,4% 84,2% 15,8%
2009 19,9% 36,7% 15,4% 6,4% 2,0% 80,4% 19,6%
2010 12,2% 41,3% 16,6% 7,5% 2,2% 79,9% 20,1%
2011* 8,9% 43,5% 17,2% 8,0% 1,3% 79,0% 21,0%

(*) Dato prowvisorio
Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens); archivi gestionali delle prestazioni temporanee; archivio delle pensioni; casellario delle pos
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Tabella 20 - Evoluzione di due generazioni di apprendisti a confronto - FEMMINE

Lavoratore di Lavoratore con
altre gestioni  posizione presso alf
Lavoratore dipendente (gestione INPS) INPS Enti previdenziali Totale attivi | Totale non attiv
con contratto a con altro tipo Autonomo o
ANNO  Apprendista tempo indeterm. di contratto parasubordinato Altro lavoratore
2000 102.858=100%
2001 64,5% 9,6% 8,4% 2,4% 0,9% 85,8% 14,2%
2002 42,1% 23,7% 10,8% 4,7% 1,4% 82,7% 17,3%
2003 26,6% 35,3% 11,7% 6,3% 1,8% 81,6% 18,4%
2004 19,0% 41,0% 12,2% 6,2% 2,2% 80,7% 19,3%
2005 12,9% 45,9% 13,4% 7,2% 1,6% 81,1% 18,9%
2006 9,8% 47,4% 14,3% 8,1% 1,9% 81,5% 18,5%
2007 7,8% 48,8% 15,2% 8,4% 2,2% 82,3% 17,7%
2008 6,2% 49,8% 14,6% 8,5% 2,6% 81,7% 18,3%
2009 4,8% 49,5% 13,7% 8,7% 2,9% 79,6% 20,4%
2010 3,4% 49,6% 13,8% 8,9% 3,1% 78,8% 21,2%
2011 2,3% 49,9% 14,2% 8,9% 2,3% 77,6% 22,4%
2005 96.408=100%
2006 64,5% 6,3% 10,9% 3,2% 0,8% 85,6% 14,4%
2007 46,1% 16,1% 15,1% 4,6% 1,1% 83,0% 17,0%
2008 30,8% 27,0% 17,2% 5,4% 1,4% 81,8% 18,2%
2009 19,1% 35,0% 16,9% 6,0% 1,8% 78,7% 21,3%
2010 11,8% 39,6% 17,6% 6,5% 2,1% 77,6% 22,4%
2011* 8,7% 41,4% 18,3% 6,9% 1,0% 76,3% 23,7%

(*) Dato prowvisorio
Fonte: INPS - Archivi delle denunce retributive mensili (Emens); archivi gestionali delle prestazioni temporanee; archivio delle pensioni; casellario delle pos

Dal l 6anal i si del | 6evoluzione dell a seconda (ge¢
2006 possibile vedere come si modi fica | 6ef f i«
2005 rispetto alla possibilit?s di of frire p

comparata dei dati delle due generazioni (le righe evidenniaezurro) si pud notare infatti che

nella generazione 2005 a distanza di sei anni (cioé nel 2011) i non occupati sono il 22,1% , ben 5
punti in piu rispetto alla generazione 2000 che, dopo lo stesso intervallo di tempo di sei anni (cioé
nel 2006) preseava una quota di non occupati pari al 17,1%. Cala significativamente anche la
qguota di lavoratori che si ritrovano, dopo i sei anni, con un contratto a tempo indeterminato,
passando dal 47,3% della prima generazione al 42,6% della seconda generazidiepeuila

nuova generazione di neo assunti in apprendistato si registra una minore possibilita di
conservazione del posto di lavoro e comunque una minore stabilita del posto di lavoro. Anche qui
per le femmine la situazione e ancora piu penalizzanteviardtrici che dopo sei anni vedono
stabilizzare la propria condizione in un rapporto di lavoro a tempo indeterminato passano da 47,4%
per la prima generazione a 41,4% per la seconda, perdendo due punti in piu rispetto ai maschi. Per
contro cresce di circd punti, dalla prima alla seconda generazione, la quota di lavoratori che dopo
sei anni si trova in una situazione di precarieta, sia tra i maschi (da 13,1% a 17,2%) che tra le
femmine (da 14,3% a 18,3%).
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2511l contratto di appr eoatlaicessaadn® i n azienda dal

| n quitimcs gardgrafo detapitolo 2tratteremo un argomento del tutto nuovo: i periodi di
apprendistato presso la stessa azieAdahe in questo caso sono state analizzate due collettivita
distanziate di qualche anno: i lavoratdnie hanno iniziato un contratto di apprendistato nel 2005 e
guelli che lo hanno iniziato nel 2009. | lavoratori di queste due collettivita di apprendisti sono stati
segui ti mensi |l mente fino al mese di adassuwm zi on
lo avevano iniziato, contando successivamente il numero di mesi di permanenza nella stessa azienda
con lo stesso contratto di apprendistato.

Possiamo notare che (Tab. 21) per i lavoratori che hanno iniziato un contratto di apprendistato nel
2005, in piu del 39% dei casi il contratto non ha superato i sei mesi e solo in poco piu di un quarto
dei casi (26,8%) il contratto ha superato i due anni. Rispetto al genere non si notano differenze
significative, mentr e r eisapomtort pal giavhni (heno di 20amip ar e
in quasi un cassu due non superano i sei magientre per i lavoratori di eta superiore ai 19 anni
guesta percentuale scende a circa un terzo, mentre si avvicina al 30% la quota di lavoratori maggiori
di 19 ami con durate superiori ai 2 anni di contratto.

Tabella 21- Distribuzione percentuale per durata del rapporto di lavoro in apprendistato
nella stessa aziendaAnno 2005 e sesso, classe di eta, tipo azienda e ripartizione geogra

Anno! 2005

Finoa 6 Da7al2 Dal3a24 Oltre?24
Classificazioni mesi mesi mesi mesi Totale
Maschi 39,2% 15,8% 18,4% 26,7% 100,0%
Femmine 39,1% 15,2% 18,7% 27,0% 100,0%
Fino a 19 anni 48,5% 14,5% 14,6% 22,3% 100,0%
Da 20 anni in poi 33,8% 16,2% 20,7% 29,4% 100,0%
Azienda di tipo artigianale 36,7% 16,7% 18,9% 27,7% 100,0%
Altro tipo di azienda 40,5% 15,0% 18,3% 26,3% 100,0%
Nord 41,1% 15,5% 18,2% 25,1% 100,0%
Nord Ovesi 35,2% 15,9% 20,6% 28,3% 100,0%
Nord Est 46,3% 15,2% 16,1% 22,4% 100,0%
Centro 36,2% 15,7% 18,7% 29,4% 100,0%
Mezzogiorno 36,8% 15,5% 18,9% 28, 7% 100,0%
Totale 39,2% 15,6% 18,5% 26,8% 100,0%

L Siintende I'anno in cui € stato avviato il rapporto di lavoro in apprendistato
Fonte: INPS- Archivi delle daunceretributive mensili (Emens

Nelle aziende di tipo artigianale sembra che i contratti di apptatwlisiano piu duratyrima e a
livello territoriale che si riscontrano le differenze maggiori con il Nord Est che presenta la quota
maggiore di lavoratd con durate fino a sei mesi (46,3%) e il Centro con la quota piu alta di
lavoratori con contratti di apprendistato presso la stessa azienda, superiori ai due anni (29,4%).

La situazione per la generazione di lavoratori per i quali € stato avviato wattmdi apprendistato

nel 2009 (Tab. 22) si presenta cambiata, in quanto la quota di lavoratori per i quali il contratto di
apprendistato & cessato nei primi sei mesi € decisamente minore (34,9%) ed é contestualmente piu
alta la quota di lavoratori corontratti di durata superiore ai due anni (31,5%). Cresce leggermente
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la differenza di genere per la durata piu breve a danno delle femmine (35,4% contro 34,5% dei
maschi). Perde consistenza la differenza per tipologia aziendale, sempre per la duragaepiu br

(appena un punto percentuale).

Tabella 22 - Distribuzione percentuale per durata del rapporto di lavoro in apprendistato
nella stessa azienda Anno! 2009 e sesso, classe di eta, tipo azienda e ripartizic

geografica
Anno?! 2009
Fino a 6 Da7al2 Dal3a24 Oltre?24
Classificazioni mesi mesi mesi mesi  Totale
Maschi 34,5% 15,5% 18,7% 31,3% 100,0%
Femmine 35,4% 14,9% 17,9% 31,7% 100,0%
Fino a 19 anni 46,6% 14,3% 14,4% 24, 7% 100,0%
Da 20 anni in poi 30,8% 15,6% 19,7% 33,9% 100,0%
Azienda di tipo artigianale 34,2% 16,3% 18,7% 30,8% 100,0%
Altro tipo di azienda 35,2% 14,8% 18,2% 31,8% 100,0%
Nord 36,2% 15,0% 18,2% 30,6% 100,0%
Nord Ovest 32,4% 15,3% 19,6% 32,8% 100,0%
Nord Est 40,0% 14,8% 16,8% 28,4% 100,0%
Certro 32,0% 15,7% 19,0% 33,3% 100,0%
Mezzogiorno 34,9% 15,3% 18,0% 31,8% 100,0%
Totale 34,9% 15,3% 18,3% 31,5% 100,0%
L Siintende I'anno in cui € stato avviato il rapporto di lavoro in apprendistato
Fonte: INPS- Archivi delle denunce retributive m&h (Emens)
! Aimi glioramentoo nelle durate dei

contratt
le due collettivita 2005 vs 2009 (Tab. 23) e prendendo come durata di riferimento i dodici mesi.
Come si puo verificare i lavoratori caontratti di apprendistato durati piu di 1 anno sono aumentati

di 4,5 punti percentuali, passando dal 45,3% nel 2005 al 49,8% nel 2009. Le differenze piu
significative continuano a registrarsi per le classi di eta, in cui solo il 39,1% dei lavoragtai di

fino a 19 anni avviati in apprendistato nel 2009 hanno mantenuto il contratto di apprendistato per

piu di un anno nella stessa azienda; e a livello territoriale, dove la percentuale per le durate

contrattuali maggiori di un anno € piu bassa nel Nord (ES,2%) e piu alta nel Nord Ovest

(52,4%).
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Tabella 23 - Distribuzione percentuale per durata del rapporto di lavoro in apprendistato
nella stessa azienda Annit 2005 e 2009 e sesso, classe di eta, tipo azienda e ripartizi

geografica
Anno! 2005 Anno! 2009
Oltre 1
Classificazioni Finoa 1 anno Oltre 1 anno| Fino a 1 anno anno
Maschi 55,0% 45,0% 50,0% 50,0%
Femmine 54,4% 45,6% 50,3% 49,7%
Fino a 19 anni 63,1% 36,9% 60,9% 39,1%
Da 20 anni in poi 49,9% 50,1% 46,4% 53,6%
Azienda di tipo artigianale 53,4% 46,6% 50,5% 49,5%
Altro tipo di azienda 55,5% 44,5% 50,0% 50,0%
Nord 56,6% 43,4% 51,2% 48,8%
Nord Ovest 51,1% 48,9% 47,6% 52,4%
Nord Est 61,5% 38,5% 54,8% 45,2%
Centro 51,9% 48,1% 47, 7% 52,3%
Mezzogiorno 52,3% 47, 7% 50,2% 49,8%
Totale 54,7% 45,3% 50,2% 49,8%

L Siintende I'anno in cui € stato avviato il rapporto di lavoro in apprendistato
Fonte: INPS- Archivi delle denunce retributive mensili (Emens)

Anal ogament e, con r inmi,ranahzeanotlaodistabuziodegper duratElla ~ e c
generazione 2005 (Tab. 24) si puo notare come nel settore Alberghi e ristoranti piu del 60% dei
lavoratori assunti in apprendistato non superano i sei mesi di contratto; non & un caso che il settore
in questione sia fortemente caratterizzato dal fenomeno della stagionalita e non é da escludere che il
ricorso allo strumento del |l 6appr e nAtldgordraria heb , i n
settore delle Attivita finanziarie (42,8%) e della $am assistenza sociale (42,6%) si riscontrano le
percentuali piu alte dei lavoratori il cui contratto di apprendistato con la stessa azienda dura piu di
due anni.

Tale situazione si conferma anche per il 2009 (Tab. 25) con valori piu positivi, nel denso
diminuisce la percentuale dei contratti di durata fino a sei mesi ed aumenta quella dei contratti di
durata superiore ai due anni: nel settore Alberghi e ristoranti la percentuale di contratti di durata
fino a sei mesi scende al 54,5%, mentre dellevigtfinanziarie la percentuale di contratti di durata
maggiore di due anni sale al 59,5% e quella del settore Sanita e assistenza sociale sale al 50,1%.

59



Tabella 24 - Distribuzione percentuale per durata del rapporto di lavoro in apprendistato nellastessa
azienda Annot! 2005 e settore di attivita

Anno?! 2005

Finoa6 Da7al2 Dal3a24 Oltre24
Attivitd economica ® mesi mesi mesi mesi  Totale
Attivita manifatturiere 36,0% 15,1% 19,7% 29,2% 100,0%
Alimentari, bevande e tabact 43,9% 16,9% 16,9 22,3% 100,0%
Tessile, abbigliamento, pelli e cuc 34,6% 14,8% 18,7% 32,0% 100,0%
Legno 35,3% 15,3% 20,5% 29,0% 100,0%
Carta, stampa ed editori 29,7% 13,5% 20,0% 36,8% 100,0%
Chimica, gomma e plastic 32,3% 14,2% 22,2% 31,3% 100,0%
Metalmeccanica enezzi di trasportc 35,4% 15,1% 20,4% 29,1% 100,0%
Elettrica ed elettronice 31,4% 14,2% 20,0% 34,5% 100,0%
Altre attivita manifatturiere 35,2% 14,6% 21,5% 28,7% 100,0%
Costruzioni 37,8% 17,7% 18,2% 26,3% 100,0%
Commercio e riparazioni 32,9% 14,3% 20,3% 32,4% 100,0%
Alberghi e ristoranti 61,6% 16,2% 11,9% 10,3% 100,0%
Trasporti e comunicazioni 23,6% 13,7% 23,5% 39,2% 100,0%
Attivita finanziarie 19,9% 12,0% 25,2% 42,8% 100,0%
Attiv. immob., noleggio,informatica e senalle imprese 23,4% 14,8% 24,2% 37,6% 100,0%
Sanita e assistenza sociale 21,1% 14,0% 22,2% 42,6% 100,0%
Altri servizi pubblici, sociali e personali 36,8% 15,7% 18,3% 29,2% 100,0%
Altre attivita 25,8% 16,6% 25,4% 32,2% 100,0%
Totale 39,2% 15,6% 18,5% 26,8% 100,0%

Tabella 25 - Distribuzione percentuale per durata del rapporto di lavoro in apprendistio nella stesse
azienda.Anno! 2009 e settore di attivita

Anno! 2009

Finoa6 Da7al2 Dal3a?24 Oltre24
Attivitd economica ® mesi mesi mesi mesi  Totale
Attivita manifatturiere 30,4% 14,7% 19,1% 35,8% 100,0%
Alimentari, bevande e tabact 40,1% 15,8% 16,8% 27,3% 100,0%
Tessile, abbigliamento, pelli e cuc 27,7% 16,9% 19,7% 35,8% 100,0%
Legno 28,4% 13,3% 18,3% 40,0% 100,0%
Carta, stampa ed editori 23,0% 14,1% 17,2% 45,7% 100,00
Chimica, gomma e plastic 23,4% 11,2% 20,9% 44,6% 100,0%
Metalmeccanica e mezzi di traspo 28,1% 14,5% 20,6% 36,8% 100,0%
Elettrica ed elettronice 22,6% 13,0% 19,8% 44,6% 100,0%
Altre attivita manifatturiere 26,4% 14,3% 20,1% 39,2% 100,0%
Costruzoni 35,9% 18,0% 19,1% 27,0% 100,0%
Commercio e riparazioni 28,5% 13,5% 19,2% 38,7% 100,0%)
Alberghi e ristoranti 54,5% 16,4% 14,1% 14,9% 100,0%
Trasporti e comunicazioni 24,5% 16,1% 19,8% 39,6% 100,0%
Attivita finanziarie 12,5% 11,4% 16,6% 59,5% 100,0%
Attiv. immob., noleggio,informatica e serv.alle imprese 20,0% 13,0% 23,3% 43,7% 100,0%
Sanita e assistenza sociale 19,2% 12,3% 18,3% 50,1% 100,0%
Altri servizi pubblici, sociali e personali 35,2% 15,5% 17,7% 31,6% 100,0%
Altre attivita 20,5% 13,3% 220% 44.2% 100,0%
Totale 34,9% 15,3% 18,3% 31,5% 100,0%

1 Si intende I'anno in cui & stato avviato il rapporto di lavoro in apprendistato
3 Classificazione ISTAT ATECO 2002
Fonte: INPS- Archivi delle denunce retributive mensili (Emen

Infine nella Tab. 26 si possono confrontare le due collettivita di lavoratori assunti con contratto di
apprendistato rispettivamente nel 2005 e nel 2009, con riferimento alla durata di dodici mesi di
contratto nella stessa azienda. Oltre af@wnare quanto gia detto per i settori delle Attivita
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finanziarie e Sanita e assistenza sociale, rispettivamente con il 76,1% (in crescita di 8 punti rispetto
al 2005) e con il 68,4% di contratti di durata superiore a un anno, si possono notare percentuali
superiori al 60% per le durate oltre un anno, anche nelle Attivita immobiliari, informatica e sevizi
alle imprese e in alcuni settori industriali.

Tabella 26 - Distribuzione percentuale per durata del rapporto di lavoro in apprendistato nella
stessa azieda - Annit 2005 e 2009 e settore di attivita

Anno! 2005 Anno! 2009
Finoa1l Oltre 1 Finoal Oltre 1
Attivita economica ® anno anno anno anno
Attivita manifatturiere 51,1% 48,9% 45,1% 54,9%

Alimentari, bevande e tabact 60,8% 39,2% 55,9% 44,1%
Tessile, abbigliamento, pelli e cuo 49,4% 50,6% 44,5% 55,5%
Legno 50,5% 49,5% 41,7% 58,3%

Carta, stampa ed editori 43,2% 56,8% 37,1% 62,9%

Chimica, gomma e plastic 46,5% 53,5% 34,6% 65,4%
Metalmeccanica e mezzi di traspol 50,5% 49,5% 42,6% 57,4%
Elettrica ed elettronice 45,6% 54,4% 35,6% 64,4%

Altre attivitd manifatturiere 49,8% 50,2% 40,7% 59,3%

Costruzioni 55,5% 44,5% 53,9% 46,1%
Commercio e riparazioni 47,3% 52,7% 42,0% 58,0%
Alberghi e ristoranti 77,8% 22,2% 71,0% 29,0%
Trasporti e comungzioni 37,3% 62,7% 40,6% 59,4%
Attivita finanziarie 31,9% 68,1% 23,9% 76,1%
Attiv. immob., noleggio, informatica e servizi alle imprese 38,2% 61,8% 33,0% 67,0%
Sanita e assistenza sociale 35,2% 64,8% 31,6% 68,4%
Altri servizi pubblici, sociali e persati 52,5% 47,5% 50,7% 49,3%
Altre attivita 42,4% 57,6% 33,8% 66,2%
Totale 54, 7% 45,3% 50,2% 49,8%

1 Siintende 'anno in cui € stato avviato il rapporto di lavoro in apprendistato
3 Classificazione ISTAT ATECO 2002
Fonte: INPS- Archivi delledenunce retributive mensili (Emens)
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Box 3 - Il flusso dei contratti di lavoro in apprendistato in seguito alle recenti norme
legislative

Il d.lgs. 15 settembre 2011, n. 167 ha riordinato la normativa in materia di apprendistato, in
legge di stabilit”™ 12 novembre 2011 n. 183

a carico del datore di lavoro per i contratti di apprendistato stipulati dal 1° gennaio 2011
dicembre 2016 da datori di lavoro che occupano fino a dgendenti. Gli interventi della legg
92/ 2012 sulla disciplina dell dapprendi st

regol ata di recent e. Léintervento promoz
possibilita di utilizzo é | | 6apprendi st ato professional

apprendista per ogni lavoratore qualificato o specializzato, si passa a un rapporto di tre apy
ogni due qualificati o speci al i znerenentare dél 508
i ricorso all 6apprendistato professional
istituto il principale strumento di contrasto alla drammatica disoccupazione giovanile. Quest
e ispirata alle migliori espenze europee, in particolare dei Paesi del camtrd Europa, ove

l Gutili zzo di ffuso del | 6apprendi stat o,
professionalizzant e, ha contribuito i n m
lavoroe &l a ri duzi one del |l oro tasso di di s o
2012 sono abrogate tutte | e norme del f]

disposizioni del nuovo apprendistato.

Per tale motivo si & deciso di appmofd i re | danal i si del | dappt
utilizzando i dati del sistema informativo delle Comunicazioni Obbligatorie, dove confluiscon
le denunce di attivazioni, proroghe, trasformazioni, cessazioni dei rapporti di lavoro digea
parasubordinato inviate dai datori di lavoro pubblici e privati. Rispetto ad altri archivi esist
sistema CO fornisce la base informativa dettagliata dei flussi dei rapporti di lavoro, senz
| 6obiettivo di forndaedelnlfomauep aniiosalldia

Grafico 6 - Attivazioni di rapporti di lavoro per tipo contratto - gennaiocagosto 2012 e 2011

2012 2011

mTempoIndeterminato ETempoIndeterminato

81% 1.6% 31% 8,3% 1,7%

ETempo Determinato B Tempo Determinato
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m Contrattidi
Collaborazione

W Contrattidi
Collaborazione

W Altro m Altro

Fonte: MLPS Sistema delle Comunicazioni obbligatorie.
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Tabella 27- Rapporti di lavoro attivati per tipo contratto (valori assoluti). Gennaio-Agosto 2012

2012

TIPO CONTRATTO
Gennaio Febbr. Marzo Aprile  Maggio Giugno Luglio Agosto  Totale

Tempo Indeterminato 200.943 164.150 193.690 162.260 159.389 151.517 147.437 83.978 1.263.364
Tempo Determinato 665.155 446.774 606.018 608.686 668.907 687.664 596.325 398.268 4.677.797
Apprendistato 26.078 22975 27.25 26.019 21983 31.755 26.514 12.029 194.678
Contratti di Collaborazione 117.581 72.315 75.888 64.602 62.949 67.751 69.663 20.401 551.150
Altro 13.824 13.892 16.964 15.179 15.280 13.571 14.039 8.798 111.547
Totale complessivo 1.023.581 720.106 919.885 876.746 928.508 952.258 853.978 523.474 6.798.536

Fonte: MLPS Sistema delle Comunicazioni obbligatorie.

Nella dinamica mensile, nel marzo 2012 si osserva un significativo incremento

contrattualizzazioni su base tendenziale (+13,9% in totale e4 241, per | 6app
bilancia le performance negative dei mesi successivi. In particolare, il contratto di apprend
guell o che, sull 6intero periodo, mani f es

attivazioni ¢6,2 punti pecentuali). La variazione tendenziale dei mesi di maggio, giugno e |
evidenzia una riduzione del numero dei contratti di apprendistato ancor piu rilexi&)s4,-19%
e-17,2% rispetto ai mesi di maggio, giugno e luglio 2011).

Di seqguito, pertener cont o dell e recent.i nor mati ve-
agosto 2012. In questo periodb.436imprese hanno attivato almeno un rapporto di apprendig
per un totale di 91.836 nuovi rapporti di lavoro, poco meno del 3% del totalazaini. La
differenza tra il numero dei datori di lavoro e quello dei rapporti di apprendistato attivati
1,48 in media) indica che molte aziende hanno iniziato piu di un rapporto di apprendist
periodo considerato.

Grafico 7 - Imprese che hanno attivato rapporti di apprendistato e numero di attivazioni per tipo di
Contratto - maggio-agosto 201Zvalori assoluti)

DIALTA FORMAZIONE E RICERCA

PROFESSIOMNALIZZANTE O CONTRATTO DI
MESTIERE PER LAVORATORISTAGIOMNALI

PROFESSIOMNALIZZANTE O CONTRATTO DI
MESTIERE PER LAVORATORIIN MOBILITA’

PROFESSIOMALIZZANTE O CONTRATTO DI (3210
MESTIERE
PER LA QUALIFICA PROFESSIOMNALE E PER IL 4977
DIPLOMA PROFESSIONALE 4109
T
M rapporti di apprendistato O 20000 40000 60000 0000

Fonte: MLPS- Sistema delle Comunicazioni obbligatorie.

E il settore terziario ad assorbire il numero di contratti pitieelevo |, soprattutt
ri storanti o, seguito da @i CommeirNoidta ripartiziomepig
rappresentativa (circa il 50% del totale nazionale) in termini di datori attivanti e di volu
contratti pemqualifica e diploma professionale attivati.
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Prendendo in considerazione le varie tipologie di apprendistato, si osservano 57.600 imp
hanno attivato 86.625 rapporti di apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere,
12.554 hana riguardato lavoratori stagionali e 1.031 lavoratori in mobilita. In particolare
| 6apprendi stato professionalizzante per
rapporti di lavoro é pari a 2,25, cio sta ad indicare che uno stesse datavoro ha attivato pi
rapporti di apprendistato di questo tipo nel periodo considerato.

Le imprese che hanno iniziato almeno un rapporto di apprendistato per la qualifica e per il
professionale sono 4.109 per totale di 4.977 attivazionidi cui 230 destinate a lavoratori
mobilitd. Questo tipo di apprendistato € diffuso in larga maggioranza nelle regioni del No
una concentrazione nel Veneto (698 contratti) e nella provincia di Bolzano (640 contrati
Mezzogiorno risalta la egione Sicilia, dove 360 imprese hanno attivato 420 rappor
apprendistato di questo tipo.

Il contratto di alta formazione e ricerca rimane un fenomeno ancora marginale, con 127 imp
hanno iniziato complessivamente 234 rapporti di lavoro (plari0e25% del totale dei rapporti (
apprendistato).

Tabella 28- Rapporti di lavoro attivati con contratto di apprendistato per tipologia e qualifica
professionale- maggic-agosto 201Zprime 8 qualifiche professionali)

Profes. o Profes. o Qualifica
Profes. “ . contratto  Qualifica profes. e
Qualifica o] contr_atto di di mestiere profes.e  diploma Alta.
professionale contratto mestiere per per diploma  profes. per formazion  Totale
X . lavoratori . e e
di mestiere . . lavoratori profes. lavoratori :
stagionali . N . ... ericerca
in mobilita in mobilita
Camerieri e
professioni assimilate 6.170 4.218 97 599 33 9 11.126
Commessi delle
vendite al minuto 8.988 503 134 462 10 7 10.103
Baristi e professioni
assimilate 6.227 2.284 98 445 31 4 9.089
Cuochi in alberghi e
ristoranti 3.744 1.780 66 367 17 5.974
Addetti agli affari
generali 3.245 51 60 84 4 16 3.461
Acconciatori 2.827 40 29 176 13 2 3.087
Muratori in pietra,
mattoni, refrattari 2.484 31 34 249 8 7 2.813
Addetti a funzioni di
segreteria 1.927 342 26 161 7 2.463
Bagnini e pofessioni
assimilate 905 1.290 11 60 2 2 2.271
Altre qualifiche 36.522 2.014 477 2.143 113 180 41.449
Totale Complessivo 73.040 12.553 1.031 4,747 230 234 91.836

Fonte: MLPS Sistema delle Comunicazioni obbligatorie.

Per capire la domanda di lavoro d@latta, € interessante analizzare le qualifiche professiong
le quali sono utilizzate le diverse forme di apprendistato. Complessivamente, nei mesi-1
agosto 2012, 91.836 rapporti di apprendistato hanno riguardato 390 qualifiche professieiial
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4 della classifica delle professioni).

Le figure professional:]i pi % utilizzate s
|l avoro attivati, corrispondent.i all 611, 209
vendite a | mi nutoo (10.103) ABari st e profe
classifica, ma con un livello dimezzato di contrattualizzazioni per apprendistato, si col
AnCuochi i n al berghi e r i st o rtaencheiinclude uné vadeth ¢
competenze applicabili nei diversi settori economici italiani.

Pur mantenendo undanal oga distribuzione ¢
in maniera differente in funzione dei diversi tipi di apgtens t at o . Ad eser
professioni assimilateo hanno una concent
rapporto di mestiere per lavoratori stagionali. Per i rapporti di alta formazione e ricerca si
maggior coinvaj i ment o di ATecni ci gestori di r
contabilit”™ e problemi finanziar:i NRAddett
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3. 'l sistema pubblico di formazione ¢

31 Laformazi one pubblica per | dapprendistato

Le informazioni inviate dalle amministrazioni regionali/provinciali, riguardo alle attivita formative
erogate in favore degl:] apprendi sti, fanno
interventi destinatiiagiovani assunti con contratto di apprendistato sulla base del decreto legislativo
n. 276/ 03; pertanto, [ dat i suglaredea puowo daestd i st i
Uni c o pmeandistatd A gli effetti dello stesso sui sistemi tertd formativa regionali saranno
oggetto di approfondi mento del prossimo rappo

A pochi mesi dal passaggio dalla vecchia alla nuova normativa, i sistemi regionali di formazione
per | 6 appimpemehiatsailaabase del d.lgs. 276/63sembrano mostrare una maggiore
efficacia in termini di utenza coinvoltd. v ol u mi del | 6offerta for mat
Province Autonome registrano, infatti un i ncr ement o ri spettoilall 0a
numer o dei gi ovani inseriti I n attivit”™ for ma
unita(cfr. tab.29) %.

2 Pper gli apprendisti assunti sulla base del d.lgs. n. 276/03 e compatibilmente con le diverse regolamentazioni
regional.i e contrattual i, la formazione formale potr
dovrebbe aver detainato un numero aggiuntivo di apprendisti coinvolti in interventi formativi, al momento non
rilevabile.
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Tabella 291 Apprendisti iscritti alle attivita di formazione pubblica realizzat e negli anni 2010 e 201
relativo tasso di opertura per Regione e ripartizione geografica Valori assoluti e percentuali

2010 2011

Regioni L % iscritti/ N % iscritti/

iscritti occupati iscritti occupat
Piemonte 23.141 49,5 27.743 64,3
Valle d'Aosta 402 22,7 799 45,3
Lombardia 16.314 17,9 23.333 27,9
Prov. Bolzano 3.582 84,4 3.280 79,6
Prov. Trento 5.125 79,6 4.756 80,2
Veneto 6.358 9,5 18.750 29,5
Friuli Venezia Giulia 8.289 75,3 7.416 73,7
Liguria 2.308 12,5 2.833 15,9
Emilia Romagna 34.892 66,5 43.521 86,4
Toscana 7.771 16,1 5.065 11,1
Umbria 1.089 7,3 611 4,5
Marche 7.189 29,7 6.324 28,3
Lazio 4.751 9,0 4.738 9,6
Abruzzo 2.662 26,4 2.886 31,2
Molise - - 299 225
Campania 887 4.4 1.260 6,8
Puglia 7.505 27,9 4.004 16,9
Basilicata 528 18,6 560 22,1
Calabria 0 - 0 -
Sicilia 3.997 16,1 1.412 6,0
Sardegna 46 0,5 92 1,3
Nord 100.411 33,6 132.431 47,2
Nord-Ovest 42.165 26,7 54.708 37,4
Nord-Est 58.246 41,3 77.723 58,0
Centro 20.800 14,8 16.738 12,8
Sud e Isole 15.625 19,3 10.513 122
Italia 136.836 26,3 159.682 32,1
@ldat i sull 6occupazione sono quell i JaaPsBnp stateecOnsidermate solo le Regieni | a g

per le quali sono pervenuti i dati sugli apprendisti partecipanti alla formazione.
Fonte: elaboraziondsfol su dati regionale datiINPS.

Loaumento del numero di giovani avviat.i in fo
ovvero sul rapporto fra apprendisti occupati e apprendisti inseriti nei percorsi di formazione
organizzati dalle Regioni e Province Autonoriel 2011 la percentuale di giovani che ha preso
parte alle attivita formtave raggiunge, infatti, il 32% con un incremento di oltre cinque punti
percentuali rispetto all danno precedente (26,

La maggiore efficacia dei sistemi di offerta formativa mssere attribuita sia ad una maggiore
solidita dei sistemi regionali di forazi one per | 6 aajdap coatraziones t a t ¢
delboccupazi one prababike effettoedella éris ecanorojgehe ha ridottd 6 ut en z a
potenzialel sistemi formativimplementati sul territorio nazionalbanno incrementato il volume
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del | 6selbbéne la tomanda di formazione si sia ridotta in conseguenza della diminuzione degli
occupati in apprendistato

Se si vol ge | 6attenzi on e afiche si sleva, tuttavias comegqudnte r i
osservato a livéd nazionale sia ascrivibile| | e sol e aree settentrion
tasso di copertura medio nazionale si Spi eg:

registrato neNord Italia, mentre il resto della éhisola vede contrarsi il rapporto fra apprendisti
occupati e formatfcfr. graf.8).

Grafico 8 - Apprendisti iscritti alle attivita di formazione pubblica nelle ripartizioni geografiche
T anni 2010201171 valori percentuali
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Fonte: elaborazione Isfol su dati delle regioni e Province Autonome.

Si conferma, quindi, la tradizionale bipartizione del territo@zionale che vedala una parteil

Nord Italia coinvolgere inattivita formativequasi la meta degli apprendisti opca t i e, dal I
territori del Centro e del Mezzogiorno dove il rapporto fra apprendisti formati ed occupati e
inferiore ad uno su sette.

In continuita con gli scorsi anni si osserva, tuttavia, un significativo scostamento tra i valori del
tasso diopertura registrati izienl setbentmobaé (olre verdpartil e d
percentuali). Il NoreEst, che, ormai da anni, detiene il primato di area con la maggiore percentuale
di apprendisti inseriti in percorsi formativia coinvolto nel@ 11 wundéutenzagl par.i
occupati, m edal t NordOvestesdnd Statir awvéati in formazione il 37,4% degli
apprendisti.

Le regioni con la piu alta percentuale di apprendisti inseriti in formazione appartengono, infatti, alla
ripartizione Nod-Orientale.

LEmilia Romagna, che nel 2011 raggiunge un t:
regi one con i pi %% alto rapporto fra appr e
dal |l dammi ni strazi one r e g ffeaafarrativa-ghe rispettd ad 2080rsie i |
e incrementato di quasi verpgunti percentualt € ancor piu apprezzabile se si tiene conto che si
tratta di una delle regioni con il piu alto numero di occupati in apprendistatosiaa anticrisi che
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haportt o | a Regione a raddoppiare, a partire da
agl i apprendi st che optano per | 6offerta f ol
della famazione, potrebbe avere influitsulla scelta delle @&nde di ricorrere al sistema di
formazione pubbl i cooblpighirforntatvél.d e mpi ment o degl i

Le Province Aitonome di Trento e Bolzanodue realta che vantano un sistema di apprendistato
ormai consolidate ed il Friuli Venezia Giulia che prevedemsignificativo investimento anche di

risorse regionali del PORpr esent ano anchoesse sistendin di o]
grado di coinvolger e, nel 2011, una percentua
importante incremenot del | 6of ferta formativa si osserva

del | 6utenza passa dall29,53% ngl%01%; si ¢ratts, tuttasid, di umvaldbre 2 0
ancora molto lontano da quelli rilevati nelle sett regioni del NoreEst e, comunqueal di sotto
del valore medio nazionale.

Le regioni ricomprese nel Not@vest mostrano una capacita di coinvolgimento degli apprendisti in
attivit®™ formative meno signi fdecNodEsv a ri spett

Unidieressane eccezione  rappresentata dal Pn e mon
apprendistatgpresentala diversi anni derolumi significativi di offertg in particolare, nel 2011 ha
partecipato ad attivita formative il 64,3% degli apprendisti oatiupon un incremento rispetto al

2010 di circaquindici punti percentuali; la €jione ha fatto fronte a tali volumi di offga
investendo consistenti risorskel Fondo sociale europeoltre a finanziamentpropri. Anche la

Val | e deiléradsldp@ari proprio tasso di copertura che, nel 2011, raggiunge il 45,3%. Le
restant.i ammi ni strazioni regi d manero di mpprendistia n o
formati; tuttaviail rapporto con gli occupati resta al di sotto di quello medio nazionalembaaodia

(27,9%) ed in Liguria (15,9%),

Scendendo lungo laelisola si osservano tassi di coinvolgimento che non superano mai quello
medio nazionale.

Nel Mezzogiorno si ~ assistito ad un aumento
2008, la portato ad un notevole incremento del tasso di copertura; tuttavia, nel 2011, il rapporto fra
appendisti famati ed occupati si riduce di circaptinti percentual{dal 19,3% el 2010al 122%

del 201); nel Centro ltalia la quota di apprendisti formeggistra un leggero decremento e si
attesta su un valore prossimo a quebservato nel Mezzogiornpari al 12,8%.

Il dettaglio regionale mostra per il Centro Italia tassi di copertura molto bassi (compresi tra il 4,5%
del |l 6Umbri a e lad)l;1,116% ndieclal ae cTcoeszciaonrne ~ rappr e:
anche a fronte di un discreto investimento di fateliProgrammaOperativo Regionale(POR) ha

inserito in percorsi formativi il 28,3% degli apprendisti.

Decisamente piu complesso il quadegionale nel Sud Italia dove si rilevano ampie oscillazioni
nei tassi di copertura rispetto alla media di area; alcuni territori presentano, infatti, tassi di
coinvolgimento inferiori ai dieci punti percentuali (Campania 6,8%, Sicilia 6%, Sardegna 1,3%),
altri evidenziano valori di molto superiori e compresi tra il 16,9% della Puglia ed il 31,2%
del l 6&bruzzo

Il n Abruzzo si assiste, or mai da qualche anno,
formativa, mentre in Puglia si arresta il trgqmakitvoose r vat o nel | 6ul ti mo que
di copertura si riducdi oltre dieci punti percentuali. Parimenti in Sicilia il rapporto fra apprendisti
formati ed occupati passa dal 16,1% del 2010 al 6% del 2011.

0 riconosci mento del |l 6assegno formativo all dappr en

del | 6i mpresa, ¢ dvdella éolonazioneipér wn importo adn inferore Bl 50% della quota annuale di
partecipazione individuale.
3 Molise 22,4% e Basilicata 22,1%.
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La partecipazione allettavita di formazione si riferiscal complesso degli utenti coinvolti, senza
distinzione rispetto alla tipologia contrattuale di apprendistato. | dati inviati dalle amministrazioni
regionali e provinciali confermano la presenza di un sistema pubbliccorchatione per

| 6apprendi st at aumd wtddmagg@renm(§8/4%)ifra guesti © compresa una
guota esigua di giovani inseriti in percorsi di apprendistato alto: si tratta di 254 individui
frequentanti master univetari di 1° e 1I° livello o corsi di laurea triennale.

| dati fin qui esposti fanno riferimento agli apprendisti iscritti agli interventi formativi, ovvero che
hanno partecipato almeno panaparte del percorso; di seguito si analizzano i numeri relativi a
guanti hanno portata termine le attivita formative.

Nel 2011 si registra una contrazione nella percentuale di completamento del percorso formativo che

scende al 65, 1% contro il 68, 7% dell 6anno pr
punti percentuali, per quto attiene il dato medio nazionale, mentre mostra una dinamica piu
articolata nell danal i st@ab39)er ripartizioni geog

70



Tabella 30- Apprendisti che hanno terminato il percorso formativo e quota percentuale rispetto agli
iscritti negli anni 2010 e 2011 per Regione e ripartizione geograficd/alori assoluti e percentuali

2010 2011

Regioni apprendistiche % apprendisti che  apprendistiche % apprendisti che
hanno terminato  hanno terminato  hanno terminato hanno terminato

Piemonte 18.342 79,3 19.301 69,6
Valle d'Aosta 114 28,4 n.d. 0,0
Lombardia 13.579 83,2 18.462 79,1
Prov. Bolzano 3.542 98,9 3.229 98,4
Prov. Trento 4.322 84,3 4.141 87,1
Veneto 5.992 94,2 6.064 32,3
Friuli Venezia Giulia 3.990 48,1 2.967 40,0
Liguria 1.633 70,8 143 50,8
Emilia Romagna 26.533 76,0 32.140 73,8
Toscana 3.963 51,0 3.248 64,1
Umbria 598 54,9 237 38,8
Marche 4.711 65,5 4.305 68,1
Lazio 78 1,6 276 5,8
Abruzzo 2.463 92,5 2.454 85,0
Molise - - 228 76,3
Campania - - (a)1.800 142,9
Puglia 2.400 320 2.705 67,6
Basilicata 399 75,6 485 86,6
Calabria - - - -
Sicilia 1.345 33,7 452 32,0
Sardegna 29 63,0 77 83,7
Nord 78.047 77,7 87.742 66,3
Nord-Ovest 33.668 79,8 39.201 71,7
Nord-Est 44.379 76,2 48.541 62,5
Centro 9.350 45,0 8.066 48,2
Sud e Isole 6.636 42,5 8.201 78,0
Italia 94.033 68,7 104.009 65,1

(a) Il dato comprende gli apprendisti che si sono iscritti alle attivita formative negli anni precedenti al 2011 ma cpertetor®
termine il percorso formativo in questa annualita.
Fonte:elaborazione Isfol su dati delle Regioni e Province Autonome.

La variazione del tasso di completamento delle attivita formative sembra essere direttamente
collegata al variare del volume di utenza coinvolta nédtleii@ stesseNel Nord Italiail numero di

giovani che porta a compimento il percorso formativo si inergm del 12,4% rispetto al 2010.
Tuttavia, sal dato éraffrontato al totale degli apprendisti che hanno intrapreso nello stesso anno un
percorso formativo, il risultato € udecremato del 11,4%; cio significa chad un maggior
coinvolgimento di giovani nelle attivita di formazione non corrisponde un aumento proporzionale
del tasso di completamento. Di segno opposto il discorso per il Centro ed il Mezzogiorno, dove si
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assiste ad undiminuzione di entrambi i valortuttavia, in questo cada diminuzione nel tasso di
copertura incide positivamente su quello relativo al tasso di completamento che, nel 2011, aumenta
in entrambe le aree (48,2% Centro, 78% Mezzogiorno). Il numero daformal Mezzogiorno e
comunque inferiore a quanto riportato in tabella, infatti, il dato comunicato dalla Campania
ricomprende anche gli apprendisti che si sono iscritti ai percorsi formativi nel @d1€he hanno
concluso le attivita nel 2011.

Nella metadelle regioni oltre i due terzi degli apprendisti porta a termine il percorso formativo e in
cinque territori t al e ovipotar Aunomau di | BelzansRrqviecra a | 6
Autonoma di Trento, Abruzzo e Basilicata)viceversa, sono cinque le anmistrazioni regionali

dove meno della meta degli allievi conclude le attivita: Veneto, Friuli Venezia Giulia, Umbria,
Lazio e Sicilia. In particolare, va osservato come in Veneto il numero di allievi sia piu che
raddoppiato rispetto allo scorso anno, mauimero di quanti hanno portato a termine le attivita
rimasto sostanzialmente invariabt@nseguentemente il tasso di completamento e passato dal 94,2%

al 32,3%.

I dat i fin qui esposti forniscono unohiredi caz
Province autonome nell derogazione della form
regionaldi hanno differenziato | 6offerta for ma

120 ore accanto ad altri interventi di durata inferioiservati a giovani assunti in imprese con
capacita formativa piu 0 meno ampia. Inoltre, € ormai largamente diffuso fra le Regioni un modello
di gestione dell 6offerta per | 6apprendistato
moduli di diversa durata che vengono composti in percorsi in base alle necessita delle imprese e
degli apprendisti. In entrambi i casi diventa difficile identificare il momento di completamento di un
percorso annuo di formazione e comunque i risultati ottersulitano scarsamente comparabili fra

le Regioni.

All o scopo di consentire una |l ettura pi¥h det
disponibile sui territori, € stato chiesto alle amministrazioni regionali/provinciali di comunicare il
dato réativo alle ore di formazione per allievo complessivamente erogate dal sistema p(dfhlico

tab. 31). Non tutte le banchdati regionali sono in grado di fornire indicazioni al riguarde
informazioni disponibili fanno di frequente riferimento, infatl volume totale delle ore erogate

per corso, piuttosto che per allievo.

%2 E stata esclusa la Campania per le ragioni sopra esposte.
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Tabella 31- Offerta formativa pubblica: ore di formazione complessivamente erogate dalle Regioni e
Province Autonome e numero di ore erogate per apprendista n@D11i valori assoluti

Regioni iscritti totale ore ore/ iscritti
Piemonte 27.605 2.505.337 91
Valle d'Aosta 799 4.370 5
Lombardia 23.281 1.421.037 61
Prov. Bolzano 3.267 (a)1.241.460 380
Prov. Trento 4.756 16.216 3
Veneto 18.708 79.590 4
Friuli Venezia Giulia 7.416 528.710 71
Liguria 2.833 78.168 28
Emilia Romagna 43.512 3.676.507 84
Toscana 5.065 379.402 75
Umbria 611 19.512 32
Marche 6.324 188.572 30
Lazio 4.738 172.531 36
Abruzzo 2.886 294.480 102
Molise 299 20.915 70
Campania 1.260 151.200 120
Puglia 4.004 324.600 81
Basilicata 560 (b)11.971 21
Sicilia 1.412 109.920 78
Sardegna 92 9.240 100

(a) Ogni apprendista frequenta la scuola professiofianziaa per intero dalla Provincia di Bolzarmer un totale di circa 380 ore

per anno scolasticdl totale delle ore & quindi dato dal numero di iscritti per le ore frequentate da ciascun apprendista.

(b) 10.129 erogatelalla Rovincia di Matera, le restanti 1.842 ore, relative alla provincia di Potenza, si riferiscono alle ore
complessive di fornm|one erogate dal sistema pubblico e non al volume delle ore erogate per ciascun allievo.

Fonte:elaborazione Isfol su dati delle Regioni e Province Autonome.

Il val ori comuni cat. dall e amministraziaaoili, r eg
presentano, infatti, umange di variabilita molto ampio La Campania sembra, invece, aver

segnal ato il dato Ateoricoo di ore erogate pe
Sebbene nella maggior parte dei casi, gli apprendisti entratsigele ma pubbl i co di

abbiano frequentato meno dei due terzi della formazione annua stabilita dal contratto di
apprendistat, non mancano delle eccezioni al rigugrdome nel caso di Piemonte (91), Emilia
Romagna (84), Abruzzo (102), Puglia (8l%ardegna (100).

Non é assimiabile agli altri territori la Povincia di Bolzano, che tradizionalmente prescrive un
impegno di formazione esterna decisamente piu elevato (p&0@ dre o a 600 ore sul trienna
seonda del tipo di apprendistatopigni apprendista ha frequentato la scuola professipnale
finanziata per intero dalla Provincia di Bolzaper un totale di circa 380 ore per anno scolastico.

% Si ricorda che in relazione alla determinaziond tlea dur ata della formazione f
professionalizzante il decreto legislativo n. 276/03 indicava come primo criterio direttivo per la definizione delle
regol amentazione da parte dell e Regi ome oredi fdPmanioné n c e

I

formal e, interna o esterna al a azienda, di al meno ¢
riprodotto tale previsione e | 6offerta pubblica =~ pre
ore annue.
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La formazione organizzata e gestita dalle amministrazioni pubbliche rappresenta, tuttavia, solo
undopportunit”™ di formazione alternativa a Qque
responsabilitd esclusiva delle stesse. Pertanto, il dato relativo al numero dei partecipanti ai percorsi
pubblici di formazione non esaurisce il panoranefladformazione erogata in apprendistato. In
mancanza di sistemi di monitoraggio che consentano di rilevare il numero di partecipanti alle
attivita di formazione formale interne alle imprese o realizzate su iniziativa delle stesse, e possibile
conoscere etusivamente il numero di aziende che hanno dichiarato il possesso dei requisiti di
capacita formativa laddove rilevato dalle amministrazioni regionali/provinciali. $malci le

regioni ad aver fornito tale informaziotie

Le regolamentazioni regionali hao definito le modalita di attuazione della formazione in

impres&> pr evedendo requisiti pi% o meno stringen:
Regi oni hanno stabilito che | e aziende possa
professionali, altre invece prevedono che, in presenza di determinati requisiti o sulla base di quanto
previsto dalla contrattazione collettiva, tut

della struttura aziendale.

La maggior parte dellezéende si € accreditata per trasferirelad i nt er no t u3062e | e
impres, o le sole competenze tecnipmfessionali(3.199 aziend&®. Piu esiguo il numero di

guanti si sono accreditati per il trasferimento in impresa delle competenze d rasvyersali,
ovvero 1.285 aziende. La possibilits® di er oc
possesso di requisiti piu stringenti rispetto a quelli necessari per il trasferimento in impresa delle
competenze tecnieprofessioamli; inoltre, non sono molte le Regioni®vince che prevedono tale
possibilita.

| numeri citati rappresentano solo una quota delle aziende che nel periodo in esame hanno previsto
di erogare |l a formazione formale all @Gilater nc
dichiarazione di capacit”™ formativa rilasciat
duratadel percorso di un apprendigtan molti territori € legata ad uno o piu profili formativi.

3.2 Lerisorse perisistemi di formazimepe | 6apprendi st ato

Nel corso del 2011 le risorse impegndtdle amministrazioni territorigliper finanziare le attivita

per | 6 apsgonogarichiciecd 18filmni di euro (cfr.tab. 33, conun incremento del 9,4%

ri spetto all 6anno precedente.

“ Piemonte, Valle do6Aosta, Lombardia, Veneto, Friuli Ve
Sardegna.

% Come previsto dal decreto legislativo n. 276/03.
% Cfr. tabella 1 allegato statistico.
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Tabella 327 Risorse impegnate ddrRegioni eP.A. per formazione apprendistato- 2010 e 2011

Macro-aree 2010 2011 2010/2011
Valori assoluti Valori assoluti Variaz. % su anno precedente
Nord 113.191.544,62 125.248.666,98 10,7%
Nord-Ovest 44.448.415,17 57.795.491,20 30,0%
Nord-Est 68.743.129,45 67.453.175,78 -1,9%
Centro 20.255.681,47 23.840.805,45 17,7%
Sud 34.437.654,02 42.309.6055 22,%
Italia 167.884.880,11 191.399.074€8 14,0%

Fonte elalorazione Isfol su dati delle Regioni e Province Autonome

Il volume maggiore delle risors@iu di 125 milioni di euro(68,2%), € stato impegnatdalle
amministraziondel Nord, con un peso maggiore per i territori Mefd Est il Centro con quasi 24

milioni di euro copre il 13% del totale degli impegni, nrerle Regioni del Sud sfiorano il 19% con

oltre 34 milioni di euro.

Ri spett o alent@plilc@nsisteide s regiseamel Nd@ddest (30%), dove le Regioni
Lombardia e Liguria hanno stanziato quote pili consistenti nel corso dél.2011 6 a r oed@st,d e | )
invece, registra un |ieve dE®N) eunmanterendo laguptet t o
piu alta di impegni, per lo piu dovuta alla scatd | 6 Emi | i ,acheRneln2@1dha ajuasi
triplicato gli s t a pre®denta.&mtvariazione pesidvisignificatevd sl 6 a n n
registraanche perliCentro (17,7%), dove tutte IRegioni, ad eccezione del Laziduttavia, la
variazione positiva piu significativa viene registrata nel Sud (22,9%), i dati disponibili, infatti,
mostranouna decisa scelta delle Regioni Abruzzo, Puglia e Sardegna ad aumentare le risorse in
modo rilevante rispetto alle annualita precedenti.

Nel 2011le risorse nazionali, che continuano a rappresentare la fofitedziamento prevalente,
costituisconoil 68,96 del totale degli impegni, con un increm@ di oltre 9 punti percentuali

ri spetto al I°% AloumecAmmnistazionidi@mt ec or so ad una unb
finanziamento: le risorse nazionali soatlizzate in via esclusiva n  V a | taelLombérdiap s
Veneto, Unbria, Lazio, Abruzzo, Campania e Sicilimentre la Liguria | 6 uegiore ad R
utilizzare solo le risorsedel ProgrammaOperativo Regionale Altri territori adottanouna formula

mista di finanziamentoutilizzando, oltrealle risorse naziaali, anche risorse del POR (Piemonte,

Friuli Venezia Giulia, MarcheEmilia Romanag o risorse propri¢ToscanaMolise e Puglid.

L 6 %0delle risore stanziate nel 2011 sonalestinate alle attivita in apprendistato
professionalizzante, con unaariazione positivar i spetto all 6anno preced
percentua®> Cont i nuano a rimanere residual.i i finan
per il diritto-dovere, infatti, ha trovato attuazione solo nella regione Lombardiafrexnegli altri

territori gli apprendisti minori continuano adssere assunti in basdla legge n. 196/97;

| 6appr endi smaibne, invece, parl rappresentando soltan®7% del totale degli

37 |l dettaglio per RegioneePromci a Aut onoma degl i i mpegni per | bappr el
(tabella 7).

3 | dettaglio delle risorse impegnate per fonte di finanziamento e per Regione e Provincia Autonoma & disponibile

nell 6all egato statistico (tabella 5).

¥11 dettaglio delle risorse impegnate per tipologia di
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impegni, registra umcrementor i s p et t precedentéideh2010 de risorse impegnate erano
pari al 2,7%) prevalentemente dovuto aléeelte delle Regioni Lombardia e Emilia Romagia
proseguire le sperimentazioni gia avviate o di intraprenderne di nue\attivita extra formative,
ossia le aani di sistema, invece, vedono usanificativa riduzione degli stanziamentche
passano dal 6,3% d2010a | | % del,2@L1.

Nel 2011 la spesa complessiva delle amministrazgapera i 120 milioni di eur¢cfr. tab. 33,

ovvero oltre il 626 del totde degli impegni assuntil volume maggiore si concentra nelle regioni

del Nord, che registrano un incremento rispet
Sspesa interessa, tuttavi a, i sol i entegtabilelt or i
livello della spesa per il Centraentre per le Regni del Sudsi registram valori in diminuzione
rispetto al foanno precedente

Tabella337T Ri sorse per | 6 adale Regiord € BA pet formazipne apprendistato-
2010e 2011e capacita di spesa 2011
2010 2011 2010/2011
Macro-aree Valori assoluti Valori assoluti Variaz. % su Capacita di spesa
(in migliaia di euro) (in migliaia di euro) anno precedente

Nord 79.419.991,02 95.655.146,64 20,%% 76,%%
Nord-Ovest 24.808.99,61 44.389.140,14 78,9% 76,8%
Nord-Est 54.611.031,41 51.266.006,50 -6,1% 76,0%
Centro 10.073.020,34 10.853.581,16 7,7% 45,5%

Sud 17.172.915,30 13.617.839,36 -20,%06 34,1%

Italia 106.665.926,66 120.126.567,16 12,64 62,8%

Fonte elaborazione Isfadu dati delle regioni e Province Autonome.

Analizzando la capacita di spesa delle amministrazioni regipealil 2011 calcolata rapportando
risorse spese e impegnate in uno stesso“ar(of. tab. 33, emerge chesolo nelle aree del
settentrionesi raggiungor valori elevati intorno al M*2 Nelle rimanenti ripartizioni territoriali si
registra una generale diminuzione della quota delle risorse spese rispetto a quelle impegnate: in
termini di punti percentuali la variazione negativa piu consistemégistra nel Sud corl7,1 punti
percentuali, mentre una riduzione piu contenuta si evidenzia per le Regioni del G&2tnou(ti
percentuali).

Prendendo in considerazione | 6andamento ,degl:i
nel | 6 triénbiac emergono alcune peculiarita circa la gestione delle risorse finanziarie nei
diversi territori (cfr. graf. 9.

O dettaglio per Regione e Provincia Autonoma dell a

(tabella 10).

Al fine di avere una misura reale della capacita di spesa, tale indicatore andrebbe letto in un quadro piu ampio,

insieme ad altri indicatori finanziari e su un periodo di tempo piu lungo.

Cfr. allegato statistico (tabella 13).

La serie storica @ dati di dettaglio sulle risorse impegnate e spese dalle Regioni e dalle Province Autonome per

| apprendi stato dal 2004 al 2011 =~ disponibile nell da
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Grafico 9 - Risorseimpegnate e spese nelle ripartizioni geografichieanni 200920117 valori assoluti

80.000.000,00
60.000.000,00

40.000.000,00

2011
2010

20.000.000,00

0,00
0] [} Q [ Q [} Q ] W 2009
@ g ] ] o 9 o ] 25 o2
°5 (238 | £5 | 28 | 55 | 8 5 | 28
3 @ x o o O x @ o @ x o @ x o 2010
x g x¥ g x g x g
£ £ £ £
2011

Nord-Ovest Nord-Est Centro Mezzogiorno

Fonte: elaborazionksfol su dati delle Regioni e Province Autonome.

Il Nord Ovest raddoppita capacita di spesa nel trienflioNe | | 6 ar e astid/@umidsgir d E
impegni nel trienniorisultano in leggera decrescitaentre quelli della spesenostrano un
andamento altalenant. Situazione inversa rispetto a quce
centrale, dove sono i volumi della spesa a mantenere un andamento piu 0 meno invariato nel
triennio, mentre oscillano i valori dei fondi stanziati, influenzando anche il treltal chpacita di

spes&. Nel periodo considerato i datelativi alle Regioni del & descrivono una maggior
propensione ad investire nell dapprendistato e
per | d&nno 20

Ulteriori informazioni dicarattere economiefinanziario sono presenti nella Relazione generale
sulla situazione economica dehle s e (2011) d economidi edellesAnanzeoched e | |
aiutano a delineare il quadro che supporta il sistema apprendistato.

La tabellaseguentedfr. tab. 34)i ndi ca che nel corso del 2009 s
2,2 miliardi di euro, di cui il 94,3% per la copertura delle sottocontribuzioni di imprese e
apprendisti e la restante parte per il finanziamento delle attivita formative.

4 Cfr. allegato statistico (tabelle 11 e 12).
4 Cfr. allegato stastico (tabella 13).
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Tabella 347 Speseper contratti di apprendistato 1 sottocontribuzioni e sistema di formazione

(20032009

Indicatori 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Spesa per | d6apprendi 2.102 2.187 2.060 1.999° 2.321 2.161

% su totale incentivi 31,0 34,9 35,8 39,3 42,8 44,0

0 - . . -

% Asu pO|ItIC'he attive (esclusi servizi per 27.3 311 32.2 35.0 38,9 30,6

| 6i mpi ego)

% su politiche attive e passive 12,8 12,9 12,6 13,6 13,5 8,7
Fonte elaborazioe Isfol su datdeIMi ni st er o del | iBaBzeonomi a e del l e F
Nel Ilbbam dell a spesa per l e politiche del | a

consistenteconsiderando che il costo sostenuto per le sottocontribuzioni e per la formazarie

al 44% del btale speso per gliincentivid 6 o ¢ ¢ u p a z sivodella spesa pemla formarione)

e rappresenta il 39,6% della spesa ®@tper le politiche attive ddavoro. Diminuisce, invece,
rispettodl 6 anno pirlecwdleinme ,del | a sghes @ntrpeadrcirchi678p pr e
di conseguenza siegi stra anche wuna riduzione dell 6i nc
sulla spesa complessiva pepolitiche attive e passive (8,7%).

33L0O occupazione e |l a formazione degli appren

Nel 2011 il numero di apprendisti minorenni occupgtilta pari a 6.63 unita,con un decremento
del 13,8% ri spet (ch tab 3. Baaflessiane, pebbene signdicativmeno
consistente rispetto a quella registrata nel biennio-2008 (26,1%).

Tabella 357 Apprendisti minori per macro-area anni 2009, 2010 e 201Yalori assoluti e % e var.%
su anni precedenti

Regionie Numero % su tot Numero % su tot NUmero % su tot Var.% Var.%
Province - Apprendisti A X rendis.ti Apprendisti Al X rendis;ti Apprendisti A ¥ rendis;ti 2009/ 2010/
Autonome PP PP PP PP 2010 2011
2009 2010 2011
Nord 6.427 1,9% 4.864 1,6% 4.371 1,6% -243%  -10,1%
Nord-Ovest  2.512 1,4% 1.671 1,1% 1.379 0,9% -335%  -174%
Nord-Est 3.915 2,5% 3.193 2,3% 2.9 2,2% -18,4%  -6,3%
Centro 1.388 0,9% 928 0,7% 807 0,6% -33,1% -13,0%
Sud 2.604 2,3% 1.911 1,9% 1.465 1,6% -26,6% -23,3%
Italia 10.419 1,8% 7.7 1,4% 6.643 1,3% -26,1% -13,8%
Fonte:elaborazionédsfol su dati INPS
“La Relazione generale sulla situazione economica del
ri porta una rettifica all édammontare della spesa per
2007r i sul ta pari a zero. Tale variazione, quindi, infl.
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In assenza dellaregolamentazie e del | 0 a t48 debddgs. @16/ hd laldibciplmata .
| Ppmendistato per itirittoo-d over e al ldat st duxsipome bi tontinupnem | 06 a
fare riferimento agli apprendisti assunti in badel.lgs. 196/97.

Dai dati riportati nellaabella 36emerge che oltre il 60% degli apprendisti minorb@aentrato nel

Nord Italia contn  pes o maggi or e-Espehe | rdbeagiesat rdee bYW Mok édc | d
P.A. di Bolzano a presentare la percentuale piu elef2gtd%) sul totale degli apprendisti minori
seguita dal VenetRomagna (9,2%%)Tra eterrdogiel Noii Gvestellai reggione
Lombardia ad avere il peso piu rilevante con il 13,3%.apprendisti minori assunti nel Centro

Italia rappresentano il 12,1% del totale degli apprendistintnele regioni del Sud ne coprono il
22,1%

La diminuzione della propensione alVa@ minaril i z z c
riguardal 6i ntero territorio nazionalkRHQLéiaoreai hei de:r
del Nord Italia che evidenzia la maggior ©wazione, in controtendenza resp t o all 6a

precedente, e il Nor@vest con un calo pari all74%, prevalentemente dovuto alle regioni
Piemonte e Lombardia. Piu contenutadleninuzione nei territori del Norést (6,3%), dove la
maggiore contrazione gegistra neFriuli Venezia Giulia {16,7%). Per le regioni del Centro ltalia i
valori negativi piu marcasi registrano ildmbria enel Lazio, cheraggiungonorispettivamentgil
-36,6% ed il-20,2%, mentre per i territori delUsl si distinguono il Miise e la Basilicatadove
rispetto al 2010la contrazione nel numero di minori assunti con contratto di apprendistatq € pari
rispettivamentgal 40,9% ed al36,0%.

Confrontando i dati riportati nellebella % con quelli relativia | 6 u n i v epprendisti dcé.g |
allegato statisticp risulta che la riduzione delle assunzioni di minori con contratto di apprendistato
e piu marcata di quella che si registra per i giovaon contratto di apprendistato

professionalizzante o alta formazionénfatti, a livello nazionale,g | i Anal tri anp|
diminuiscano nel 2011del 69%, con una variazione negativa che e pari quasi alla meta di quella
che si registra per gli apprendistinorenniE6 i ndubbi o che, ri spetto

minoricont i nui no a rappresentare solo una piccol a

Nel 2011 gli iscritti alle attivita formative sono statB82 ovvero il 65,6% degli apprendisti minori
occupati. Léapprossi mazione sudarnunteorliazi och&otk
su piu tipologie di intervento al momento non consente di rilevare quanti giovani si distribuiscono
su piu attivita corsualiNel corso degli anni il numero degli apprendisti minori imnfazione
continua a decrescerié:numerodi apprendisti coinvolti in attivita formative nel corso del 2011 &

del 14,9% in meno r i(chrpabt3taltega® btatigtiFBnNormstapte iedate d e n t

negati vo, |l a flessione registrata petolalb@umbt i mo
precedente-g 7, 3 %) . Léatti vit™ pfeodistmglt giovaai rappeesentmaa t a a
guota residual e del totale degl i i s colto hassa ( 2,
con una media del 2%i distinguono&d P . A. di Bol z an,conealoti ¢h&sni | i a

attestano intorno al 28%.

Il decremento degli apprendisti minori in formazione riguarda quasi tutti i t&rrsignificativi

sono i dati dePiemonte della Lombardia e della P.A. di Bolzancte registranaina flessione di

oltre il 30%, e della Toscana, che dopo aver mostrato un segnale di ripresa nel corso del 2010,
indica 11 apprendist:i mi nor i I s cr iTtendipositivesi 201

7| dati riportati si riferiscono agli allievi che hanno partecipato alle attivita formative ex legge n. 196/97 ed ad altri
percorsi per apprendisti in rito-dovere, escludendo quindi dal calcolo i dati relativi alla partecipazione ai moduli
aggiuntivi (indicati solo dalla Regione Lombardia). Tale scelta tiene in considerazione che la partecipazione degli
apprendisti ai fi mo d u brd coiavglginmentamdile altré aitivitp forenativep p one i | I
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registranoinveceper il Fiuli VeneziaGi ul i a (24, 1 %) e per I,lpur Vene
avendo registrato nel corso del 2010 la variazione negativa piu consigtditae539 apprendisti
iscrittinel 201lr i spetto ai 94. del |l 6anno precedente
Positivo € invece il dato nmmnale relativo al numero di allievi che ha terminato il percorso
formativo, pari al 67,5% del totale degli apprendisti iscritti.

Léoattivit”™ formativa riferita aohquellagpqvisteneldi st
d.lgs. 196/97 o a spdici interventi programmati per gli apprendisti minoifale scelta e

conseguenza della mancadsa. az2t1@/azi ®@hed ackil ¢d dtao t
| 6espl etament o del diritto doowmegaeaikvala, soltastder u z i
Regi oni Lombardia e Venet o hanno orsedelte®dichei t t o
Sociali e con iIMi ni st er o del |l 6i struzione, del I 6UnNi ve
speri mentazi one p #odoveréd iptpzioreredormazioaet o i n  di ri

La Lombardia ha anche provvedut o, nel mese di
|l a reali zzazi ontei vdai au n 6soefnfsei g @E6IA3,06radrassegnade8neld e |

mese di luglio déb stesso anno, le risorse per le attivita formative ammesse a finanziamento.
La regione Venetonveceh a s ot t o orda neltmese di marzo del 2QXtha non ha dato
seguito edlllad asvpveiro nmlent azi one a gsclgnprela. del | 6ent

3.4 Gliinterventi formativi per i tutor aziendali

| dati comunicati dalle Regioni e Province Autonome indicano che, nel 2011, sono 20.948 i tutor
aziendali che hanno preso parte agli interventi formativiigtiedal d.lgs.276/2002 (cfr. tab. 36).

Il dato nonconprende la quasi totalita delleeBoni del Sud infatti, solo il Molise ha inviato

i nformazioni riguardo al numer o di tutor for
livello di ripartizioni geografiche viene fatto altt@di tale area territoriale.

INord-Ovest detiene il pri mato per numero di t ut
osservazione, riporta un incremento, rispetto al 2010, pari al 71%; piu conteruggalsone
registrata nel NorEst,che e del +34,4%. Le regioni settéomali chehanno incisanaggiormente

su tale aumento sono la Lombardia (+121,1%), neflartizione nordoccidentale & Veneto
(+44,8%) in quella nordorientalevvero le regioni con il piu alto numero di tutor ingen attivita

di formazione.

Nel Centro lItalia il valore medio di area non registra significative variazioni rispetto al 2010,
mentr e, | 6andamento regionale mostra consi st
(+438,5%) e nel Lazio (+115,2%s; tratta, tuttavia, di incrementi poco rilevanti se tradotti in valore
assoluto.

“®Si tratta di attivit® formative finalizzate a svilup
funzioni, compiti e attivit”™ i ndi s pdestaisimprésh e reafizeareuma c c 0 n
efficace affiancamento sul lavoro.
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Tabella 36 - Partecipanti agli interventi di formazione per tutor aziendali programmati da Regioni e
P.A. nel 2010 e 2011 peregione e macreareai Valori assoluti e variazioni percentuali

o
Regioni 2010 2011 Variazioni %

2011/2010

Piemonte 2.010 2.896 44,1
Valle d'Aosta 130 64 -50,8
Lombardia 2.569 5.680 121,1
P.A. Bolzano 161 229 42,2
P.A. Trento 636 691 8,6
Veneto 4.159 6.022 44.8
Friuli V. Giulia 624 555 -11,1
Liguria 552 356 -35,5
Toscana 1.282 1.576 22,9
Umbria 26 140 438,5
Marche 2.196 1.568 -28,6
Lazio 479 1.031 115,2
Molise - 140 -
Campania 927 - -
Puglia 700 - -
Nord 10.841 16.493 52,1
Nord-Ovest 5.261 8.996 71,0
Nord-Est 5.580 7.497 34,4
Certro 3.983 4.315 8,3
Sud 1.627 140 -91,4
Italia 16.451 20.948 27,3

Fonte:Elaborazione Isfou dati delle Regioni e Province Autoname

Se si analizza il rapporto fra apprendisti coinvolti nelle attivita e tutor aziendali che hanno
partecipato ad inteenti formativi sullo stesso territorio, si deve registrare una migliore
performance nei territori centroeridionali. Nel rispetto di quanto dettato dalla normativa
nazionald&®, infatti, il rapporto fra apprendisti e tutor formati (cfab. 37) nelle regimi centrali &
mediamente di 4 a 1; il miglior risalio si registranel Mezzogiorno ed in particolare in Molise
(unica regione del | 6ave talarappato s attesta 3 h Meallearégoni i | d
settentrionaliLombardia e Veneto silaleano sostanzialmente ai valori finora osservagéntre le

restanti regioni registrano un numero piu ridotto di tutor formati in relazione al numero di
apprendisti. In particolare, la Regione Friuli Venezia Giulia e la Provisatanomadi Bolzano

hanro il piu alto rapporto fra apprendisti e tutor formati. Cio € dovuto, nel caso del Friuli Venezia
Giulia, ad una regolamentazione regionale che prevede, dopo la partecipazione obbligatoria al
primo intervento formativo, un aggiornamento ogni tre anni, raenella Provincia di Bolzano e
prevista | desenzione dalla frequenza dei cors

9" Ogni tutor aziendale puo affiancare un massimo di cinque apprendisti.
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Tabella 37 - Rapporto fra apprendisti e tutor aziendali
formazione nel 2011 valori assoluti

coinvolti negli interventi pubblici di

Regioi apprendisti tutor apprendisti/tutor
Piemonte 27.743 2.896 9,6
Valle d'Aosta 799 64 12,5
Lombardia 23.333 5.680 4,1
P.A. Bolzano 3.280 229 14,3
P.A Trento 4.756 691 6,9
Veneto 18.750 6.022 3,1
Friuli V. Giulia 7.416 555 134
Liguria 2.833 356 80
Toscana 5.065 1.576 3,2
Umbria 611 140 4,4
Marche 6.324 1.568 4,0
Lazio 4.738 1.031 4,6
Molise 299 140 2,1
Italia 158.422 20.948 7,6

Fonte:Elaborazione Isfosu dati delle Regioni e Province Autoname

Le previsioni formulate dall®egioni e dalléProvince Autonomeer il 2012 indicano un aumento
del numero di tutor aziendali formati del 15%%incremento che dovrebbe intssare in
prevalenza le regiomel NordOveste quelle del €ntro (cfr.tab.38).

Tabella 38 Attivita per i tutor aziendal i realizzate nel 2011 e ppgrammate nel 2012- Valori assoluti e
variazioni percentuali

Variazione %

Regioni realizzato 2011 programmato 2012 2012/2011
Piemonte 2.896 3.000 3,6
Valle d'Aosta 64 39 -39,1
Lombardia 5.680 7.200 26,8
P.A. Bolzano 229 230 0,4
P.A Trento 691 - -
Veneto 6.022 4.344 -27,9
Friuli V. Giulia 555 471 -15,1
Liguria 356 778 118,5
Toscana 1.576 2.969 88,4
Umbria 140 662 372,9
Marche 1.568 - -
Lazio 1.031 1.000 -3,0
Molise 140 - -
Sardegna - 760 -
Italia 18.549 21.453 15,7

Fonte:Elaborazione Isfou dati delle Regioni e Province Autoname

0 La variazione & calcolata considerando solo le regioni per le quali & stato comunicato il dato di progranpmazione
il 2012.
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